
有难事急事请找王帮
办 ,联系电话是9 6 709、
85193420。

■读者咨询

办理护照需要到

定点照相馆拍照吗？

读者沈先生打电话咨询：我想
办理护照，说需要先拍照片，想问问
需要到定点的照相馆拍照吗？是不
是济南市区任何一家照相馆都可
以。谢谢。

帮办记者答复：据济南市公安部
门相关工作人员介绍，目前沈先生可
以到现场照，也可以到出入境指定的
安装了电子出入境证件照片质检平

台的照相馆拍照。由于各个
区均有具备拍照资质的照相
馆，具体位置可以咨询济南

市公安局出入境管理局的工作人员。
(帮办记者 王丽 整理)
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“忘不掉寒风中孩子期盼的眼神！”

第第119988届届

生活日报10月21日讯(记者 王丽)
本报于18日启动的“2012暖秋爱心送寒
衣活动”，一开始就得到了众多爱心读者
的关注和支持。大家纷纷打电话支持爱心
活动，在第198届爱心换物节现场，贵和
商厦的营销部经理叶歆告诉记者：“我们
不仅要为农村特困生捐献爱心御寒衣物，
还要免费帮爱心市民运送捐赠的衣物！我
们这里的爱心志愿者将开车去献爱心！”

本报举办的公益活动已经连续多年为
济南周边偏远农村、山区的小学生送去了
价值数万元的御寒衣物，贵和商厦曾多次
参加本报举办的爱心公益活动。贵和商厦
的叶经理激动地说：“当我们的孩子穿着暖
和的衣服，我们也想到了济南周边还有很
多需要帮助的贫困学生。他们都是正在成
长中的少年儿童，尤其需要大家的关心和
帮助。”“2011年11月，长清区朱庄中心小学

的200多名孩子收到了我们贵和商厦捐赠
的御寒衣物，许多孩子当场激动地流下了
泪水。我们忘不掉，寒风中孩子们期盼的眼
神！今年，孩子们长个子了，我们还要继续
献爱心，将温暖行动进行到底！”叶经理介
绍说,他们每一次去农村小学都会收获最
珍贵的礼物——— 孩子们感恩的小卡片和真
挚的祝福，这种温暖会持续一辈子。

您的举手之劳就足以让急需帮助的农
村特困生们得到一份自内而外的温暖，贵和
商厦的负责领导表示，这一次加入本报的爱
心送寒衣活动不仅仅是捐献爱心棉衣，还将
作为爱心市民的爱心中转站，将这份爱传递
到需要的地方，并为您拍下照片传送给您！
捐衣地点设在贵和商厦F6层会员中心，您捐
赠的衣物将由贵和商厦的爱心志愿者亲自
开车送往农村特困学生手中。

“我们有崭新的棉帽、棉手套，想捐献

给农村、偏远山区贫困家庭的娃娃们。马
上就要降温了，现在一早一晚的天气已经
很冷了，我们想尽快给孩子们送过去。”济
南公交一公司六队的廖建民、吴立明、宰
德勇专程利用工休时间买了崭新的御寒
衣物，准备跟随本报爱心车队到农村小学
献爱心。3路车的管力峰、邵振华、马忠也
买来了崭新的御寒棉衣想亲自开车送到
农村小学献爱心。热心读者张军捐献500
元购买御寒棉衣和爱心图书送给农村特
困生小朋友......

还有不少热心读者纷纷咨询农村小
朋友最急需啥样的帮助，希望尽力帮帮他
们。为了满足读者献爱心的心愿，帮办记
者提醒大家，愿意开车去农村小学献爱心
的读者现在就可以打电话报名预约了，本
报在举办爱心送寒衣活动之前将一一通
知大家集合地点和注意事项。

生活日报10月21日讯(记者 王蕾)天
猫商城“11·11购物狂欢节”临近，除了大
大小小的品牌商、大卖家外，众多电商网
站也为之癫狂。据了解，目前包括1号店、
银泰百货、新蛋网等48家国内知名的电商
网站纷纷参战，为“双十一”总备货价值达
20亿，折扣将从3折到5折。而11月11日当
天，这些商家还会将其官网与天猫商城店
铺打通，让消费者能够尽情狂欢。

据天猫内部消息透露，此次参与“11·
11购物狂欢节”的共有国内48家电商网
站。其中，既有像“1号店”这样的综合性电
商网，也有新蛋网、唯品会、酒仙网等在不
同领域中的电商楚翘。据了解，为了备战

“双十一”，目前这些电商网站已经备货，
总价值超过二十亿元。

参与今年“双十一”活动的银泰网已经
提前两个月开始进行准备。其CEO廖斌告诉
记者，去年“双十一”由于准备不足，在运营、
店铺设计、客服方面都存在很多问题，为此
今年提前两个月开始了“双十一”的准备。

“人员去比年增长了四五倍，尤其是客服、店
铺运营等方面的人员，北京、杭州两地都扩
大了规模。”在备货量上，今年银泰百货专门
为消费者准备了价值4000万的奢侈品，囊括
了迪奥、古驰、香奈儿等国际大牌。

“今年迎战‘双十一’我们更有经验了，
备货量是去年的10倍以上。”酒仙网商城事

业部负责人张耿彬对记者透露，去年“双十
一”酒仙网的仓库有五千多平米，但是今年
他们特意搬了一个五万多平米的大仓库，
同时还在仓库中安装了自动化传送系统。
据了解，由于准备不足，去年“双十一”酒仙
网准备的数千瓶五粮液、泸州老窖、汾酒等
在凌晨短短数小时内被网友一抢而空。

业内人士表示，以往年经验判断，网
友们的热情总会在“双十一”这天创造各
种销售奇迹。这其中难免会出现一些商家
准备不足的情况，尤其是在备货、客服、店
铺运营和物流等方面。因此，11月11日对
于商家而言，既是赚钱的好机会，也是对
其综合服务能力的考验。

本报“2012暖秋爱心送寒衣活动”启动;如果您想献
爱心，请拨打本报热线电话96709报名吧！

提前俩月张罗，备下20亿货
48家电商网站决战“双十一”

哪里可以免费教授

制作传统小吃？

市民李女士打电话求助：家里经
济条件比较困难，想学习一样手艺养
家，请问哪里可以找到免费教授制作
传统小吃的地方？我可以帮佣，以工
资作为学费，请大家帮忙介绍一下，
谢谢！ (帮办记者 王丽 整理)

■读者求助

净水器换花生油

联系人：关先生
电话：15806614026
自述：全新的品牌净水器换两桶

5升的花生油，全新好妯娌抽烟机(大
号)换三桶5升花生油。

羊毛被换笔记本电脑

联系人：房先生
电话：(0531)88061025
自述：新羊毛被换笔记本电脑或

等值物品。我家有双木拐，想换自行
车或等值物品。

十字绣换电脑

联系人：张女士
电话：13210587151
自述：我家有十字绣八骏图，想换

一台台式电脑,足浴盆想换等值物品。

■闲物互换

(记者 王丽 整理)

此次捐献的爱心棉衣最好是全
新的御寒衣物，如果是八成新以上
的御寒衣物，请先严格消毒之后再
捐献。农村特困生也急需课外读

物，如果您家有闲置的课外书
也可以报名捐给农村小朋

友们阅读。谢谢大家
的支持！

本报提醒

本报组织的送寒衣活动现场，农村小
朋友们表演歌舞表达感恩之情。 (资料片)


	A17-PDF 版面

