
生活日报8月17日讯(记者 王蕾
实习生 房媛)电商大战最终将实体门店
卷入了降价的洪流。17日开始，苏宁电器
承诺商品价格将低于主流电商和对手的
实体门店，而国美电器全国各个门店将实
行“线上线下”同价策略。对此，不少消费
者表示，如果实体店价格便宜，他们更习
惯在实体店购买家电。毕竟家电是耐用
消费品，在实体店买心里更踏实。

商品价格说改就改

手写价签重回卖场
为了打价格战，调价成为这两天各

个家电卖场的主要工作之一。核对价
格，重新制作价签，16日晚，不少家电卖
场都忙到深夜。17日，记者来到参与此
次价格战的苏宁电器以及国美电器的
卖场看到，各种新制作的价签已经贴到
了样品上。

不过，与之前商场里打印的价签不
同。价格战让价签也回到了“手写时代”。
在位于泉城路的一家国美电器记者看到，
商品上的手写价签比传统的价签大了不
少，上面“直降”字样非常抢眼。

“现在价格调整很快，新写的价签，
有的不到两三个小时就又得换了。如果
每次调整都要用机器打印价签，那太费
劲了，手写就会快很多。”国美电器一位
销售人员告诉记者，17日早上开门纳客
之后，卖场里来了不少“比价”的顾客，
而这些顾客的比价过程，无疑也是为卖
场提供价格信息的过程。一旦卖场方面
了解到京东的价格比他们的售价更低，
他们就要进行调价，而手写无疑是最便
捷的方式。

在记者采访中恰好传来了京东调
价的消息。工作人员在上线进行了核对
以后，拿出一张价签写上了新价格，全
程不过三分钟。

看得见摸得着才放心

实体店里买电器更踏实
以往，电商网络商城上商品的价格

一般来说是低于实体店的，许多消费者
为追求实惠会选择网购。不过，随着家

电卖场调低商品价格，不少人又将目光
重新转向了实体店。在消费者看来，家电
是耐用消费品，在实体店购买更放心。

“平时上网买个吃的穿的还行，家电
和其他商品不一样，买了一用就是好多
年，肯定还是看着实物买更放心。”想要购
买电冰箱的张先生告诉记者，最近几天，
各大电商网站忙着降价，他还真动了上网
买冰箱的念头。毕竟同样的冰箱，网上
能比实体店便宜几百元甚至上千元。

然而，犹豫再三，张先生并没有出
手，其根本原因是在网上买冰箱看不见
摸不着，让人不放心。

购物提示：
购物后留好发票
商家承诺可以赔差价

“都说自己是最低价，万一网上的价
格比这里低怎么办？”17日，记者在某家电
卖场遇到了前来选购彩电的张先生。听说
实体店的商品价格和网上的价格看齐了，
此前还想网购彩电的张先生突然改了主

意，决定到实体店选购一台彩电。
不过，来到了卖场，张先生又觉得

心里没底了。“说是买贵了可以退赔差
价，万一我回家一看网上便宜了，回来
再退差价人家能认吗？网上的价格随时
变啊。”在采访中记者发现，虽然不少消
费者都知道商家有差价赔偿承诺，但是
具体怎么执行，他们并不清楚。

“消费者一旦发现主流电商网站以
及我们的对手门店销售的商品，比我们
的卖价低，就可以持购物发票来门店申
请退赔差价。我们会有专门的工作人员
进行核价。”17日，苏宁电器的相关工作
人员为记者详细解释了他们退赔差价的
服务流程。工作人员告诉记者，由于网上
的价格随时变动，因此消费者如果想要
依据网上的价格要求差价赔偿的话，那
要以消费者到达门店的时间为准。

“消费者抵达我们门店后，我们会
上网核查价格。如果此时的价格低于我
们的售价，并且对方确实有货销售，我
们会给消费者提供双倍差价赔偿。”工
作人员说。
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“文化齐鲁 创意山东 品牌100”推选

网络投票正式启动
由省委宣传部等十个省级部门联合主办的“文化齐鲁

创意山东 品牌100”活动申报阶段于8月15日圆满结束，现
进入公众投票阶段。此项活动每两年举办一届，与山东文化
创意产业博览交易会同步实施。活动将推选出“山东十大国
有(控股)文化企业”、“山东十大民营文化企业”、“山东十佳最
具成长性文化创意企业”、“最具山东特色十佳文化产品”、

“山东最具影响力十大文化节会品牌”、“山东十大文化产业
园区(基地)”、“山东十大文化产业项目”、“山东十佳城市文化
品牌”、“山东十佳文化特色乡镇”、“山东十佳文化旅游品牌”
等十个类别100个品牌。 (记者 王倩 实习生 杨绚然)

生活日报8月17日讯(记者 王蕾
实习生 房媛)几大电商间的价格战

进入第三天，战火并没有丝毫减退的迹
象。此前一直沉默的亚马逊中国和凡客
似乎看到了价格战可以提升曝光率的
好处，也嚷嚷着掺和进来。除此之外，第
三方比价网站一淘网“躺着也中枪”，陷
入了与京东的口水战。

其实，从各大电商价格战打响的一
刻起，一淘网就实时监测各电商网络商
城中商品价格的变化数据，并将新浪微

博作为“电商比价擂台直播间”，随时更
新比价数据。这个原本默默无闻的网站
因为此次电商价格战而名声大噪。一时
间，它统计的各种数据大量涌出，成为
人们“观战”的重要方式之一。

然而，根据一淘网披露的数据，
14日晚京东商城曾悄悄涨价。16日，
一淘网更是将京东商城捧上了“最贵
榜”榜首位置，这显然激怒了京东商
城。17日京东商城副总吴声不满地表
示：“8·15价格战不是忽悠策划，一淘的

数据有假。”
而对于吴声的质疑，一淘网显得很

不服气。“网友的眼睛是雪亮的，那么多
网友截图证据在呢，这也能赖掉？还有，
一淘数据都在库里存着呢，欢迎随时来
参观核实。”

17日，京东商城CEO刘强东再发
微博称将在下周一将价格战从目前的
家电和数码品类扩展到所有商品，对
此，一淘建议其“不要再玩小动作”，双
方对峙从中可见一斑。

电商大战第三天硝烟更浓
亚马逊中国和凡客也加入阵营
比价网站“躺着中枪”卷入口水仗

生活日报8月17日讯(记者 王倩
实习生 杨绚然)17日下午，第四届

文博会济南执委会筹办工作调度会召
开，记者从会上了解到，文博会济南展
厅将布置在济南国际会展中心二楼
2B1——— 2B2展区，面积近500平方米。

济南展区将以“文化济南、天下泉
城”为主题，分为“科技+文化+旅游”展

示、“项目+园区+非遗”展示、迎办展望
“十艺节”展示3大板块，力求凸显泉城
特色和时尚型、前沿性、高品质。会上市
长杨鲁豫指示，济南展区要突出泉城特
色、彰显美丽泉城的深厚文化底蕴和新的
发展活力。据了解，日前筹备工作已进入
冲刺阶段，三十多个市级单位将加强协
调，保障进馆布展、展区质量、观众组织、
交通保障及周边环境整治等难点。

杨鲁豫在会上还指示，执委会要通
过冠名、协作、承办以及文博会会徽、标
识有偿使用等多种形式为展会运作开
源融资。要积极推行市场化运作，加强
招商招展、项目推介和产品交易等方面

的市场营销策划，吸引中外客商和社会
力量参与文博会的经营、开发和运作。
特别是推出一批示范性强、市场前景
好、带动作用强的优势项目，争取章丘
绣源河景区城市综合体等重点项目签
约落地，力争在签约项目数量和实际到
位资金方面取得更大突破。

第四届文博会将于8月30日至9月2
日在济南国际会展中心举行，与往届文
博会相比，本届展会新增设了文化新业
态和新装备、重点文化产业项目和园区
(基地)、产业融合等5个亮点展区，集中
展示文化与科技、旅游、金融、贸易、创
意、休闲等产业融合的最新成果。

文博会济南执委会通报情况

济南展厅主题：文化济南、天下泉城

刚写的价签一会儿就得换
电商大战战火蔓延至家电卖场
不少想网购家电的消费者都回心转意，毕竟家电是“大件”，看看实物再买更放心

别被“史上最惨烈血战”忽悠了
□本报评论员 邱建国

看几大电商网
站打得热闹，听着消
费者“缺货”、“价格
无从比较”之类的抱
怨，特别想用一首打

油诗来为这场所谓的“史上最惨烈电商血战”加几
句注解：

密切配合演好戏，价格未必真便宜。
电商大战挺热闹，没准是在忽悠你。
这边“最便宜”，那边“最低价”，各大电商的掌

门人在微博上喊破了喉咙，消费者却未必能真得到
好处，原因很简单，真正便宜的商品有价无货，看上
去一样的商品型号不同，商家没有“大出血”，消费
者想捡“大便宜”也就无从谈起。

与此同时，媒体对此事的关注度却在持续提
升，各大电商网站的访问量也在持续激增，报纸上
有影儿，电视上有声儿，仅仅在微博上喊喊口号说
说狠话，宣传效果却比投入大笔资金做广告要好得
多，当你我还在为如何“抄底”而绞尽脑汁时，估计
有人已经躲在暗处得意地笑了。

正所谓“在商言商”，追求利润无疑是商家的根
本目的，商品不是天上掉下来的，员工不是不吃不
喝心甘情愿卖命的，物流不是义务跑腿儿的，股东
不是不求回报只顾“烧钱”的，打垮对手是以保全自
己为前提的，商家逐利的天性，决定了他们必须考
虑成本追求回报，正因为如此，参与“血战”的大佬
们显得无比默契，微博上雷声挺大，网站上雨点却
挺小，隔空喊话式的“血战”，充其量也不过是打嘴
仗罢了。

没有证据表明京东挑起战火“美苏”积极应战
是一场精心策划的好戏，但共同的追求共同的本性
让他们显得无比默契，出色的演技弥补了没有脚本
的不足。

名利双收，热闹无比，相信主演这场好戏的各
方还会努力营造高潮吊大家的胃口，为了配合剧情
的发展，也可能推出几款真正便宜的商品作为道
具，但一切都改变不了一个基本的事实：所谓“史上
最惨烈电商血战”不过是一场炒作闹剧，无论有心
还是无意，归根结底是在忽悠你。

更更换换价价签签成成常常态态，，手手写写价价签签回回卖卖场场。。 记记者者 王王蕾蕾 摄摄
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