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在孔子故里曲阜市，有这样一位
刑警：面对犯罪，他侦查思路敏捷，
敢打敢冲从不退缩；面对群众，他设
身处地着想，扶危助困真心付出……

曲阜市公安局刑侦大队特勤中队
中队长孔德昌，从警 23 年来始终奋战
在侦查办案一线，他和战友们激流勇
进、迎难而上，用斗争检验工作成
效，用战果体现责任担当，主办侦破
了一大批重特大案件,屡次圆满完成急
难险重任务。

临危不惧勇担当

历时两年抓获贩毒案主要嫌疑人

孔德昌一次次迎对刀尖枪口，一
次次征服暗流险滩，始终无所畏惧、
永不言弃。

2013 年，孔德昌和战友们一起缜
密侦查、顺线追踪，三赴广东抓捕上
线毒贩，成功侦破了一起特大贩卖毒
品案，抓获犯罪嫌疑人 31 名。该案被
山东检察机关公诉部门认定为涉毒案
件“零口供”判处死刑的经典案例。

虽然这些犯罪分子得到应有惩
罚，但主要犯罪嫌疑人蔡某却狡猾地
多次躲过警方抓捕。为彻底铲除犯罪
余孽，孔德昌综合运用多种追逃技战
法，持续搜集线索，查找犯罪嫌疑人
行踪。 2015 年 6 月，孔德昌终于在纷
繁复杂的线索中，成功对比出“余某
某”与蔡某照片高度相似。随后，他

们连夜奔袭 2000 余公里赶赴广东，调
取相关资料，查明了“余某某”即为
蔡某，并得知其即将再次进行毒品交
易，便立即赶赴陆丰市实施抓捕。

2015 年 7 月 18 日，在当地警方
大力配合下，孔德昌带队从凌晨 5 时
一直蹲守布控至下午 1 时许，终于发
现蔡某等 4 名毒贩入住一家宾馆进行
交易。为防止打草惊蛇，孔德昌以送
快餐外卖的身份化装抓捕。

在开门的一瞬间，蔡某觉察不妙
准备掏枪顽抗，孔德昌犹如离弦之箭
扑了上去，用娴熟的擒拿术将其制服
在地，当场缴获已上膛的自制手枪、
现金及部分固态冰毒，又在其住处搜
出液态冰毒以及制毒工具、造枪工具
一宗。至此，所有涉案人员全部到
案。

剥茧抽丝觅真相

冒着坍塌危险钻入墓洞搜集证据

在孔德昌文雅的外表之下，藏着
血气方刚、智勇果敢。从警 23 年来，
他翻山涉水、钻洞下墓，追逃打拐、
擒凶除恶……凭借毅力和韧劲，不怕
流血流汗，缜密摸排搜集有效线索，
成功侦破了众多重大案件。

在侦办“ 7·0 7 ”持枪杀人案
时，犯罪嫌疑人被抓获后，自恃策划
周密而百般抵赖，拒不承认犯罪事
实。孔德昌缜密侦查、寻踪觅迹，锁

定了嫌疑人遗弃作案枪支的大致范
围。他跳入塌方区水塘和蓼河中，忍
着污水恶臭和湍急水流，经过 10 余小
时涉水搜索，在杂草和污泥中，将枪
管、枪托、撞针、斧头等散落物证全
部起获，使犯罪证据得以固定，犯罪
分子得到应有惩罚。

在侦办盗掘一国家重点文物保护
单位古墓葬案中，孔德昌和战友们调
查摸排、蹲点设伏，在案发 10 小时内
将 9 名嫌疑人抓获到案。为获取证
据，需要进入盗洞勘查，洞口仅容一
人进出，土质异常复杂，支撑框架简
易，随时有坍塌的危险。

“案件情况我熟悉，我下去！”
孔德昌毫无畏惧地背起氧气罐进入洞
中，在狭窄、漆黑的盗洞里，艰难攀
爬了 10 余米，在氧气即将耗尽时，成
功将洛阳铲、手锯、输氧器等物证全
部起获。随后，他们分析、研判在逃
人员信息和行踪，历经 15 个月的不懈
努力，先后奔赴河南、江苏等地，终
将幕后老板朱某某等 17 名成员全部抓
获，从而侦破了发生在全国多个省市
的多起盗掘古墓葬案。

激流勇进扫黑恶

寒冬蹲守围剿黑恶势力余孽

志向远就要初心弥坚，是勇士就
要勇挑重担。

自扫黑除恶专项斗争开展后，孔

德昌被任命为扫黑除恶专业队队长。
在一次次与犯罪分子殊死较量中，他
动真碰硬，敢于亮剑，坚决铲除黑恶
势力滋生的土壤。

在对“ 3·12 ”黑社会性质组织
案的凶徒追捕时，他和战友不分昼夜
地蹲点守候，在围剿主犯毛某某等歹
徒时，遭遇歹徒们的负隅顽抗。面对
歹徒寒光闪闪的匕首，孔德昌迎上前
去，熟练运用抓捕术夺下匕首，并与
战友将其制服。当刚刑满释放的同案
犯袁某闻迅赶来意欲阻挠，孔德昌又
闪身一个别摔，将袁某按倒在地。在
搏斗中，孔德昌后脊椎、手部、背部
等多处受伤，但他强忍痛疼坚持到押
送任务完成，才去医院接受治疗。

为深挖余罪、以案扩线，孔德昌
又对该案其他黑恶余孽进行了锲而不
舍的追查，全面掌握了这一团伙的关
系架构，并成功抓获首要分子等 24 名
成员，但仍有 3 名主要成员在逃，随
后 3 人被列为省厅督捕逃犯。为做到
除恶务尽，他和战友对可能藏匿地开
展地毯式搜捕，迫使他们无处藏身，
其中一名逃犯迫于压力投案自首，另
一名逃犯也在济南隐匿地点被抓获，
可是未能发现逃犯赵某的踪迹。孔德
昌彻夜难眠、反复思考、分析研判、
追踪痕迹，并先后辗转山西、黑龙江
等多地进行追捕。

临近 2020 年春节之际，通过侦查

获得了赵某的踪迹，孔德昌和战友立
即前往黑龙江省伊春市。由于大雪覆
盖、行进艰难，他们弃车步行 10 余公
里，对在某农场藏匿的赵某准备抓
捕。“我穿的衣服厚，我守着外面，
你们躲在屋内！”在零下 30 度的野
外，经历 4 个小时坚守，终将毫无察
觉的赵某抓获。至此，历经 120 余天
勠力攻坚，通过多方位的深度研判、
审查结合，形成证据链条，成功打掉
了这一横行乡间的黑社会性质组织。

春风化雨暖民心

为 30 余名受害人伸张正义

孔德昌有侠骨，更有柔肠。
“老百姓有委屈就是我的父母受

委屈，老百姓有危难就是我的亲人遭
危难！”孔德昌始终秉承群众利益无
小事的理念，急困难群众之所急，最
大限度地为受害群众追赃挽损。

2020 年 6 月，孔德昌通过线索核
查发现，陈某某等人参与实施套路贷
违法犯罪活动，致使多名大学生退
学、生活窘迫。由于该团伙作案时间
跨度大、地域范围广，给查证工作造
成极大的困难。他辗转多地进行查
证，前往 20 余家银行调取 10 万条数
据，查实该团伙对 20 余名群众和原在
校大学生实施非法放贷、暴力讨债的
犯罪事实。 7 月 23 日， 9 名犯罪嫌疑
人全部追捕到案。

为切实保护好群众人身财产安
全，孔德昌又远赴浙江、江苏等地，
逐人逐户走到受害人家中，耐心疏导
被害人及亲属做好调查工作。历经 80
余天，制作笔录 433 份，为深陷套路
贷陷阱的 30 余名被害人伸张了正义。

曲阜市姚村镇村民孔某因交通肇
事致半身瘫痪，整个家庭因丧失唯一
劳动力陷入绝境。吴村镇一对中年夫
妻受伤身亡，遗留两个未成年孩子无
人照料。这两个家庭都因对方拒不履
行法院判决未获得赔偿款。孔德昌在
接到法院移送案件后，多次到被害者
家中走访探望。经过分析研判、调取
证据，他查明了对方藏匿财产的事
实，多方工作，历经周折，成功劝说
肇事方支付了赔偿款 72 万元，缓解了
两个家庭的困境。

丹心可鉴为公仆，铁血无声铸警
魂。近年来，孔德昌先后荣记个人二
等功 1 次、三等功 2 次，荣获全省优
秀人民警察、曲阜市“五一”劳动奖
章、首届十大法治人物等荣誉，受到
县市级以上表彰奖励 30 余次。

是盾，就矗立在危险前沿，寸步
不退。是剑，就向邪恶扬眉出鞘，绝
不姑息。犯罪的触角延伸到哪里，孔
德昌就坚决把“雷霆战警”的斗志震
慑到哪里！群众的需求定位在哪里，
他就在哪里演绎人民警察的初心和使
命！ 【万艾东 张海霞】

深化 110 “四新”改革，撬开警
务运行机制改革突破口。针对派出所
接处警任务重、接处警工作不规范等
问题，我们在深入调研论证的基础
上，于去年 1 1 月全面启动以新主
体、新编成、新流程、新机制为主要
内容的 110 “四新”改革，将城区处
警职能由派出所整体移交特巡警，全
市 380 名特巡警、 2682 名辅警，每
天三分之一的警力备勤训练，三分之
二的警力投向街面，随时保持接处警
实战状态，实现了接处警力量主体的
变革；锚定“ 5 分钟内到达”目标，全市
划分 51 个接处警网格，每个网格至少
配备 5 名民警、50 名辅警，有警接警、
无警巡逻、动中备勤，出警时间由改革

前的平均 7 . 8 分钟缩短至 4 . 32 分钟。
推进情指行一体化建设，打造警

务运行机制改革“增强版”。以 110
“四新”改革为牵引，以警情处置为
中心，再造流程、优化机制，形成扁
平化指挥、可视化跟踪、合成化作
战、集约化用警、智能化支撑的情指
行一体化作战新模式。坚持专业人干
专业事，市、县两级选配 103 名业务
精通、年富力强的民警任专职指挥
长，全面建立体制上专职、勤务上专
责、能力上专业的专职指挥长工作机
制。建设情指行一体化作战平台，对
各类治安要素动态轨迹和全局数据
流、业务流、管理流实现实时监测分
析。完善多警融入、平战结合、梯次

联动处置体系，全市每天保持 1000
余名常态备勤应急处突力量，设立
东、中、西部 3 个协作区，发生重大
突发警情，市公安局专职指挥长统一
指挥调度，梯次开展三级、二级、一
级跨区域警力增援，今年跨区域调警
妥善处置各类突发事件 16 起。

突出源头预警预防，稳固警务运
行机制改革“压舱石”。110“四新”改
革后，济宁市城区派出所工作量普遍
下降 40% 以上。我们充分发挥派出所
人熟、地熟、情况熟的优势，建立风险
隐患排查整治长效机制，常态化开展
风险隐患梳理排查。做优“和为贵”矛
盾调处品牌，在全市 205 个派出所设
置“和为贵”调解室，去年排查化解矛

盾纠纷 4658 个。深化以“民为本”理念
为引领，“忠、和、防、信、智”5 大基点
为支撑的“一本五基”社会治理现代化
实践，推出“ 24 小时无人值守微警局”
等 15 个创意金点子，营造了基层首
创、众智众创的生动局面。

站在新起点，面对新要求，我们
将聚焦实战和基层所需，以 110 “四
新”改革持续深化为牵引，以构建功
能更完善、衔接更顺畅、运行更高效
的情指行一体化机制链条为导向，加
速推动资源整合、力量融合、功能聚
合，不断深化警务变革，推动济宁公
安工作高质量发展。

(李海洋 济宁市副市长、市公安
局局长)

创新引领奋楫争先 谋划新篇勇毅笃行
2019 年以来，济宁市公安

局坚持以公安实战为引领，以改
革创新为动力，以 110 “四新”
改革为牵动，聚焦接处警工作、
战斗力标准、派出所基础三个纬
度，抓点带面、由表及里，加快
完善情报、指挥、行动一体化有
机融合的组织体系、工作机制和
实战平台，推动警务工作从单一

向多元、从分散到集约、从被动
到主动的质效变革，走出了一条
符合济宁公安实战需要的“情指
行”一体化警务运行模式，实现
了“打防管控建”效能倍增。

自深化警务机制改革以来，
济宁市城区警情数据同比下降
14 . 4% ，刑事案件立案数同比
下降 18 . 7% 。锚定“ 5 分钟到

达”目标，济宁市划分 51 个接
处警网格，做到“以动制动、以
快制快”,出警时间由改革前的
平均 7 . 8 分钟缩短至 4 . 3 2 分
钟。 110 “四新”改革后，济宁
市城区派出所工作量普遍下降
40% 以上。在济宁市 204 个派
出所设置“和为贵”调解室，去
年排查化解矛盾纠纷 4658 个。

2019 年以来，济宁市公安
机关以 110 “四新”改革为牵
引，探索建立情指行一体化警务
运行模式，实现打防管控建效能
倍增。 2020 年以来，全市城区
警情数据同比下降 14 . 4% ，刑
事立案数同比下降 18 . 7% ，群
众安全感再创新高。
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心
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110 “四新”改革牵引构建一体化警务运行模式

孔德昌：孔子故里的铁血刑警

为解决重大警情指挥层级多、部
门资源分散等问题，济宁市公安局自
2019 年底起建立专职指挥长制度，聚
焦强化指挥中心龙头作用，坚持实战
化、扁平化、集约化工作导向，优化
指挥调度工作机制，突出快速、规范
用警，市、县、乡三级各类警情指挥
调度效能显著提高。

聚焦中枢定位，科学优化工作机
制，是高效规范用警的前提。专职指
挥长制度在层级设计上力求精简，强
化横向统筹调度和纵向高效指挥，突
出中枢指挥作用。遇到重大警情，专
职指挥长直接统筹警力资源，指挥调

度一线警力，确保警力及时到位，警
情快速处置。指挥设计上坚持严格规
范，赋予专职指挥长指挥调度 7 类最
高权限，细化调警用警工作流程，完善
7 大类、24 小类常见应急警情处置预
案，确保每类警情都能规范处置。

充分整合资源，搭建合成作战
指挥平台，是支撑警情高效处置的
重要保障。依托大数据建设市局合
成作战指挥数据平台，实现全部警
情动态显示、重点警情实时提示、
指挥调度一键处置，警情规律科学
分析，实现数据流与业务流的深度
融合，全流程、全方位支撑起指挥

调度的科学处置。统筹多警种资
源，组建指挥调度工作团队，实现
资源共享、联合作战，构建情指行
一体化运行机制，全力支撑一线实
战部门。法制、特警等警种常驻指
挥调度大厅，实行“ 1+5 ”工作模
式，由专职指挥长统筹资源应用，
一旦发生重大紧急警情，专职指挥
长立即召集进驻警种同步上案、全
程介入、合成作战，即时响应警种
请求服务，及时为一线处警民警提
供点对点的数据、信息、法律等全
方位支持。

围绕警情妥善处置、全流程跟

踪，是专职指挥长指挥调度的工作基
础。专职指挥长通过统筹应用资源，
全流程跟踪警情处置，确保了每起警
情妥善处置。实行 2 4 小时轮值制
度，每天早晚两次视频调度全市社会
治安状况；建立警情日清零制度，对
受理的每一起警情实行首接负责、全
程督办、民意回访，对重大警情实行
“日关注”制度，一案一考，力争每
起警情日清日结、群众满意。 2020
年以来受理的 22 万余条警情，全部
实现清零。

(孙学斌 济宁市公安局指挥中心
指挥调度室副主任、专职指挥长)

2020 年 10 月 25 日 21 时 12 分，在济宁市中区运河城商业步行街发生一
起群殴事件。

接警后，济宁市公安局市中分局指挥中心快速反应，调取附近视频和电子
警力地图，迅速调集附近网格警组赶赴现场。指挥调度民警与报警人保持联
系，随时了解现场态势、人员受伤情况及嫌疑人逃离路线等情况。根据报警人
反映的情况，调度室利用对讲机与出警组沟通联动，提醒装备佩戴及处置要
点，并调度辖区派出所、相邻出警网格和街面专职巡逻警力同时向现场集结，
对嫌疑人进行围追抓捕。

仅仅 4 分钟， 5 辆警车、 16 名警力全部到达现场，对现场进行及时控
制，并对逃离现场的嫌疑人进行抓捕， 7 名嫌疑人很快落网。

应急联动——— 救援落水轿车和群众

2020 年 11 月 23 日 21 时 12 分，在梁山县城西环路驾校附近，一辆疾驶
的轿车因躲避车辆掉进环城河中，车内人员被困水中。

梁山县公安局 110 报警服务台接警后，专职指挥长立即通过合成作战指挥
调度系统与就近巡处警力无线对讲，指派特巡警大队北城网格警组出警处置，
并应急联动通知消防救援、 120 急救人员参与救援。

3 分钟后，正在事发地附近路段进行夜间巡防的北城网格警组火速到达现
场救援。 21 时 22 分，消防救援车辆、 120 急救车到达现场，大家一起架设扶
梯，协力将受困者成功解救上岸。此时，落水车辆几乎淹没水下。在救出被困
人员后，救援人员又将车辆安全打捞上岸。

合成作战——— 成功侦破系列盗窃案

2020 年 9 月 21 日 6 时许，济宁市公安局任城分局指挥中心接到报警称，
两个小区的 14 辆汽车玻璃被砸，被盗物品总价值 4 万余元。

指挥调度民警迅速向分局领导汇报，第一时间调集刑侦、图侦、特巡警、
辖区派出所民警等组成专案组，兵分三路展开侦破工作。犯罪嫌疑人很快被确
定，为一名年轻男性，戴手套、口罩、墨镜伪装。经对周边县市区警情分析发
现，不久前兖州、汶上等多地也有多辆汽车玻璃被砸，车里现金财物被盗。通
过分析，该系列案件为同一嫌疑人所为，嫌疑人为流窜作案。

9 月 21 日 18 时许，专案组民警在汶上南站将嫌疑人抓获，在其家中搜出
现金、手表、金银首饰、平板电脑、银行卡等。 【张 蕾 万艾东】

济宁市万达片区位于城区最繁华
的太白中路，有公司、商铺和娱乐场
所 1800 余家，开业之初该片区警情
多发，治安状况复杂。 2 0 1 9 年 6
月，济宁市公安局市中分局在万达片
区建立警保联控工作站暨猎鹰行动队
驻勤点，使其成为一个集指挥调度、
网格治理、安全防范、警情处置等多

功能于一体的综合战斗实体。
警保联控工作站发动辖区警保力

量 330 余人，包括物业保安、店铺业
主、场所从业人员和外卖小哥等，组建
40 余个警保联控微信工作群。我们广
泛发动各警保力量提供违法犯罪线
索、宣传防盗防骗知识、协助警方开展
基础摸排，让我们更方便准确地掌握

出租房屋、流动人口等情况。同时，定
期对警保联控队伍开展业务指导及教
育培训，指导他们科学开展本单位的
巡逻防范工作。为方便就近接处警，工
作站被设为一个出警点，接处警班组
24 小时保持在岗在位，发生在片区的
警情基本上能够 4 分钟内到达现场。

工作站运行以来，万达商业区治

安状况明显好转，与成立工作站之前
相比，月警情下降 33 . 5% 。 2020 年
以来，警保及猎鹰队员共参与前期处
置警情 840 余起，搜集重要信息 50
条，抓获违法犯罪嫌疑人 125 名。

(张庆华 济宁市公安局市中分局
特警大队三级警长、万达警保联控工
作站站长)

专职指挥长制度使指挥调度效能显著提高

开展警保联控 建设综合战斗实体

快速集结——— 及时控制群殴事件

案例链接>>>


