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求职者大都涌入免费招聘会

职业介绍所渐成“配角”
“三天了，还没有接到一笔生意，职介生意是一年不如一年了。”

北马路汽车站附近一家职介所的工作人员显得很无奈。随着免费招

聘会越来越多，更多的求职者不愿花钱找职业中介。根据相关部门

提供的数据，2004年至2009年底，芝罘区登记在案的职业介绍所由

32个变成了17个，职业介绍所正逐渐淡出求职者的视野。

19日上午，记者费尽
周折终于在北马路汽车
站附近找到了一家职业
介绍所。记者看到，该职
介所并没有自己的名称，
门头上只是简单的“职业
介绍”四个字，职介所里
贴满了各种招工广告。事
实上，该职介所的生意惨
淡，无利可图。

工作人员林轩告诉
记者，已经连续三天没有
接到一笔买卖了，像这种
靠赚取求职者中介费的

盈利机构已经越来越不
吃香了。“扣去房屋租金、
工资以及各种费用，每个
月能赚到1000元钱算是
不错了。”

林轩说，往年生意
好的时候，一天能接二
三十笔买卖，现在不如
从前了，越来越多的用
工单位直接去招人，而
不通过职介所。另一位
工作人员说，现在很多
用工单位招聘会上都招
不到人，更别说通过职

介所了，而且一部分通
过职介所招到人的用工
单位不支付职介所任何
费用，职介所只收取求职
者的中介费。
“求职者如果和用工

单位未谈妥，或者对岗位
不满意，先前支付的中介
费，我们是要如数退还
的。”林轩说，“中介费不
好赚啊，其他职介所基本
上和我们一样，现在只能
硬挺着，说不定什么时候
就不干了。”

时下社会上充斥着
越来越多的黑中介，这种
靠骗取求职者中介费的
诈骗手段逐渐见诸报端，
求职者深恶痛绝。

芝罘区劳动就业办
公室的丛温堂认为，大量
黑中介的存在以及职介
所的不规范经营在很大
程度上降低了职业介绍
所在公众心中的公信力。
丛温堂解释说，黑中介的
产生有深刻的社会原因
在里面，职业介绍所市场
空间越狭窄，就越无利可
图，一些中介机构的虚假
成分就越重，为了盈利不
惜侵害求职者的合法权

益。“我市查处黑中介的
力度比较强，今年投诉黑
中介的案例只有一例。”
丛温堂表示。

烟台大学的小宋明
显对职介所有不小的成
见，“我对职介所不信任，
职介所根本不能保证为
你找到一份合适的工作，
而且很多职介所的不规
范经营导致求职者蒙受
损失。”记者在采访中发
现，八成求职者谈“职介
所”色变，表示不会通过
职介所找工作。

求职者李先生也表
示，经常会看到一些关于
黑中介骗人的报道，身边

的朋友也曾经有上当受
骗的惨痛经历。“我们可
不敢找职业介绍所了，尽
管也有合法经营的职介
所，但它在求职者的心目
中不可避免地被蒙上了
阴影。”

在谈到诸多职介所
不规范经营的话题时，一
位不愿透露姓名的职介
所工作人员明显激动了
许多，“都是那些骗人的
黑中介害得我们这些合
法经营的职介所没有了
信誉，生意越来越差。”听
得出来，这位工作人员将
生意惨淡的责任归咎在
了黑中介的身上。

然而，芝罘区劳动就
业办公室的丛温堂认为，
黑中介降低职介所信誉
度只是其中一个原因，并
不是主要原因。

记者通过采访大量
求职者发现，求职者找招
聘会而不找职介所，一部
分原因出于对职介所的
不信任，而更重要的原因
在于招聘会不收任何费
用的公益性。来烟台求职
的陕西小伙李呵表示，招

聘会上就业面更广一些，
而且都是免费的，何乐而
不为。“通过职介所找工
作，花了钱不说，是否适
合自己还是个未知数。”

同时，丛温堂也认
为，职业介绍所渐不受宠
的主要原因在于，现在越
来越多公益性的免费招
聘会给了求职者更广阔
的选择空间，招聘会所能
提供的工作岗位是职介
所远不能及的。“前些年

求职者通过招聘会找工
作都会收取5元钱的求职
登记费，如今5元钱也不
收了，求职者更青睐实惠
又实在的招聘会。”丛温
堂说，免费招聘会很大程
度上压缩了职介所的市
场空间。
“另外，就业信息传播

渠道的多样化也是一个重
要原因，有时求职者只要
一上网，就可查询到海量
招聘信息。”丛温堂表示。

记者通过上网搜索，
查询到芝罘区4家职业介
绍所，并有联系方式和具
体地址。记者依次拨通了
4家职介所电话，其中一家
职介所早就不干了；一家
称并不是职介所，而是广
告公司；一家职介所接听
电话的男子称，“工作人员
三天两头不在办公室，我
本人并不是职介所的工作
人员”；最后一家同样表示
“此处不是职介所”。

一家职介所的工作人
员表示，现在社会上职业
介绍所越来越少了，据了

解，很多职介所都已停止
营业。“我们老板这几天还
准备要转行呢，根本没有
多少利润，但是触犯法律
的事情绝对不能干。”

芝罘区劳动就业办
公室提供的一项数据显
示，2004年至2009年底，
芝罘区范围内，在劳动就
业办公室获取职业介绍
许可证并有从业资格的
职介所总共32家，因不规
范经营及其他原因取缔
的职介所有15家。目前，
芝罘区尚存的职介所只
有17家。

“职业介绍所的数量
还有可能进一步减少。”
丛温堂表示，近几年基本
上已经没有来登记的职
介所了，它所拥有的市场
越来越小，靠赚取求职者
中介费的机构根本没有
利润。
“然而，职介所还有

它存在的必要性，目前它
的受众多为一些迫切得
到一份工作且文化水平
较低的求职者，这部分求
职者以农民工为主。”丛
温堂说，职业介绍所目前
已经成为一个“配角”。

越来越多的求职者涌进招聘会，职介所正被遗忘。
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