
走进保安的真实生活记者发现

保安挺可怜
什么都得干
文/片 本报记者 韩杰杰 周锦江

无论是走进商场购物，还是在停车场停车，保安，是人们再熟悉不过
的群体。身着藏青色的大褂、头戴大盖帽，貌似威风，但他们真实的生活
现状如何？

2010年1月1日，作为第一部规范保安服务活动的行政法规《保安服
务管理条例》正式实施，新规对于看似威风却频受冷眼的保安职业意味
着什么？5日，记者进行了调查。

■个例点击

月入900元

只够吃饭的

40岁的王先生，供
职于潍州路一大型综合
商场。正是家里的顶梁
柱，上有老、下有小，和
同是保安的妻子每月收
入不到两千元。这就是
这个年龄段保安生活的
真实现状。
“一月900元钱，公

司说是干好了，就给交
保险。但是怎么算是好，
也没有个说法。”王先生
曾在一家企业干过一
阵，之后经营家庭旅馆，
后被禁止，便跟妻子一
起踏入“保安”行业。
“没有任何培训，简

单地签了个合同，便上
岗了。”他指着身上的工
作服说，“看，衣服、帽
子，整套都是自己买的，
还交了50元的意外险。
还没开干就投入了400
多元。”王先生说，对于
自己本来就已经捉襟见
肘的收入而言，这不是
一笔小投资。
“这份工作只上白

班，我打算再找份物流
卸货的工作，晚上干。生
活压力太大了，孩子上
初二，一年单孩子花费
就得差不多一万。家里
还有老人要赡养，一月
900元的工资只够吃饭
的。”王先生谈到自己的
职业时说，“目前保安行
业很不规范，人员流动
性强，素质也参差不齐。
我都这个年龄了，找个
月薪千元的工作虽然不
易，但也并非难事，只能
做些出力的活儿。大家
都非常希望能有个保
障。”

虽然叫保安 什么都得干

保安，顾名思义，保卫
治安，主要是维持公共秩
序，在服务区域内进行巡
逻、守护、安全检查、报警监
控等。但采访中，记者却发
现，很多保安员干的活儿非
常杂，清扫垃圾、接听电话、
收发报纸等等。
“保安听着还挺上档

次，但是工作中，却经常得
不到人们的尊重。在很多人
眼中，保安就类似于‘看门’
的，车辆进小区，就开大门，
车进了停车场，保安就导导
车。有时候明明是为了市民
好，还得凭空挨顿骂。”一保
安向记者诉苦，“自己也不
知道自己到底是干啥活的，
有什么权利”。

记者了解到，目前市区
保安来源分两大部分，一是
单位自行招聘，一是由专业
的保安公司提供。权益无保
障、招聘不正规、得不到尊
重就是多数保安的现状。

“自己也不知道自己到
底是干啥活的，自己有什么
权利”，王师傅告诉记者，有
一次，他在南边疏导交通，
从北边入口处一位女士开
着宝马车进来却找不到停
车位。因为当时车位已满，
而他之前来不及劝阻，后来
就被人训了一顿。“你就是
干这个的，没车位了你怎么
不拦住我”，王师傅说，这样
的情况还真不少，也只能忍
了。

还有一个比较普遍的
现象便是保安人员流动性
大。记者采访的 20位保安
中，多数人告诉记者他刚
来，没干几天，其中大部分
人觉得这份工作“不是个长
期干的活儿”。问及原因，主
要是报酬少、没有保障，归
根结底就是缺乏规范性。
“有的人干几天就走，时间
长的也就一两年”，在胜利
街一家宾馆工作的老程说。

B03今日潍坊 关注

2010年1月6日 星期三 编辑：翟恒水 组版：王晓梅

保安缺口大 门槛也很低

政策链接

《保安服务管理条例》

正式实施

2010年1月1日，作为
第一部规范保安服务活动
的行政法规《保安服务管理
条例》正式实施，新规中对
保安主管部门、保安公司资
质、保安具备条件、保安权
限、保安职责、保安待遇等
等进行了规定和规范。

其中明确规定，保安
从业单位也应当依法保障
保安员在社会保险、劳动

用工、劳动保护、工资福
利、教育培训等方面的合
法权益，应当与保安员签
订劳动合同，参加社会保
险，并应当根据保安服务
岗位的风险程度为保安员
投意外伤害保险。此外，保
安员因工伤亡的，依照国
家有关工伤保险、烈士褒
扬的规定享受工伤保险、
抚恤优待。

4日，保安员老张冒着寒风和小雪，正在清扫地面。老张除了指挥店外的交通外，还干着
打扫垃圾的活儿。在老张眼中，自己不像保安，更像是一名干杂活的。

保安，社会需求量大，
可谓是发展前途广阔的朝
阳产业，是缓解就业压力的
有效途径。目前越来越多的
人加入保安行业，如何规范
保安服务摆在了面前。

根据潍坊市人力资源
市场对职业供求状况的统
计，近几年来，保安这个职
业一直位列“需求大于求职
缺口最大的前十个职业”名
单中，即使在全球金融危机
的背景下，保安行业依然保
持供不应求的态势。根据
2008年的统计，保安需求
量为14339人，而求职人数
仅为 9 1 8 4 人，缺口高达
5155人。2009年前三季度，
保安需求量为10384人，求
职人数4601人。

这仅是人力资源市场
的一个统计情况，更多的
企业通过招聘启事等方式
招聘保安。市区很多物业
公司都打出了“长期招聘

保安”的牌子。一家物业公
司人事部经理王云说，保
安比较缺，如果四五个人
同时休假，人手就很紧张。
为了招聘保安，现在对应
聘者的年龄、身高要求也
不是那么严了，45岁以上
身体健康的也行，身高在
1 . 70以下的也可以。

潍坊劳动就业办工作
人员表示，保安人员的待
遇相对较低，一般在 7 0 0
到 9 0 0元左右，造成了保
安行业的稳定性差和流动
性比较大。有些人认为保
安就是看门的，没有技术
含量，四肢健全的人都能
干，对保安服务业存在偏
见。此外，保安遇到的多是
和违法犯罪相关联的事
情，胆小的干不了。

据了解，发达国家的警
察和保安的比例是1：6，也
就是说，保安应成为从事各
项保卫工作的主力。

■核心提示


