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以旧换新

搅热家电市场
本报记者 韩杰杰

9月19日，潍坊家
电以旧换新促销活动
举行开幕仪式，标志
着活动正式进入实施
阶段。记者20日从几
大销售网点了解到，
随着活动的展开和宣
传力度的加大，越来
越多的市民参与到活
动中来，有的卖场一
天接到的咨询预约电
话达一百多个。对这
项活动，不少业内人
士表示其带来的最直
接的利好就是能搅热
国庆市场。

咨询电话

每天不下百个

活动刚开始，有的市民
就算起了经济账：家有老空
调 ， 如 果 换 购 市 场 价 为
3000元的节能空调，既能
享受节能补贴300-850元，
又能享受家电折旧费 100-
200元，再加上原价10%的
政府补贴，可以便宜700元
至 1 0 0 0 元，可谓优惠不
小。受优惠政策刺激，潍坊
自 19日启动家电以旧换新
活动以来，市民参与积极性
高涨。

20日，在新华路佳乐
家超市，记者看到“以旧换
新”的宣传单页开始发放，
流程也张贴了出来。“启动
首天，可能是宣传不够或市
民观望的较多，并没有换购
出一台家电，不过今天电话
就接不过来，咨询预约的非
常多，运输车都在外面拉
货，一天时间已拉回了 20
多台旧家电，有 10位市民
使用上了换购的新家电，享
受到了确确实实的实惠。”
超市家电卖场有关负责人
说，这仅是佳乐家超市 13
个以旧换新网点之一的情
况。

超市销售人员还向记者
展示了以旧换新的凭证。记
者看到“山东省家电以旧换
新凭证”分三联，第一联是
回收联，上面写有唯一的凭
证条形码和凭证编号、旧家
电产品信息、旧家电出售人
员信息，为回收企业保存；
第二联是拆解联，由拆解企
业保存；第三联是销售联，
为销售企业保存。

在国美卖场，前来咨询
和预约的市民也不少。“8
月份，市民三三两两地开始
预约业务。而现在每天打电
话或前来咨询的不下百位。
两天时间，预约的市民已经
有 30多位了。”服务台接
待人员说。

记者了解到，以旧换新
补贴品种有电视机、电冰箱
（含冰柜）、洗衣机、空调、电
脑五大类，可以交叉互换。原
则上按新家电销售价格的
10%给予补贴，补贴上限为：
电视机 400元/台，冰箱（含
冰柜）300元/台，洗衣机250
元/台，空调350元/台，电脑
400元/台。

环保节能

成换购家电卖点

家住苗圃小区的张静静
女士早就去卖场相中了一款
冰箱。张女士说，以旧换新
活动一出，自己就打算利用
这个机会换一台冰箱了，一
直等着政策落地。自家的新
飞冰箱已用了近 10年，还
是用氟利昂的，每天只耗电
就1度多，而现在的冰箱耗
电仅是老冰箱的三分之一，
不仅款新而且耗能少还环
保。

佳乐家超市新华店家电
卖区王主任说，目前除了空
调还没有人换购外，其他四
类家电都有人换购了。从市
民的换购情况来看，购买的
多是节能、环保的家电，一
个原因是现在国家大力提倡
节能家电的发展，例如市民
购买节能空调能享受节能补
贴，大块头的显像管电视也
逐渐退出了人们的视线，还
有一个原因就是市民用节能
环保家电能享受到实惠，例
如享受更多更先进的功能，
节能节电。

潍坊市贸易局工作人员
说，据统计， 2008年底潍
坊城镇居民百户拥有彩电、
冰箱、洗衣机都达到了百台
或百台以上，这些耐用消费
品已基本达到饱和状态，今
后一个时期城镇居民耐用品
消费将以更新换代、实现消
费升级为主要发展趋势。通
过这次换新活动的开展，必
能推动潍坊当地节能环保家
电的销售，这是个大趋势。

全面换新

9月底前实现

虽然有的网点换购活动
正火热，但不少市民发现有
些网点目前还不能开展以旧
换新业务。

在三联卖场，记者咨询
了海信、T C L等专柜，销
售人员表示换新活动还没有
正式开始。苏宁卖场有关人
士也表示，目前由于一些细
节问题，卖场还没有开展以
旧换新业务，该项活动9月
底就能开展，目前卖场正在
进行相关布置。国美卖场目
前也只接受预约报名，还不

能开展回收活动。虽然市民
还不能享受到补贴，但这三
大卖场均表示，前来咨询的
市民已经非常多。

据潍坊市贸易局有关人
士介绍，潍坊依据省公布的
13家邀标企业在潍坊下伸
的网点开展以旧换新活动，
潍坊市级招标工作暂时不再
进行，以后根据实际工作需
要再确定是否进行市级企业
招标。据统计，目前 13家
邀标企业在潍坊地区设立的
下伸网点有570多个，其中
销售网点占200多个，回收
网点300多个。

但由于家电以旧换新工
作涉及环节多、操作细节复
杂，信息录入及凭证审核耗
费不少精力和时间，部分卖
场还没有协调准备好，不过
网点的确立、换新流程、网
上系统的开通都已经完成
了。按规定，所有网点将于
9月底前开展以旧换新业
务。

以旧换新

带来市场活力

“十一”市场是各大商
家必抢的一块大蛋糕，其间
商家都会开展丰富多彩的促
销活动。采访中，记者了解
到，很多家电卖场都不约而
同地将“家电以旧换新”活
动当成了国庆促销市场的卖
点。

“家电以旧换新与家电
下乡一样，都是国家推出的
利民活动，肯定能刺激国庆
期间的销售。”国美电器赵
海滨经理说，除了国家补贴
外，卖场也会携手厂商开展
大型促销活动，力度大、优
惠多，市民能享受多重优
惠。

据其他省市先行开展家
电以旧换新活动的调研显
示，以旧换新这项政策已经
成为人们购买家电的主要推
动力之一。有电器卖场曾做
过统计，以旧换新这一项措
施所带来的销售占据了卖场
换新品类三成的市场份额。

此外，有关人士还分
析，今年国庆、中秋双节合
一，8天的长假必能拉长销
售战线，刺激人们的消费热
情，再加上“家电下乡”、
“家电以旧换新”等促销活
动，这个国庆市场将会异常
热闹。

国美家电卖场里，随处可见家电“以旧换新”的宣传标语。 见习记者 吴凡 摄

家电以旧换新流程

第一步 选择网点

购买人选择中标回收网点，通过自己送交
或通过网络、电话及其他方式提出交售旧家电
申请，回收企业及时上门收购旧家电，并向购
买人开具国家统一印制的家电以旧换新凭证。

第二步 信息录入

回收企业及时准确地将家电以旧换新凭
证的所有信息，包括回收旧家电的类别、品牌、
产品制造商、型号、机身序列号、购买人姓名和
身份证件号码、旧家电回收价格、以旧换新凭
证序列号等录入家电以旧换新管理信息系统。

第三步 购买新品

购买人选择中标销售网点，凭有效身份
证件、家电以旧换新凭证，到家电销售网点
购买新家电。对符合条件的，家电销售企业
在销售新家电时直接向购买人垫付补贴资
金，并将相关信息录入家电以旧换新管理信
息系统。

第四步 拆解旧货

中标回收企业收购的旧家电一律交售给
指定拆解处理企业进行拆解处理。对符合条
件的，拆解处理企业按规定向回收企业垫付
运输费用补贴，并将相关信息录入家电以旧
换新管理信息系统。

第五步 申领补贴

家电销售企业凭新家电销售发票、以旧
换新凭证和《家电以旧换新（家电）补贴资
金申报表》等材料，经当地流通主管部门审
核后，到当地财政部门申领补贴资金。










