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3S活性细胞
种植技术
济南军区机关医院成

立于1956年，是一所集科
研、教学和医疗为一体的
大型综合性医院，担负着
全国防治白癜风的重大责
任，是济南军区规模最大
技术力量最雄厚的医疗机
构之一。经专家组多年研
究，成功破解了白癜风易
诊断难治疗的难题，并投
巨资引进国际尖端治疗设
备。首创“3S活性细胞种植
疗法”，具有一次性治愈、
安全无痛苦、随治随走、愈
后不复发、不留疤痕的特
点，是目前治疗白癜风的
重大突破。3-7天见效，
短期内即可恢复正常肤
色。特别对久治不愈、反
复发作的白癜风患者，达
到一次性根治的目的。每
天前三名免3S活性细胞种
植20ハ。节假日不休
郑重承诺：复诊免费

专家预约热线

0531-86293555
地址：济南市英雄山路21号
长途汽车站乘4、35路市内
乘K52、K93、27、36、67、76、
88到“八一立交桥南”下车
往南100米路西军区院内。

济南军区机关医院
部队医院 值得信赖
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病因： 外翻俗称“大脚

骨”，多为家庭遗传或穿窄鞋、高

跟鞋不当所致。症状：行走时疼

痛，穿鞋变形、难看，影响美观。

治疗方法：本院巨资引进

美国足外科动力系统，采用微创

手术方法一次性矫正 外翻。该

方法是医学界公认治疗 外翻

理想术式，安全可靠。

手术特点：局麻下手术，

切口仅 3毫米，创伤小、无需缝
合，手术只需几分钟，无需住院，

随做随走，不留疤痕；一次矫正，

终生受益。

本院郑重承诺：术后不复

发，凡经本院治疗者均有信誉

卡。请提前预约。( 节 假 日 不 休)

健康热线：0 5 3 1—
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(二楼 外翻科)

地址：济南市经十西
路454号，儿童医院西侧
300米，市五院斜对面。

省级手足医院
专业权威机构

▲术前 ▲术后

敬告广大“耳聋、耳鸣”患者
全国复聪工程(济南站)全面启动，中华爱耳协会专家、中华聋哑

协会会员、“脑细胞离子导入法”发明人、全军耳鼻喉专家组亲临济
南，为患有神经性、药物中毒性、突发性、老年性、外伤性、儿童听力障
碍、中耳炎等各种原因所致的耳聋、耳鸣患者举办大型会诊活动。

济南军区机关医院作为全军耳鼻喉科研、研究基地，专家运用最
新研究成果“脑细胞离子导入法”，将药物因子注入神经消除病变组
织，改善微血循环重新激活、修复耳神经，从而达到通耳开窍、通经活
络、激活内耳听神经细胞，一般患者治疗短期内即可康复。

康复热线：0531-89159399(节假日不休息)

济南军区机关医院 耳聋耳鸣诊疗中心

地址：济南军区机关医院(济南市英雄山路21号大院内，国美电器八一店对
面)，乘车路线：长途汽车站乘4、35路车到八一立交桥南站下车向南走100米，
市内乘K52、K93、27、36、67、76、88路车均可到达。

中华爱耳协会耳鼻喉专家北京牟主任、石主任于9月21日-9月29日来济南举行会诊

“全运大道”全线笑起来
“迎全运 保畅通”，山东高速收费系统全面推行“微笑服务”
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□记者 彭东

本报济南9月20日讯
17日，由省文明办、团

省委、第十一届全运会组
委会新闻宣传部联合主办
的“第十一届全运会文明
服务窗口”评选活动正式
启动，本次活动由山东人
民广播电台和齐鲁晚报承
办，并为活动开展提供媒
体支持。

本次活动以“优质服
务、奉献全运”为主题，以
行业服务窗口为重点，通
过评比表彰和宣传推介，
擦亮服务窗口，展示行业
风采，提升行业形象，带动
全社会文明程度，引导各
行各业以高质量、高效率、
高标准的服务为十一运的
成功举办贡献力量。评选
活动面向具有窗口服务职
能的电力、通讯、交通、运
输、银行、商场、餐饮、酒
店、医疗、景点等企事业单
位，以及公安、工商、税务、
行政审批等行政执法部
门。

评选具体标准为，窗
口单位严格遵守各项法
律、法规，无重大责任事
故；干部职工政治素质
高，业务工作能力强，精

神状态好，有开拓意识和
创新精神；服务理念鲜
明，各项制度健全，服务
规范优质并富有特色，群
众满意度高，在行业中能
够发挥示范带动作用；各
类宣传阵地健全，能够积
极开展文明创建、宣传教
育及各类文化活动；积极
参与全运、奉献全运，在
争创“十一届全运会文明
服务窗口”活动中有主
题、有内容、有行动，形成
了“我为全运做贡献”的
浓厚氛围。

本次活动评出的文明
窗口服务单位，将通过媒
体进行公示，接受社会各
界监督。具体时间安排为，
9月中下旬在齐鲁晚报及
相关网站刊登候选单位名
单，请公众通过电话、网络
等多种方式投票，选出心
目中的“第十一届全运会
文明服务窗口”单位；9月
底、10月初，主办单位组
织专家评选和群众测评，
确定文明窗口服务单位，
并通过媒体公示；全运会
开幕前，将隆重举行“第十
一届全运会文明服务窗
口”单位授牌仪式，并集中
进行活动新闻宣传及获奖
企业形象宣传。

本报讯 近日，由中
华全国新闻工作者协会主
办的第十九届中国新闻奖
评选揭晓，本报由王虹编
辑、刊发于2008年5月25
日“青未了·漫画”的专
题新闻漫画《一身绿色傲
苍穹》获三等奖。此组新
闻漫画颂扬了人民军队在
汶川大地震抗震救灾中不

怕困难、不怕牺牲、奋力
抢救人民群众生命财产的
顽强精神，刻画了一幅幅
人民军队在抢险救灾中应
急处变、顽强战斗、连续
作战的感人场面。本报新
闻漫画曾获第十三届中国
新闻奖二等奖，这是第二
次获奖。

（本报记者）

为维护社会治安，确保国庆六十周年社会安定，园博会、全运会
等顺利举办，从9月20日至10月31日，武警济南市支队联合济南市公
安机关对济南全市主要干道等人员密集地区开展联勤武装巡逻。

曲安东 李北成 摄影报道

□记者 杨传忠

本报济南 9月 20日讯
这段时间，开车走济青高速的
司机们明显感觉到，收费员们
的笑容愈发亲切和灿烂了。全
运临近，山东高速在所辖路段
收费系统全面推出“微笑服
务”，外地来鲁的司机不由得
竖起大拇指，“山东不光路好，
服务更好！”

全运会开幕在即，在“全
民全运”的热潮中，山东高速
结合自身事迹，全力提升服务
水平，树形象、保畅通。据测算，
全运期间将有20万人往来于
省内17市，需动用6000多辆赛
事保障车辆。而济青高速连接
济南与青岛两大主赛区，辐射
地区的赛事占到了总项的2/3
以上，是条名副其实的“全运
大道”，可谓“济青通则全运
畅”。作为全运会交通保障的
窗口单位，济青高速日前在全
线 23个收费站推出“微笑服
务”，用灿烂真诚的笑容面对
每一位驶上或驶离济青高速
的驾乘人员。

据山东高速股份收费管
理部黄泽红副经理介绍，为推
行“微笑服务”，公司7月初特
意从最早推行微笑服务的广
西高速请来了教练，对 1200
余名收费员进行了为期两个

月的培训，并制定了“笑露八
齿”等一系列严格的服务和考
核标准。

17日，在潍坊收费站，记
者看到每个岗亭里都摆放着
一面仪容镜，空闲时收费员就
忙着练微笑技能。随着一辆鲁
G牌照的车驶入3号车道，收
费员刘佳丽亮丽的笑容让司
机杨师傅脸上乐开了花。“哎
呀，看见这样的笑容，咱开了

四五个钟头的车也不觉得累
了。”

潍坊站收费中队长孙波
涛告诉记者，实行“微笑服务”
后，收费员与驾驶员一扫此前
的冷漠，大家见面相互一笑营
造出良好的氛围。自8月初“微
笑服务”在淄博、潍坊、青岛等
8个收费站试点，一个多月来
这些收费站投诉几乎降到了
零，“昨天下雾站点封闭了两

个多小时，以前不少有情绪的
司机都骂骂咧咧的，现在收费
员微笑着解释，大家都很能理
解并配合。”
“高速收费站是窗口单

位，开始推行时有人感觉没
必要，但就在一个简单的微
笑中，高速的服务全面升级
了，我们准备将微笑服务长
期推行下去。”黄泽红副经理
表示。

济青高速潍坊收费站的工作人员在练习微笑。 本报记者 戴伟 摄

军警联勤 武装巡逻

全运文明服务窗口

评选活动正式启动
面向电力等企事业单位及工商等行政执法部门

本报新闻漫画

获中国新闻奖
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