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奶粉液态奶再响“下架令”
目前，潍坊一些超市已做出撤柜反应

本报记者 庄文石 李真

新闻背景
10月11日，商务部、国家工商总局、质监总局等6部门联合下发紧急通知，要求

乳制品生产企业对9月14日前生产的乳制品进行批批送检，检测合格后，须在外包

装上加贴“经检验符合三聚氰胺限量值规定”的标志，才能重新上架销售。

商家反应

佳乐家率先撤柜 沃尔玛要等通知
奶粉、液态奶市场再次

传出“下架令”后，14日，
记者走访潍坊市各大商场后
发现，一些商场从网络上获
悉国家有关部门发出的将 9
月14日之前生产的国产所有
品牌、批次奶粉和液态奶立
即下架的通知后，这部分商
业集团已经做出反应，已开
始连夜让旗下超市将国产奶
粉和液态奶紧急下架。

10月14日中午，不少对营
销信息极其敏感的大超市销售

部门负责人都从网络上注意到
了这样一条消息，消息称国家
质检总局等六部门联合下发通
知，要求9月14日前生产的奶
粉和液态奶,无论什么品牌、
批次，立即全部下架，由生产
企业进行清理,批批检验。经
检验符合限量值规定的,须在
单体产品包装上加贴“经检
验符合三聚氰胺限量值规
定”的标志，才能重新上架
销售。很快，这一消息引起
了潍坊各大超市和商场的重

视，佳乐家超市立即做出了撤
柜的决定。

下午4点，记者来到沃尔
玛超市，当班副总葛学会告诉
记者，他已经从网上看到了这
一消息，但目前还没有接到总
部和职能部门的明确通知，再
加上网上所称的下架奶粉几乎
涵盖了货架上的大部分产品，
为了避免在消费者中引起恐
慌，超市并没有贸然将奶粉下
架。不过，他表示，目前超市
正在积极准备，一旦接到通

知，会立即将奶粉下架。
下午 5点，记者来到佳

乐家超市，该超市有关负责
人表示，集团总部已经下发
了通知，14日晚上结束营业
后，超市连夜把所有 9月14
日以前生产的国内品牌奶粉
和液态奶下架。新华路佳乐
家超市的有关负责人告诉记
者，虽然目前尚未接到职能
部门的明确通知，但是为了
保证消费者人身安全，总部
要求先行动。

为什么下架？
该怎么退货？

市民焦点

三鹿奶粉事件查出一
段时间以后，为了重新获得
消费者的信任，刺激产品的
销售，像伊利、蒙牛等各大
品牌的液态奶都在相当长
时间内做促销活动。而市民
经过一段时间了解之后，也
逐渐开始放心购买。

记者了解到，就在这个
信息在网上公布之前，不少
超市液态奶的销量已经比
低谷时期上涨了30%。对于
再次大规模下架，不少正在
购物的市民很吃惊，他们都
在互相打探———“是不是又
出了什么事情？”正在沃尔
玛超市购物的市民小孙告
诉记者，前段时间看到超市
里的奶制品几乎都挂上了
各种各样的合格标志，而且
各种促销活动也是层出不
穷，本来以为牛奶质量已经
没事了，就买了一箱盒装牛
奶。但这次既然要把所有9
月14日之前的国产液态奶
全都下架，那说明这些奶还

是有问题，不知道以后该买
哪一家的奶了。

在佳乐家超市门口，正
在购物的市民刘女士告诉记
者，前几次下架的时候，超市
都很干脆地为市民们退了
货，但这次涉及到的品牌实
在是太多了，自己13日买的
一箱伊利盒装奶不知道能不
能给退了。在随后的采访中，
记者了解到，很多市民在看
了网上的新闻后，都对这次
的下架原因很关心。

记者就此问题采访了
新华路佳乐家超市的有关
负责人，办公室主任张凯
告诉记者，超市目前已经
通知各分店投诉处，所有
购买下架产品的市民可以
先持购物小票到超市登
记，如果经国家有关部门
检验，市民购买的确实是
问题奶，超市将接受退
货。沃尔玛和银座有关负
责人则表示会针对退货问
题做好相应准备。

对于再次大规模下架，不少正在购物

的市民很吃惊，他们都在互相打探———“是

不是又出了什么事情？”

本次检测
批批“过关”

“9月14日之
前的国产奶粉和液
态 奶 全 部 下 架 检
测”，这一要求无疑
对质监部门是一件
繁重的任务，而且此
次下架检测的数量
将比上一次要多。

上次潍坊共封
存奶粉4000多公斤，目
前还没作相关处理。这
次撤柜范围包括了所
有在国内生产的奶粉、
液态奶品牌，工商部门
表示，只要接到省局的
通知，他们将严格按照
“下架令”要求对潍坊
市场进行全面普查。

9月14日之前的国产奶粉和
液态奶全部下架检测，这一要
求无疑对质监部门是一件繁重
的任务，而且此次下架检测的
数量将比上一次要多。
记者从潍坊市质量技术监督

局了解到，已经进驻潍坊12家乳制
品生产企业的24名监管员对产品
返厂检测工作做好了充分准备，他
们将严格监督企业进行“批批检
验”，对合格产品加贴相关标志。

潍坊市质检所是潍坊唯一
一个可以对三聚氰胺进行检测
的食品检测机构，根据国家统一
要求，质检所最新配备了200多
万元的检测仪器，现在工作人员
可以通过更加科学的手段检测
三聚氰胺的含量。

潍坊市质监局食品科的陈
科长告诉记者，按照国家要求
生产企业如果有检测能力的可
以在监管人员的监督下自行检
测，没有检测能力的企业需要
将产品拿到质监部门送检。本
次检测并不是普通的抽样化
验，而是提高到了“批批检
验”的频率，而且将按照国家
最新公布的三聚氰胺含量标准
进行筛选。

除了9月14日之前的批次，
质监部门检测人员每天还会对
最新生产的各批次奶制品做三
聚氰胺检测。

工商：

14日下午，潍坊市工商局
消保科科长卞江表示，针对新
一轮的撤柜要求，他们已经与
各县市区工商局进行了沟通，
一旦接到省局相关文件，就会
开展大面积的市场普查。另外，
执法人员还表示，与此前普查
不同，奶粉和液态奶经检验符
合限量值规定的，须在单体产
品包装上加贴“经检验符合三
聚氰胺限量值规定”的标志，才
能重新上架销售，而此前的部
分企业打出的“不含三聚氰胺”
的声明将不会被认可。
据了解，上一次的“下架令”只

是涉及了69批次的婴幼儿奶粉产
品和24批次有问题的液态奶，对
其余未检测出问题的产品未作出
撤柜要求。上次潍坊共封存的奶
粉数量有4000多公斤，目前还没作
相关处理。这次撤柜范围包括了
所有在国内生产的奶粉、液态奶
品牌，对此卞科长表示，尽管涉及
范围广，但只要接到省局的通知，
他们将严格按照“下架令”的要求
来对潍坊市场进行全面普查。
记者调查发现，部分超市已

经在工商部门普查之前对相关奶
粉和液态奶进行下柜处理。工商
局执法人员称，对超市自己撤柜
的奶粉，他们将不予封存，这部
分奶粉将由经销商返厂进行检
测。总之，不加贴合格标志的肯
定卖不成。

质监：

加贴新标志
才能上架

此次“下架令”也让
消费者充满疑虑：到底该
相信谁？

本报资料片

面对再次“下
架令”，进口奶粉有
可能又一次成为

“问题奶粉”的受益
者。

记者 王媛
摄


