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“原想着得跑个四五趟，没想
到交上材料就行了。”张玲是新泰
市一家企业的员工，她上个月到新
泰市政务服务中心办理退休相关业
务，新泰市人社局窗口工作人员受
理材料后，让她回家等通知。近
日，张玲接到了通知：退休业务已
办理完毕，退休金已打入其社保
卡。

“原先办理退休，从提报材料
到待遇领取至少得跑4个窗口，耗
费两个月的时间。现在我们通过链
条式业务流程梳理，实行首问负责
制，中间跑腿的环节，实现了信息
资料内部传递，不用群众自己跑腿
了。”新泰市政务服务中心人社局

窗口首席代表董森说。今年 4月
份，新泰在泰安市率先推行社会保
险经办综合柜员制改革。对窗口业
务进行整合，打破原来按部门、业
务设置服务窗口的格局，同时实行
叫号服务，有效解决了窗口工作量
不平均、群众多窗口跑、重复排队
等问题。

“为了实现‘一窗通办、一次
办结’改革要求，突破五项保险独
立经办格局，去年6月份，就将职
工养老等五个社保经办机构统一进
行整合，成立了五个中心，实行条
块结合，打破局机关科室和各社保
经办机构之间的界限。将社保征缴
经办、待遇审核、基金结算三个中

心整体进驻市政务服务中心，与之
适应，配套整合与社保业务相关的
企业职工退休审批管理、就业登
记、劳动合同备案等窗口成立审批
服务中心，将就业办、社保科、劳
动关系科等部门和科室相关职能一
并进驻政务中心。”新泰人社局局
长侯诗荣介绍说。

不仅如此，新泰人社局开展的
“贴心代办、一次办好”服务也解
决了不少实际问题。今年6月底，新
泰青云街道办事处新安小区刘玉兰
老人的女儿已办理病退，由于完全
失去自理能力，无法自行完成领取
养老金资格认证。得知此情，人社局
窗口负责人安排工作人员到家中上

门认证。目前已有7项业务实行贴
心代办。

推行网上服务和业务下放也是
新泰人社局推进“放管服”改革的
重要举措。“目前共梳理经办流程
52项，社保卡业务、灵活就业人员
参保缴费等11项社保业务已经下放
到乡镇人社所。”董森说。并且现
在新泰20个乡镇街道和部分社区都
连通了社会保险、公共就业、人才
服务等信息系统，建立完善了市、
乡镇、社区（村居）三级劳动力资
源数据库。城乡资源实现共享融
合，群众就近就地就可享受便捷的
人社服务，居民养老保险业务实现
了参保、缴费、查询、领取、认证

“五个不出村”。
“现在办事只进一个门，即政

务服务中心；只到一个窗口，只找
一个人，只要是相关业务，到哪个
窗口，窗口的工作人员就要负责到
底，直至办结。”新泰市人社局副
局长李天生说。

目前，新泰市人社局驻政务服
务中心平均月办理近5万件业务，
占整个服务中心月业务量的近六
成。侯诗荣说：“按照‘一次办
好’改革要求，我们下一步将进一
步释放改革红利，让职工群众办事
更顺畅便捷。”

农村大众报记者 祝超群
通讯员 褚成东

新泰“放管服”改革———

只进一门，只到一窗，只找一人

单县园艺街道开展“扫黑除
恶”宣传，营造全民参与氛围
单县园艺街道积极营造“扫黑

除恶”宣传氛围，严打黑恶势力。工
作人员向群众宣传重点打击的10类
黑恶势力问题，提供举报电话，并
采取举报有奖的措施，鼓励引导大
家遵守法律法规，积极踊跃揭发检
举黑恶势力违法犯罪线索。

据统计，此次活动共发放宣
传卡片5000余张，书写宣传标语60

余幅，张贴宣传画50余张。让群众
对“扫黑除恶”有了更深层次的
了解，切实提高了群众参与“扫
黑除恶”专项斗争的积极性，为
下一步清除社会“毒瘤”打下坚
实基础。 (玉景)

杨庄镇人大、政协建言生物
环保养殖技术推广情况调查
近年来，沂水县杨庄镇把推广

生物环保养猪技术作为发展现代
畜牧业的一项重要举措，通过广泛
宣传、精心组织、加大投入、加强集
约化服务等措施的落实，取得了明
显成效。杨庄镇人大、政协建言对
本辖区内的生物环保养殖技术推
广情况进行调查。经查，本镇环保
养猪发酵床技术推广、环保养鸡
发酵床技术推广、生物除臭技术
推广各一户。今后，该镇将继续
加强环保养殖技术的推广，让这

种技术在该镇遍地开花，结出累累
硕果。 (张婷苇)

人口关爱基金助福特殊家庭

多年来，临沂市兰山区银雀山
街道东苗庄社区计生协会始终把
人口关爱基金作为“计生助福”的
重要手段，对特殊家庭进行帮扶和
救助。

社区计生协为独生子女家庭
购买了“独生子女家庭意外伤害保
险”，对发生重大疾病的家庭，给予
报销全部医疗费，组织开展了助
困、助医、助学等专项救助活动。抓
住中高考之后和学生入学前的有
利时机，为困难家庭子女就学提供
2000-10000元不等的学费资助。截至
2018年，社区计生协共募集人口关
爱基金8 . 2万元，社区捐助300余万
元，救助困难家庭176户，资助200余
名困难家庭子女上学，累计发放救
助金280万元。(李霞霞 刘建涛)

马站镇人大、政协
紧抓镇域环境提升工程
沂水县马站镇人大、政协建议

深入实施城乡建设提升工程，不断
完善城镇功能，提升管理水平，持
续推进省级重点示范镇建设，分别
投资1800万元和1600万元，对东红
公路两侧和响水河镇驻地段进行
硬化、绿化、亮化、美化提升。(卢岩)

平度同和严防非洲猪瘟

近期，平度市畜牧兽医局组
织监管人员进场入户宣传普及非
洲猪瘟防控知识，每天对生猪养
猪场、屠宰场等进行排查，加强
封闭管理、消毒、产地检疫等，
严密防范非洲猪瘟。(荆中平)

沂水县圈里乡三项措施
抓好经济责任审计工作
一是领导重视，成立乡经济审

计领导小组，定期听取经管等部门
工作情况，努力营造良好审计环
境。二是加强培训，加大乡、村两级
工作人员培训力度，实现理论和业
务知识双提升。三是夯实责任，细
化责任分工，层层压实责任。(王冰)

杨庄镇人大、政协助力
食草家畜规模养殖场调查工作

为加快实施畜牧产业化工程，
突出发展以食草家畜为主的节粮
型畜牧业，积极培育壮大重点畜
牧龙头企业。沂水县杨庄镇人
大、政协组织人员助力本辖区内
的食草家畜规模养殖场调查工
作。经查，全镇共有食草家畜规
模养殖场1户，家畜品种为荷斯坦
奶牛，现存栏610头，当前青贮池
总容积5649立方米，当前青贮饲草
存量1500(吨)，可承担2018年度“粮
改饲”项目能力4000(吨)。(张婷苇)

崇文街道：
以高质量党建促高质量发展
为进一步激发基层党组织的

凝聚力和战斗力，不断提升基层
党建科学化水平，冠县崇文街道
始终坚持“围绕中心抓党建，抓
好党建促发展”的理念，团结带
领全街道党员和干部群众，不忘
初心、牢记使命、攻坚克难、砥
砺奋进，确保街道经济社会高质
量发展。

该街道党工委深入学习贯彻
党的十九大精神，以“党员活动
日”“不忘初心，牢记使命”主
题教育、民主生活会、理论和意
识形态学习为契机，全体党员干
部率先垂范，以身作则，强化班
子队伍，提高理论素养，坚定理
想信念，激发了党员干部建设美
丽崇文的热情和信心；强化作风
建设，建立通报机制，定期对村
级党建工作督导考核，年底村党
支部书记在全体机关干部大会上
进行党建述职，激励优秀村庄，
督促落后村庄，把党建工作做严
做实，营造职责明晰、分工负
责、齐头并进干事创业氛围。

该街道立足实际，提高政治站
位，聚焦民生与党建协调发展，把

“民心”作为引领党建发展的“领航
灯”，做好党建引领文章，从产业发

展、美丽乡村、环境保护等方面入
手，把党建工作和民生改善相融
合，以民生需求推动党建创新，
以党建工作促进民生改善，走出
了党建和民生齐头并进的发展之
路，推动街道党建工作全面发
展，为建设富裕、文明、美丽崇
文奠定坚实的政治基础。 (赵聪)

马站镇人大、政协
开展“扫黑除恶”宣传活动
近日，沂水县马站镇人大代

表、政协委员纷纷走进村庄，入
户宣传“扫黑除恶”专项行动。
发放明白纸和宣传材料，现场讲
解“扫黑除恶”有关精神，引导
群众积极参与，为营造一个和
谐、稳定、安全的村庄环境共同
努力。 (宋舰)

泉庄镇把农技
送到农民家门口
为提升科学种植、管理水

平，沂水县泉庄镇利用集市、组
织培训会，开展农业科技宣传活
动，向广大群众宣讲党的惠农政
策、推广农业病虫害绿色防控、
推介种植新技术、新品种，助力
农民增收。同时，鼓励有劳动能
力的困难群众发展林果产业，为
他们提供销售渠道，让他们通过
自身努力发展农业，达到增收目
的。 (张玉萍 孔明隆)

农村大众报滨州讯 (通讯员
魏超 吕思敏 郝利宁 )为有效
解决农村孤寡老人、空巢老人
和独居五保老人的养老问题，
滨 州 市 滨 城 区 杨 柳 雪 镇 按 照
“村级主办、政府支持、群众
参与、党员服务”的方式，创
新实施新型农村幸福院建设，
以满足广大居民生活需求为目
标，以基层党组织建设、公共
服务、便民利民服务为主要内
容，实现“离家不离村、养老

有保障”。
为 加 强 幸 福 院 的 日 常 管

理 ， 杨 柳 雪 镇 从 各 村 家 庭 困
难、无收入来源的村民中挑选
有责任感和耐心的村民，经专
业家政培训，负责照料老人日
常生活起居。截至目前，全镇
共 完 成 2 0 个 农 村 幸 福 院 的 建
设，可容纳老人 5 7 4名，在推
进社会养老服务体系建设、社
会稳定等方面起到了示范带动
作用。

农村大众报菏泽讯 (通讯员
赵咏婷 )“以前到办事处办事挺麻
烦，到这个站所办完，又要跑那个
办公室。如今不一样了，群众到办

事处办事真的好快，基本上跑一次
就办成了。”近日，定陶区滨河街
道居民陈章海到便民综合服务中心
办理小麦保险时不断赞叹。

为了提高为民服务质量，滨河
街道便民综合服务中心大厅全部实
行开放式窗口办公，大厅内设有民
政、计生、劳动和社会保障等窗

口，整合集中办公，窗口服务人员
挂牌上岗，坐班服务，随时为来办
事群众办理相关服务事项，极大地
方便了群众办事，畅通了政府与群
众的沟通渠道，而且为解决群众的
各种难题、拉近干群之间的距离搭
建了“桥梁”，使服务大厅成了
“便民大厅”。

杨柳雪镇建起20个农村幸福院
500多名老人老有所养

滨河街道便民大厅

让群众办事不跑冤枉路

农村大众报东明讯 (通讯员
刘汉功 薛坤鹏)“要不是镇计生协
协调东明农商银行的贷款支持，俺

家养鸡还真难有现在的规模。”东明
县武胜桥镇邢燕村村民邢二奎说。

邢二奎、任丽影夫妻二人从
1997年就开始养殖蛋鸡，但规模较
小。后来，有了一定经验的夫妻俩
商定扩大规模，但苦于资金投入跟
不上。武胜桥镇计生协工作人员了

解到他们的情况后，帮助其向村里
申请了3亩林场地，又在农商银行
申请贷款5万元。帮扶他们建起2个
大棚，从外地引进1万只鸡苗，经
过夫妻俩的精心试养当年即盈利。
目前，邢二奎家的养鸡规模扩大到
3个大棚，年利润达到7万余元。

“夫妻档”养鸡

走上致富路

农村大众报平阴讯 （记者
戎宁 通讯员宋来珍）10月15日，
平阴县硕丰果业合作社又送走了
一车苹果。“大部分的苹果都是在
这段时间卖出去的。”71岁的合作社
理事长张克诚说。

今年是张克诚从平阴县林业
局退休的第十个年头。刚退休，
他来到平阴县榆山街道三山峪
村，一手建起了这处苹果示范
园。“上学学的果树专业，一辈
子都在跟果树打交道。退休了有

这个条件了，就想着建一个好的
园子，验证一下自己的技术，也
给山区农民群众增收致富蹚个路
子。”张克诚说。

2009年，张克诚以每亩600元
的价格流转三山峪村葛家峪120亩
山坡地建果园。张克诚说，这里的
山坡地，群众种植一般农作物，好
年景一亩地挣几百元，大旱之年
则无收成。为了改善基础设施，
光整地就用了两三年时间。

张克诚深知，只有优良的品

种才能推动果树产业的持续发
展。当前国内宣传推广的苹果品
种众多，果农选择莫衷一是，张
克诚则有针对性地选择一些品种
进行对比试验。

第一年，张克诚就引来40多个
品种。“一个品种就栽了一两
棵，主要还是试一下哪个品种更
合适。”张克诚说，这个普通的
小山峪一时间成为了周边种植户
瞩目的农业园区。

经过3年的精心建设，示范园

基础设施齐全，山坡低产旱田现
在全部变成了水浇地，土壤地力
明显提高，生态也得到了明显改
善。张克诚对引进的40多个品种进
行物候期、生长习性、果实品质
等综合试验对比，每天都记录下
观察结果和各项技术措施，一页
一页记录得清清楚楚。经过对
比，张克诚将寒富这一品种定为
最终的主栽品种，逐渐将其他品
种改成了寒富。在他的带动下，
不少周边种植户开始种植苹果，

张克诚顺势领办了平阴县硕丰果
业合作社。

曾经在县林业局果树站的工
作经历，让他得到了果农们的信
任，很多周边乡镇的种植户也前
来参观学习。对购苗发展的果
农，张克诚一定到村里实地看一
看，帮助做规划确定品种，定期
回访。他还把电话公开，供果农
们咨询，果园管理存在问题，他
都给予分析帮助解决，应果农的
要求，经常去果园“义诊”。

“老骥伏枥，志在千里”，
张克诚用十年时间打造了一片百
亩果园，而他更梦想着将多年的
种植技术、经验传授给周边农
民，让更多的旱地长满果树，带
动更多的山区群众致富。

退休后跑进山，十年时间建成苹果示范园
张克诚为山区农民蹚出一条增收路
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