
SWIFT:2月人民币
全球使用量排名第七

导报讯 环球银行金融电信协
会(SWIFT)公布最新报告显示，2月
份人民币作为国际支付货币的使
用量排名由第五位下降至第七位，
主要受到春节期间交易活动减少
的影响。

SWIFT 数据显示，2 月人民币
市场占有率为 1.81%， 较上个月下
降 0.25个百分点，位于美元、欧元、
英镑、日元、瑞士法郎和加拿大元之
后。 1月份， 人民币市场占有率为
2.06%， 在国际支付货币使用量中
排名第五，延续了人民币在 2014年
度跃升国际第五大常用货币的最高
排名纪录。

对于 2 月份人民币 SWIFT 排
名略有下降的原因， 业内人士普遍
认为， 除受春节贸易活动减少的影
响外，2月份人民币兑美元汇率波
动性加大， 或让企业在使用人民币
时更加谨慎。 （逸才）

上清所推出
债券净额清算业务

导报讯 从 3月 30日开始，银
行间市场清算所股份有限公司正式
开展债券净额清算业务。

据负责该项业务的工作人员介
绍， 债券净额清算是在现行债券现
券交易净额清算的基础上， 进一步
涵盖了债券现券、质押式回购、买断
式回购交易的中央对手清算业务，
并且增加代理清算机制。 此举将会
扩大市场参与者， 并且共享净额清
算的优势。

所谓的债券净额清算也就是债
券交易中央对手清算业务， 其核心
机制是中央对手方清算， 即上海清
算所作为中央对手方介入合约交易
的对手方之间，通过合约替代，成为
所有买方的卖方和卖方的买方，并
提供担保交收。 (欣华)

中行预计
未来降准 2-3次

导报讯 中国银行 30日发布的
《2015 年二季度经济金融展望报
告》预计，由于存款准备金一直发挥
着对冲外汇占款增减、 平滑基础货
币规模的作用， 因此在外汇占款减
少的情况下， 降低存准是央行补充
流动性缺口的对冲性手段， 未来可
能需要降准 2-3次。 预计今年的人
民币信贷增速不会低于去年， 应在
13%-14%之间，新增人民币贷款在
10万亿-11万亿元。

报告还建议加大财政政策力
度，释放更多有效需求。 同时，继续
减税降费，纵深推进投融资、财税体
制改革，加快培育“双引擎”。在经济
新常态下， 政府将着力平衡好地方
政府债务管理与稳增长之间的关
系。 同时，设置过渡期，避免资金链
断裂，防范财政金融风险。 (景田)
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净利增速回归个位数 不良贷款率均超 1%

五大行告别“黄金时代”
◆导报记者 王雅洁 济南报道

日前，五大国有银行 2014年
报悉数亮相。 与银行股首战告捷
的平安银行相比， 五大行依然秉
承低调的稳增长个性， 净利润同
比增长无一例外回归个位数，这
样的增速也是近年来首次出现，
有点呼应了建设银行行长张建国
在今年“两会”上的那句“银行是
弱势群体”。

虽然经营数据依旧财大气
粗，但事实上，银行业光鲜靓丽外
表下的真实生存现状， 在如今经
济新常态以及利率市场化浪潮下
的金融改革之年已逐渐浮现。 揽
储压力增大， 存贷利差进一步缩
窄，盈利能力持续下滑，不良率攀
升反弹， 面对民营银行的开闸以
及互联网金融的潮涌， 国有银行
业的黄金时代正面临前所未有的
挑战。所谓“船大难掉头”，转型在
即的国有银行也令业界充满担忧
与期待。对此，申万宏源研究员陆
怡雯表示， 未来利率市场化推进
过程中， 银行业大资管的竞争力
将更为关键。

高管跟百万薪酬
说“再见”

国有银行中， 首先披露年报
的中国银行是五大行中净利增速
最高的。中国银行年报显示，2014
年集团实现归属于母公司所有者
的净利润 1695.95亿元，比上年增
长 8.08%； 实现基本每股收益
0.61元，比上年增加 0.05元。

中国银行表示， 去年本行充
分发挥国际化竞争优势， 坚持海
内外一体化发展， 集团净息差同
比提高 1个基点至 2.25%， 资产
质量控制在目标区间。

虽然净利增速明显放缓，但
工商银行仍稳坐头把交椅， 营业
收入以及净利润在行业内为最
高，令同行望尘莫及。 数据显示，
工商银行 2014 年实现净利润
2758.11亿元，比上年增加 131.62

亿元，增长 5.01%；营业收入 6589
亿元，增长 11.74%；其中，以 4935
亿元的利息净收入为主， 非利息
收入规模为 1654亿元。

而交通银行的中间业务增幅
让人眼前一亮。 据广发证券分析
师沐华分析，2014年交行手续费
及佣金净收入同比增长 14.00%，
占营业收入比重较上年度上升
0.90%至 16.69%。 从中间业务结
构看， 银行卡和管理类业务增长
较快， 银行卡业务收入 104.24亿
元 ， 占比 31.67% ， 同比增长
16.91%， 是带动中间业务收入快
速增长的主要原因。

此外， 往常外界较为关注的
银行高管薪酬方面， 中国银行董
事长田国立在五大行董事长中居
首， 去年税前总薪酬达 118.08万
元， 较 2013年度的 77.71万元增
幅不小。工商银行、建设银行和交
通银行董事长税前总薪酬与上年
度相比并无明显变化。此外，农业
银行由于董事长刘士余在 2014
年 12月新任履职，故薪酬并非年
度总薪酬。

而国有银行高管薪酬超百万
的现象将在今年不复存在。去年 8
月，《中央管理企业负责人薪酬制
度改革方案》通过审批，央企、国
有金融企业主要负责人的薪酬将

削减到现有薪酬的 30%左右，削
减后年薪不能超过 60万元，该方
案今年 1月 1日起实施。

对此， 多家银行在年报中表
示，自今年起，董事长、行长、监事
长以及其他副职负责人的薪酬，
将按照国家有关中央管理企业负
责人薪酬制度改革的意见执行。

今年不良贷款或达顶点

在今年的银行业年报数据
中，不良率成为各方关注焦点，五
大行不良率均破 1%。 对此，工商
银行董事长姜建清解释，经济新
常态催生金融新常态，常态也带
来了风险管控的新挑战。 在实体
经济去产能、去库存、去杠杆的
调整过程中，部分企业生产经营
困难、市场进入和退出频率加快，
经济转型和产业结构调整中不可
避免地会使银行形成一部分不良
贷款。

数据显示，2014年末，工商银
行不良贷款 1245亿元，较上年增
加 308 亿元 ， 不良贷款率为
1.13%，上升 0.19个百分点。

导报记者注意到， 在工商银
行的不良贷款中， 主要以公司类
不良贷款为主，达 922.77亿元，比
上年末增加 190.24亿元， 不良贷

款率 1.21%，上升 0.17个百分点。
工商银行称， 这主要是受宏观经
济增长放缓、 外部市场不景气等
多重因素的影响， 部分企业特别
是中小企业经营困难加大导致贷
款违约。

而建设银行除公司贷款以
外， 境外贷款也是主要的不良来
源， 而西部地区不良率上升也颇
为值得注意。

据光大证券研报分析， 从来
源上看， 建设银行新增不良多来
自公司类 （增量占比 69.5%），海
外和子公司亦大幅上升 （增量占
比 19.5%）。 从地区上看，2014 年
新增不良的 25.2%来自珠三角地
区，20.8%来自西部地区，18.9%来
自境外地区。

值得关注的是， 作为五大行
中不良率最高的农业银行， 近年
来不良贷款压力一直较大，其
2013 年的不良率也有 1.22%之
多。而多位分析师预计，包括农业
银行和交通银行在内的银行业不
良率持续攀升现象， 或在今年达
到顶点后得到缓解。

对此，民族证券研报分析，预
计 2015年底或 2016年初， 农行
不良贷款额将达到顶点， 之后不
良贷款和不良率双升的情况将得
到缓解。

! ! 导报讯 （记者 段海涛）3月
30日，民生银行发布的 2014年年
报显示， 实现归属于母公司股东
的净利润 445.46亿元， 同比增加
22.68亿元，增幅 5.36%。 同时业
务结构和收入结构持续优化调
整，战略转型成效显著。

2014年， 民生银行集团实现
归属于母公司股东的净利润
445.46亿元， 同比增加 22.68 亿
元，增幅 5.36%；平均总资产收益
率和加权平均净资产收益率分别
为 1.26%和 20.41%； 基本每股收
益 1.31元， 同比增加 0.07元，增
幅 5.65%； 归属于母公司股东的
每股净资产 7.03 元， 同比增加
1.22元，增幅 21.00%。

2014年， 民生银行集团实现

营业收入 1354.69亿元，同比增加
195.83亿元，增幅 16.90%。 其中，
净利息收入 921.36亿元， 同比增
加 91.03亿元，增幅 10.96%；净非
利息收入 433.33亿元， 同比增加
104.80 亿元，增幅 31.90%，占营
业收入的比重达到 31.99%，同比
提高 3.64个百分点； 在净非利息
收入中， 手续费及佣金净收入达
到 382.39 亿元， 同比增加 82.83
亿元，增幅 27.65%，占营业收入
比率为 28.23%，同比提高 2.38个
百分点。 在经营结构持续调整的
同时， 不断优化成本管控模式，
2014年成本收入比为 33.27%，同
比上升 0.52个百分点。

2014年， 民生银行深入贯彻
落实“民营企业银行、小微企业银

行、高端客户银行”三大战略，加
强战略统筹联动， 转型综合效应
逐步显现。

截至 2014年末， 民生银行有
余额民企贷款客户达到 11876户，
民企一般贷款余额达到 6,535.05
亿元，在对公业务板块中的占比分
别达到 83.47%和 57.96%，“民营企
业银行”的战略地位不断强化。

2014年全年小微贷款发放额
达 4536.82 亿元 ， 较上年增长
3.22%。 2014年末，小微企业贷款
余额 4027.36 亿元 ； 小微客户
291.19万户， 同比增加 100.70万
户，增幅达 52.86%；小微有贷客
户户均贷款为 155万元， 同比下
降 13.09%。 持续推进小区金融战
略，2014年末投入运营的社区网

点 （含全功能自助银行）4902家，
其中经监管机构批准挂牌的社区
支行达到 743家。 在“两小战略”
带动下， 民生银行存款增长稳定
性进一步增强，2014末管理个人
客户金融资产 10730.23 亿元，其
中储蓄存款 5316.28亿元；零售非
零客户较年初新增 588.78 万户，
基础客户增长取得新突破。

在高端客户战略方面， 截至
2014年末， 民生银行管理私人银
行金融资产规模达到 2303.96 亿
元，比上年末增长 384.55亿元，增
幅 20.03%；私人银行客户数量达
14252户，比上年末增长 1352户，
增幅 10.48%；实现中间业务收入
21.55亿元，比上年末增长 4.56亿
元，增幅 26.84%。

产寿险失衡 综合成本率高企

中国太保跛脚前行
导报讯 （记者 姜旺）3月 30日，中国太保发布的

2014年年报喜忧参半。2014年中国太保净利润同比增
长 19.3%， 总投资收益率同比上升 1.1 个百分点至
6.1%，寿险新业务价值率创出历史新高，但产险则 6年
来首度出现承保亏损。

中国太保年报数据显示，其 2014年实现营业收入
2197.78亿元， 同比增长 13.8%， 其中保险业务收入
1918.05亿元，同比增长 8.4%；归属于母公司股东的净
利润 110.49亿元，同比增长 19.3%。其中寿险和产险利
润分别为 90.84亿元和 10.37亿元，增速分别为 46.1%
和-60.5%。

年报数据显示， 太保寿险全年共实现新业务价值
87.25 亿元， 同比增长 16.3%； 新业务价值率达到
24.5%，较 2013年提高 3.8个百分点。虽然这一数字仍
旧低于平安寿险的 30.4%， 不过却创出了太保寿险自
身的历史新高。

2014年共实现新保期缴保费收入 175.42亿元，同
比增长 13.9%； 个险渠道全年新业务价值贡献高达
92.5%，同比提升 4.7个百分点。对此，中国太保董事长
高国富表示， 目前太保寿险已实现价值增长方式的根
本转变。

对于产险的 6年来承保首亏，高国富在 3月 30日
的中国太保业绩发布会上表示，“2014年我们感到遗
憾和抱歉的是产险业务，增速放缓，且近六年首次出现
承保亏损。 ”

年报数据显示，太保产险保险业务收入 931.13亿
元，同比增长 13.8%，综合成本率 103.8%，同比上升
4.3个百分点，其中车险业务综合成本率 102.0%，非车
险业务的综合成本率更是高达 112.6%，产险前五大险
种均未能实现承保盈利，且与先进同业差距拉大。

“产险的承保亏损，一方面是由于准备金评估变化
因素影响， 另一方面反映了产险在发展策略、 风险选
择、理赔管控等经营管理方面存在诸多问题。 ”高国富
表示。

保监会公布 2014 年投诉处理考评结果

海康人寿、大地财险
分列寿财险倒数第一

导报讯（记者 段海涛）近日，保监会对 130家保险
公司 2014年投诉处理工作进行的考评结果进行了通
报，海康人寿以 40分位列寿险公司倒数第一名，大地
财险则以 46.05分在财险公司中垫底。

据了解，本次投诉处理考评对象包括 64家财产保
险公司（含信用保险公司）、66家人身保险公司（含人
寿保险公司、健康保险公司、养老保险公司）。 经测算，
2014年财产保险公司平均得分为 75.56分，35家公司
低于平均分；人身保险公司平均得分为 70.28分，38家
公司低于平均分。

寿险公司中，海康人寿、昆仑健康、生命人寿、华泰
人寿、阳光寿险位列后五位，得分分别为 40分、45分、
45.78分、49.06分和 49.88分，安邦人寿、复星保德信、
中韩人寿则以 100分位列前三名；财险公司中，大地财
险、史带财险、华泰财险、国元农险、永安财险排名倒
数，得分都在 53分以下，丘博保险、中国信保、丰泰财
险等 12家公司都以 100分位列榜首。

据介绍，在各项考评指标中，千张保单投诉量整体
得分较低，按满分 15分统计，2014年，财产保险公司
千张保单投诉量平均得分 6.82分， 其中， 得分低于 9
分的公司有 38家，占比 59.38%，得分为 0分的公司有
24家，占比 37.50%；人身保险公司千张保单投诉量平
均得分 4.89分， 得分低于 9分的公司有 46家， 占比
69.70%，得分为 0分的公司有 33家，占比 50%。 部分
公司由于投诉量大幅上涨，而保单数量增幅相对较小，
故此项指标得分较低。

而在亿元保费投诉量这一指标中（满分 15分），财
产保险公司得分相对均衡， 而人身保险公司整体得分
较低。 财产保险公司亿元保费投诉量平均得分 8.58
分，得分高于 9分的公司有 34家，占比 53.13%；人身
保险公司亿元保费投诉量平均得分 6.47分，得分低于
9分的公司有 40家，占比 60.61%。 各公司的投诉量大
体与保费规模成正比， 有部分中小型公司保费规模一
般，但投诉量较高，导致该项考评得分较低。

民生银行去年实现净利润 445.46亿元

! !导报讯 （记者 刘勇 通讯员 赵新贞）

日前,国网济南市供电公司采用“班组技
术培训大讲堂”的形式，开展智能抄核系
统的培训。

抄表班技术员为大家讲解了智能抄
核系统的新特点， 并将平时在智能抄核

系统应用中遇到的困难拿到大讲堂上一
起讨论解决。 对于大家提出的合理化建
议，经整理后，向有关部门提交。 培训不
仅提升了团队的业务能力， 还发现了更
多高效的方法， 真正实现了班组大讲堂
的意义。

! !导报讯（记者 王旭光 通讯员 董丽丽）

3月 26 日， 在滨州市沾化县黄升镇敬
老院， 国网滨州市沾化区供电公司
“善小” 志愿者为老人们讲解节能灯
使用方法和安全用电知识。
当日，该公司“善小”志愿者来到敬老

院，为老人们带去猪肉、鸡蛋等食品及
节能灯、插座等物品，并检修用电线路，
更换损坏的电灯、插座，发放安全用电
宣传画。 该公司将“善小”志愿活动常态
化，经常开展爱心志愿者活动，用实际
行动传递正能量。

国网济南市供电公司：

开展“智能抄核业务大讲堂”
国网滨州市沾化区供电公司：

敬老院来了“善小”志愿者
! !导报讯 （记者 刘勇 通讯员 郭歌）

近日，在长清区交警二队的全力配合下，
国网济南市长清区供电公司检修工作人
员对穿越 104国道的 110千伏崮山变电
站 1崮东线 61号杆线径过细的导线进
行了更换，电力交警“联合保障”春季检

修畅顺安全。
本次线路更换工作， 共替换绝缘线

435米、电缆线 140米，崮山大刘村、山
东龙源供热设备有限公司等 4 台变压
器，1200户居民、6个企业的用电 “卡脖
子”问题得到了解决。

国网济南市长清区供电公司：

电力交警联手保障春检顺畅安全

! ! 王海云之子毕以盛出生医学证明
（编号 H370796579）丢失，声明作废。

注销公告

济南百脉源净水设备有限公司(注
册号：370181200023544)经股东会决议
解散。已成立清算组并向公司登记机关
备案，债权人于（登报日期）45 日内向
公司清算组申报债权。

济南百脉源净水设备有限公司

2015年 4月 1日

以下身份证挂失:
王睿 370304199505044716
翟彬 37030419910313472x
郑向 370304198612094733
丁慧 370304198911084738
韦节 370304197101104930
2012 年 9 月 17 日核准登记的章

丘市宝元烤漆设备有限公司 (注册号

370181200037742), 营业执照副本遗失
声明作废，特此公告。

王海云之女毕悦曦出生医学证明
（编号 0370609993）丢失，声明作废。

以下保险代理人资格证挂失：
孙林平 20050537010090000076
李卫青 20041137010090000205
王小平 00201305371500009360

杨 秀 云 展 业 证
02000237010080002011010138挂失。

中国人寿财产保险股份有限公司
以下单证丢失：<交强险内置式标志>
印刷流水号 3760194232；共 1份；声明
作废。

中国太平洋财产保险股份有限公
司东营中心支公司 ， 发票代码 :

237051401166， 挂 失 发 票 号 为 :

1400135498、1400135499。

泗水县金庄镇圣地化肥营销中心

营业执照(注册号:370831300010879)副

本不慎遗失，声明作废。 自登报之日起

因丢失的证件造成的损失，本公司概不

负责。

五大行 2014年报主要数据

注：数据来自五大行 2014年年报，整理仅供参考。

国有银行

归属母公司的净利润（亿元） 不良贷款（亿元） 高管薪酬（万元）

总额 2014年增速 2013年增速 余额 2014年不良率 2013年不良率 2014年董事长 2013年董事长

工商银行 2758.11 5.01% 10.11% 1244.97 1.13% 0.94% 113.90 113.70

建设银行 2278.30 6.14% 11.12% 1131.71 1.19% 0.99% 115.00 112.90

农业银行 1794.61 7.90% 14.62% 1249.70 1.54% 1.22% 19.25 113.36

中国银行 1695.95 8.08% 12.35% 1004.94 1.18% 0.96% 118.08 77.71

交通银行 658.50 5.71% 6.72% 430.17 1.25% 1.05% 105.85 101.00


