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今年以来， 莒南县地税局认真做好委托代征工
作，取得显著成效。

做好协议签订工作。规范委托代征行为和程序，
明确委托代征范围，做好资格认定，依法与受托单位
签订《委托代征税款协议书》，核发委托代征证书，
并严格实行年审制度，对不符合年审要求的，取消代
征资格。

做好发票管理工作。在协议中，规定了除由税务
机关代开的发票以外，要求代征单位严格按照《发
票管理办法》及实施细则的规定建立相关的发票管
理制度，并按照规定领购、开具、保管、缴销发票，同
时承担相应的法律责任。

做好征管工作。 针对代征单位存在的税款解缴
不及时、税票填写不规范、作废税票没有写明原因等
问题， 要求代征单位严格按照税款解缴时限及时解
缴税款， 同时通过对代征单位财务人员进行培训辅
导，解决税票填写不规范的问题。

做好沟通协调工作。要求分局（所）定期与代征
单位加强沟通联系，做到有问题能及时解决，有困难
携手并进，共同做好委托代征工作。 (赵长缨)

莒南地税

委托代征多管齐下

今年以来， 沂水县国税局主动查找当前服务和
管理环节的问题和不足， 建立纳税人需求响应和工
作持续改进机制，持续优化纳税服务。

广泛发放调查问卷。 该局充分运用发布公告、
报纸刊登、电视宣传等形式，广泛发动，营造浓厚的
氛围，查找工作中存在的不足。 全县累计发放评选
问卷 5689份，回收率为 82.3%，客观反映了纳税人
真实需求。

深入开展问卷评析。 该局通过对回收的调查问
卷开展综合分析， 由高到低评选出办税等候时间
长、涉税设备及网络故障多、办税流程需进一步优
化等不规范现象。 同时，从纳税人类型构成、人员层
次构成等，深入分析企业负责人、财务负责人、企业
办税人员和个体工商业户 4个层面各自关注的涉
税问题，增强了纳税服务的针对性。

强化问题反馈整改。 对问卷发放、问题评选、评
价分析、整改意见等，通过召开税收质量管理讲评
会议，进行了分析讲评。 对查找出的服务和管理过
程中存在的不规范现象，逐一分析问题原因，提出
了 28项具体整改措施，逐项列明责任分工、服务标
准和整改期限，并形成服务承诺，向纳税人公开，从
纳税人满意的地方做起，从纳税人最不满意的地方
进行改造，不断优化纳税服务。 （冯杰 王琳玉）

导报讯（记者 刘慧）18 日，由上海交大
特聘教授吴思通先生主讲的 MBA 核心课程
《高效杠杆管理与双赢沟通》在沂水县沂水镇
政府如期开讲。 参加本次课程的除上海交大
MBA沂水商学院的学子们， 还有来自全县其
他乡镇的企业精英。

吴思通是中国四大演讲家之一彭清一老
师的弟子， 曾连续 8 年被评为 MBA 最受欢
迎的讲师，是《总裁公众演说》训练课程的首
席导师， 先后培训过 2000 多家中外企业，举
办过 1000多场大中型训练演讲，听众达 20多
万人。

近年来，沂水镇党委、政府为加快镇域经
济发展，帮助企业又好又快发展，积极与上海
交大合作，实施企业家培训、校地合作、资源
整合等系列举措， 提高了全镇企业家的管理
水平，加快了企业成长的步伐，促进了镇域经
济的发展。

沂水镇请名师培训企业管理

沂水国税

问卷调查找不足促服务

Honggdugxunglan
红都巡览

今年以来， 中国银行临沂分行紧紧围绕全
市经济发展主题，坚持创新发展、转型发展，加
大信贷投放力度，有力支持了全市实体经济发
展。 截至 9月末，该行人民币一般性存款余额
188.59 亿元，较年初新增 24.05 亿元，人民币
各项贷款余额 153.39 亿元，较年初新增 14.74
亿元。

坚持创新，
多角度满足实体经济发展需求

该行始终坚持以市场为导向， 以客户为中
心，通过充分调研临沂市场特点，研究开发出适
合市场需求的新产品。

充分发挥国际结算比较竞争优势， 全力支
持进出口企业发展。中国银行以丰富的产品、便
捷的海内外一体网络， 在支持外向型经济方面
独具优势。该行不断挖潜客户需求，进行产品创
新， 利用国内资金叙做了该行首笔外币订单融
资、全省首笔转汇收汇宝等 12项新产品，进一
步丰富了贸易融资产品体系。截至 9月末，该行
累计完成国际贸易结算量 23.96亿美元， 同比
增长 18.25%。

进一步丰富、推广个人金融产品。针对临沂
市民营经济、个体经济活跃的特点，在继续丰富
房贷·利多宝、专项分期、出国劳务贷款等现有
零售信贷产品内涵的同时， 进一步加大了固话
POS、生意贷、新个投、金融 IC卡、“中银·好客
山东旅游卡”等产品的创新和推广力度，满足
不同客户需求。至 9月末，该行个人贷款较年初
新增 11.6亿元，占全省新增额的 10.7%，新增额
位居全省第 1位，余额位于全省第 3位。

进一步创新推广货押类融资、 供应链融资
等授信产品，加大中小企业贷款投放力度。考虑
到临沂市小微企业缺乏传统质押物的情况，在
货押类融资方面， 该行结合企业的需求和自身
经营特点，不断开发新的货押类融资产品。“家
电通宝”、“板材通宝”就是该行结合临沂当地
家电厨卫市场、 板材产业集群特点开发的具有
特色的货押产品， 目前已与客户开展叙做授信
业务。 同时，立足核心大企业，积极创新“易贷
通宝”1+N供应链融资产品， 为上下游中小企
业科学设计授信方案。截至 9月末，该行上报省
行产品方案全部获得批复， 总计批复授信金额
2.2亿元。

坚持转型，
全方位提升金融服务能力

该行牢固树立“服务兴行”意识，通过持续
深化网点转型，不断提升网点软硬件环境，促进
金融服务水平的持续提升。

一是合理规划网点布局， 顺利完成了开发
区支行和财富管理中心的开业。 为顺应区域经
济发展步伐， 该行于今年 6月份成立临沂经济
技术开发区支行， 全力支持开发区经济社会事
业的发展。 今年 4月，该行成立财富管理中心。
该中心以完善的投资服务功能，专业化的客户
金融资产管理方式，为全市中高端客户提供更
专业、更系统、更尊贵的金融服务。二是实施营
业部支行化管理。 今年 9月，该行将市行公司
业务部本级授信客户的维护和营销职能调整
至市行营业部，营业部承接公司业务部下沉客
户的公司授信业务，承接负责下沉国际结算客
户的拓展、日常维护和营销。 三是加快渠道建
设。2012年该行确定了渠道建设跨越式发展的
战略目标，前 3季度，该行大力推进网银产品，
大力发展自助银行，安装 ATM机，使自助设备
在城区、县域有了更合理的布局，拓展了服务
范围，提升了服务效率。 四是持续加强员工培
训。 进一步加大了对全辖网点文明优质服务的
检查力度， 推进员工技能达标和文明优质服务
水平提升。

优化审批流程，
不断提高服务效率

继续推广授信审批服务承诺， 提高工作效
率。该行通过非常具体详实、具有指导性的内容
规定，积极开展授信审批服务承诺，提高授信项
目审查过程的规范性和时效性， 不断提升审批
质效。

进一步强化授信业务精细化管理， 夯实业
务发展基础。一是制定并严格执行授信总量年审
定期通报制度， 不但明确规定了不同审批权限
的授信总量年审材料上报时限， 还配套了严厉
的处罚办法。 二是制定并严格执行授信项目上
报质量按月通报制度。 三是认真梳理已批未放
项目，争取实现尽快投放,同时，做好项目储备，
为明年信贷投放打好基础。 （马会玉 李翠翠）

沂水供电公司
19支小分队保电秋收

导报讯 （记者 邓梦娇 通讯员

刘玉东 李勇） 在秋收关键时期，农
业生产需要架设临时供电线路，为
确保电力供应安全， 沂水县供电公
司成立 19支秋收保电小分队，对全
县各乡镇的用电设施进行巡视，及
时消除隐患，确保供电安全。

兰山交通分局
成立物流专线联盟

导报讯 临沂市交通局兰山
分局积极引导规模大、拥有固定货
源的运输企业开展汽车整车甩挂
运输作业，鼓励运输企业之间走兼
并、联合、重组的路子，提高市场竞
争力和集约化水平。 目前，由临沂
市中东运输服务有限公司等 10余
家物流企业共同发起组建的临沂市
运输物流专线联盟已拥有单位会
员 100余家，运输网点达 200余处。

（闵旭东）

郯城港上镇反季节草莓
将创效益 9000余万元

导报讯 （记者 邱建峰 通讯员

戴章超）近日，在临沂市郯城县万亩
无公害草莓基地， 农户们正忙着去
除草莓衰老叶、病叶，加强对草莓的
田间管理。据了解，郯城县港上镇坚
持把反季节草莓种植作为一项富民
工程来抓， 现已发展名优特品种草
莓 1万亩，预计春节前新鲜草莓就
可上市，将创造出 9000多万元的经
济效益。

导报讯（记者 刘慎平 邱建峰 通讯员

乔淑琴 李机光）今年以来，临沂市建委将民
生建设摆在各项工作的首要位置，按照“以人
为本，统筹城乡”的发展理念，精心组织，科学
调度，周密安排，狠抓落实，精心打造了一系列
精品民生工程，切实提升了百姓的幸福指数。

加快重点镇建设，切实改善民生。 重点镇
建设是统筹城乡一体化发展的纽带，是以点带
面辐射带动农村发展的关键环节。临沂市按照
新兴小城市和县域副中心的定位，以“功能兴
镇”和“产业强镇”为两翼，不断加快现代小
城镇建设步伐。 今年以来，12个重点镇镇域生
产总值、地方财政收入分别达到 659亿元、6.85
亿元， 有 7个镇地方财政收入增幅超过 50%；
新上工业项目 187个， 完成投资 91.2亿元；招
商引资到位资金 98亿元； 基础设施投资 25.5
亿元， 产业支撑能力和设施承载力不断增强，
步入提速发力、起步跨越的新阶段。

狠抓农房危房改造，切实保障民生。 安居
乐业是保障民生， 提升百姓幸福指数的第一
步。今年临沂市重点打好沿河沿线和矿山塌陷
区旧村居改造提升攻坚战， 集中打造沿沂河、

祊河、327国道、205国道、 京沪高速出口至孟
良崮纪念馆、沂南县城至山东省党员领导干部
党性教育基地沂南教学点、市区至大店镇省政
府旧址、沂蒙路北段 7条精品线路。目前，全市
已启动农村住房集中建设项目 447个，开工建
设 84078户，占年度计划的 88.5%，实施危房改
造 15411户，占年度计划的 77%。 其中，沿河沿
线 31155户，占年度计划的 91.6%；7条精品线
路 18167户，占年度计划的 95.6%；矿山塌陷区
989户，占年度计划的 107%。

加强宜居城市建设，切实惠及民生。 加快

城市骨干路网建设， 累计完成城市道路投资
2.5亿元，新增道路 51条，面积 132万平方米，
新增桥梁 10座；开罗大桥累计投资 1.15亿元，
中丘路下穿工程基本完工。中心城区景观照明
提升改造进展顺利，凤凰广场、沂蒙精神广场、
金雀山路沂河桥、解放路九曲沂河桥南侧桥体
亮化和沂龙湾大桥亮化改造提升工程全部完
工，滨河东路路灯安装工程已完成。

加强城市排水改造，对临西六路、解放路西
段雨污管网进行了改造， 完成大学城片区雨污
分流工程， 新建排水管道 109公里， 完成投资
7842万元。 全市城镇污水处理厂达到 27座，污
水集中处理规模达到 91.8万吨 /日， 污水管网
达到 1245.5公里；今年已完成 2个城镇污水处
理厂建设，另有 4个污水处理厂已开工。

加快公用事业发展，切实服务民生。 加大
供气、供暖、供水等工作推进力度，努力推动公
用事业跨越式发展，切实保障和改善民生。 加
快“气化临沂”步伐，天然气主管网已经铺设
到 8县、3区、3个开发区， 其中新泰至蒙阴天
然气次高压管线工程和临朐至沂水天然气高
压管线工程前期工作正在积极推进。 结合“三
上”工程，加快县城到乡镇、农村的管网建设，
今年铺设中压管网 83公里、 低压管网 155公
里， 全市乡镇和农村社区新发展天然气用户
19439户。 华能公司热电联产机组项目已累计
完成投资 14亿元。 城区西部区域锅炉项目厂
内土建已完成 76%， 锅炉设备安装完成 21%，
一期工程主管网工程共计 24 公里， 已完成
18%，累计完成投资 4500万元。

临沂镇域经济强势崛起

县域副中心承载民生重托

积极创新 深化转型 加大投放

临沂中行全力支持地方经济发展

今年以来，12个重点镇镇域生产总值、地方财政收入分别达
到 659亿元、6.85亿元，有 7个镇地方财政收入增幅超过 50%


