
2010 年 3 月 17 日，在莱芜市徐家河社区
文体广场，为加快旧村改造建设举行的捐款
仪式正在进行。 77 岁的居民乔法德将平时积
攒的 200 元捐出，以表达对改造工作的支持
和对住上新楼房的迫切心情。当日，居民踊
跃捐款 160 余万元。

统筹城乡发展，实现城乡一体化，是我
国的一件大事，实施“城中村”改造是一体
化进程的一部分。众所周知，“城中村”改
造最大的难题是拆迁，为什么徐家河社区在
顺利拆迁的基础上，广大居民还能自发捐款
加快拆迁进度呢？带着这样的疑问，笔者来
到徐家河社区。

重制度 让群众放心

徐家河社区隶属莱芜市莱城区张家洼街
道，地处莱城主城区北郊，总面积 120000 平
方米，现有人口 969 人， 466 户，民房 365
套。社区内有莱芜党校、莱芜体校、凤城高
中等单位，社区总人口 16000 余人。

2002 年前，由于种种原因，村里干群关
系紧张，导致村两委工作无法开展，村民收
入和生活水平长期徘徊不前。新一届两委班
子上任后，认识到只有让居民参与到村务决
策中来，尊重居民的知情权，本着公平、公
正、公开的原则建立健全制度，才是徐家河
社区的出路所在。

坚持两委会议制度，及时解决热点问
题。坚持周一、周五两委会制度，会议上每
名成员都对本周的工作进行总结回顾，并对
当前和今后的工作进行集体研究和部署，及
时地解决工作中存在的问题，化解工作中的
矛盾。

坚持重大事情集体决策制度，减少决策
失误。凡是涉及土地、户口、计划生育、合
同契约和财务大额开支等重大事情，必须经
过两委会议进行专门研究，方可实施，最大
限度地减少了因工作失误造成损失。

坚持党员例会制度，保证党员的参政议
政权。每月 15 日召开由全体党员、居民代表
参加的例会。会议上由支部书记汇报上个月
的重点工作进展情况和重大开支情况，研究
部署下一个月的工作，重点决定下一个月的
重大财务开支计划。做到村里的大事、小情
都与党员居民商量，工作情况向党员公开，
保证了党员的知情权和参与权，消除了党员
居民的疑虑和不满。同时，传达上级的工作
精神，学习有关的文件精神和法律法规条
文，让党员居民及时地掌握上级的有关指示
精神，在思想上跟上趟，在行动上合上拍。

从而让党员居民更好地支持和配合村两委的
工作，促使各项工作顺利开展。

坚持村务公开制度，加大工作的透明
度。居委会的重大决策，上月的收支情况张
榜公布，及时与居民见面。在村内显要位置
设立了公开栏、宣传栏，重点对财务收支状
况、计划生育等重大事项进行及时的公开，
对有关土地、计划生育、涉农有关政策，例
如农村养老保险、医疗保险等方面的知识进
行及时宣传，执行阳光操作，实现了民主管
理、民主决策、民主监督，保证了居民的知
情权和参政、议政的权利，消除了居民的猜
疑，密切了干群关系，形成了一个严肃、活
泼、民主的工作氛围。

坚持党员设岗定责制度，调动广大党员
的积极性。全居 50 名党员全部设岗定责，做
到人人有岗位，人人有责任，激发了党员的
积极性和干事创业履行职责的意识，充分发
挥了每一名党员作用，充分体现了党员的先
进性，促进了工作更好地开展。

坚持评先树优制度，弘扬社会新风尚。
工作中注重加强精神文明建设，引导党员居
民积极参与城乡牵手共建、文明牵手活动，
与张家洼地税分局、市环保局联合开展一年
一次的优秀居民、模范党员、好媳妇、好婆
婆的评先树优活动，年终进行大张旗鼓的表
彰奖励，并利用公开栏的形式进行长期宣
传。同时，建立健全了家政档案，及时记录
每一个家庭的好人好事、奖惩情况以及优劣
表现，增强了居民的荣誉感。每年“重阳
节”先后有多位小老板，出资一万元以上为

全村的老年人购买衣物、生活用品等节日礼
物，奉献出了自己的爱心。村集体也利用春
节、假日到困难居民家中及老年公寓，走访
慰问帮助他们解决生活中的实际困难。通过
这一系列的活动，在全村形成了文明言行、
尊老爱幼、互帮互助的良好社会风气。 2008
年 3 月 19 日，居民吕玉秀在村南莲河洗衣服
时，因脚下湿滑，不慎滑入深水中，这时，
张延水、王作奇正好路过，急忙合力将老人

救上岸，并将老人送回家，被广为赞颂。

重承诺 与群众交心

“诚信大于天，责任比金贵”一直是社
区党支部书记王作泉挂在口头的一句话。
“为人要讲诚信，为官要讲责任，虽然村干
部算不上官，但绝不能没有责任感。”“你
给居民一颗真心，你会收获一颗真心”……
这几句王作泉的工作感言，正是开头居民踊
跃捐款一幕的真实注脚。

几年来，社区两委把居民的利益放在首
位，牢记责任，信守承诺，铺下身子为居民
干实事，一步一个脚印，一年一个变化，社

区越变越美丽。
2004 年对原有村集体企业进行改制，原

造纸厂、建筑公司、化工厂、塑料厂等 4 处
企业已改制完成，使企业走上了现代化的发
展和管理之路。 2005 年村南河道内种满了树
木、庄稼、蔬菜等，严重地阻塞了河道，污
水横流，臭气熏天，既影响了居民的生活，
又不利于防汛安全。社区两委下决心进行治
理，此项工作涉及 80 户，需要清理树木 2 . 5
万株，拆除违章建筑物 10 处，涉及面广，工
作难度大。在这种情况下，党员干部带头首
先进行清理，并积极靠上做好居民的工作，
保证了工作的顺利进行。社区先后共投资 120
万元，治理河道 3 6 0 米，砌石墙 8 0 0 米，
1200 立方米，挖土方 1 . 6 万立方米，修大桥
两座，把人人唾弃的臭水沟变成了社区一道
亮丽的风景线。 2006 年社区乘势而上，对所
有土地全部进行了清理收回，清除各种树木
20000 余株，拆除违建 12 户，共收回土地 8
宗 26 . 7 亩，为街道治理和旧村改造工作打下
了良好的工作基础。 200 7 年投资 200 多万
元，开展了小街小巷“六小工程”治理，对
社区内 5 街 26 巷全部进行了硬化，对闲散土
地统一进行绿化，共植树 15000 余株，绿化
面积 13600 平方米，同时还成立了卫生专业
小组，设专人定时对各大街小巷进行清扫，
建垃圾池 13 处，设垃圾桶 20 个，彻底解决
了脏、乱、差的现象。建起了 1300 平方米的
停车场，使全居车辆有序停放。同时，建设
2000 平方米文化广场，设有篮球场、乒乓球
台及各种健身器材 20 多套，为居民提供了健

身休闲的良好场所。投资 3 . 9 万元，购买各
类书籍 5000 余册，成立电子书屋、远程电视
教育活动室、青年民兵活动室，居民随时可
以到文化活动阅览室看书、观看远程教育
等，参加各类文化活动。 2008 年投资 300 万
元建成老年公寓楼两座， 3000 平方米，安置
老人 36 户。

虽然社区风景优美，环境宜人，但新的
一轮发展机遇又摆在徐家河居委会面前：

2009 年，随着文化路的北延，嬴牟大街的东
扩，社区已完全融入城市圈，如果抓住机
遇，乘势而上，徐家河就会百尺竿头，更进
一步；如果畏首畏尾，裹足不前，就将被时
代大潮抛在后边。

为把机遇转化为现实，居两委紧紧围绕
市委、市政府统筹城乡发展的总体战略部
署，解放思想，与时俱进，抢抓机遇，努力
推进城乡一体化。 2009 年建设老年周转房 60
户，解决老年人搬迁不便的难题，解除了青
年人的后顾之忧，为今后开展城中村改造工
作打下了坚实基础。

在谈到几年来社区的工作时，王作泉总
是忘不了那些曾在工作中起到模范带头作用
的党员、居民：王克富带头清理河道树木、
李克成无偿拆除厕所，使河道治理顺利开
展；李克厚主动拆除民房，使街道治理如期
进行；李克荣拆除临时建筑 20 间、 360 平方
米，使老年公寓得以顺利开工；王敦水无偿
清理风景树 30 余株，使停车场建成并投入使
用，王居泽贡献自己开垦的土地 5 亩、王克
学等为老人购买衣物、王作明在建房后清理
建筑垃圾保持环境的整洁卫生、吕秀芝义务
教授扇子舞……

重质量 让群众安心

莱芜市政府【 2009 】 21 号文件下发以
后，徐家河社区两委振奋精神，抢抓机遇，
以文件精神为指导，大力推进“城中村”改
造工作。 2009 年 10 月，社区“城中村”改
造实施方案获市委、市政府及相关部门批
复，“城中村”改造工作全面启动。社区按
照“人民得实惠、企业得市场、干部得民
心、发展得空间”的总体战略构想，实施
“城中村”改造。为便于开发工作的开展，
社区成立了莱芜市莲河置业有限公司，全面
办理徐家河社区“城中村”改造开发建设事
宜，实现“拆迁、安置、开发”一体化。改
造后该小区命名为“莲河家园”。

社区以维护群众切实利益为前提，坚持
亲情拆迁，和谐拆迁，始终把公平公正贯穿
于改造建设的全过程，以情暖人心，做到执
行上级政策与保护群众利益的有机统一。做
好地面附着物的详查登记、价格评估工作，
经拆迁户核实后统一张榜公布，阳光操作，
将社区两委的工作置于全体居民的监督之
下，得民心、顺民意，自然拆迁工作就顺
利。共产党员王敦水等人在安置方案尚未出
台的情况下，就毅然拆迁，给广大居民带了

好头，截至 2009 年底，社区已拆迁 144 户。
为进一步“树新风、扬正气”，年底，社区
对在拆迁工作中作出突出贡献的居民进行了
隆重表彰，在全社区形成了“早拆迁、早受
益”，“拆迁越早越光荣”的共同认知。
2010 年正月初三，新年尚未过完，就有部分
居民搬出旧宅，正月十五前，剩余 221 户全
部签订拆迁协议。 3 月 7 日开始动工拆迁，
预计 4 月 30 日拆迁完成。

在谈及为什么拆迁能如此顺利时，王作
泉只是淡然一笑：“这里面没什么秘诀，平
常我们就将工作都做了，居民信得过我们，
一切困难都会迎刃而解。”在 3 月 17 日的捐
款现场，乔法德老人告诉笔者：“这几年社
区建设得不错，可是听说又要盖楼房，俺打
心眼里赞成。这不，我捐出这点钱，就是要
支持社区赶快建设，让俺早日住上楼房。” 3
月 18 日，社区干部带领笔者在社区采访时，
在大街上碰到张巨恩老人。老人拉住社区干
部的手说：“俺腿脚有点毛病，昨天的捐款
俺没赶上。今天正好碰上你了，这 400 元，
你给我捎去吧。”朴实的话，火热的心，让
人感奋不已。

徐家河社区本着“以安置为己任，不以
营利为目的”的原则，努力打造“城中村”
改造之最，创建一流精品社区。质量是居民
楼的生命，小区楼房全部为高标准、高配
置、砖混结构、现浇板楼房，三七内墙保
温，节能抗震，楼梯为大理石台阶，不锈钢
扶手，所有建筑材料全部达到国标，工程期
间实行全程监理，把严质量关。小区内水、
电、地暖、天然气、宽带、闭路全通，绿化
面积 35% 以上，设计户型 13 种，保证了居
住的便利和舒适。小区整体布局合理，双证
齐全。

社区已投资 700 万元，改造村南莲河，
拓宽河道 30 米，下一步将在河南岸建设美食
园，小区建设大型地下停车场，美化环境、
完善设施、聚集人气、提升品位。 2010 年 5
月 1 日，居民楼建设将全面启动，新建楼 26
栋，建筑面积 190000 平方米。

重民生 与群众贴心

如何使广大居民住上好房子，还要过上
好日子呢？“莲河家园”的建设将充分体现
以人为本，保障民生，让居民共享发展成果
的原则。建成后，小区将配备警务区、卫生
服务中心、幼儿园、老年公寓、文体广场等
设施，打造“老有所养、壮有所为、幼有所
教、病有所医”四大民生保障体系。

老有所养：现在在老年公寓居住的吕福
安老人说：“俺住的房子是社区盖的，全部
家具，包括床、沙发、电视，都是社区统一
购买的。夸张一点说，只要抱床被子来，就
可以住了。门口就是文体广场和莲河公园，
空气清新，每天早晚还可以锻炼锻炼，日子
过得忒好了！”为了让更多的老年人享受集
体供养，拆迁完成后，社区首先开工建设宾
馆客房式老年公寓，全居 65 岁以上老人免费
入住， 80 岁以上老人免费集中供养。

幼有所教：建设高标准幼儿园，聘请高
素质幼儿教师，配备多种益智健身游戏器
材，方便适龄儿童入学。

壮有所为：社区现有科技一条街、建材
一条街，共有门头房 18000 平方米，经营业
户 56 家， 2009 年，居民人均收入 7600 元，
拥有各式车辆 96 部。为了让没有固定收入的
人也富起来，社区将新建门头房 12000 平方
米，没有固定收入的居民每户 60 平方米，保
障正常经济收入。 2010 年，全居人均收入力
争突破 10000 元。

病有所医：继续推进城镇居民合作医
疗，使参保率达到 100% ，建设社区卫生服
务中心，配备微机，并与医保中心联网，居
民日常拿药在社区就可报销，使广大居民小
病不出社区，大病有保障。

警务室：积极与派出所联系，设立警务
区，并在小区主要路口安装摄像头，给居民
提供全天候的安全服务。

碧波粼粼的河道，风景如画的社区，整
齐美观的居民楼，车来车往的美食园，在王
作泉的话中涓涓流淌：“我们所做的一切，
就是要聚起徐家河社区的人气，使社区成为
一片适宜居住，人人向往的乐土，成为一片
适宜投资，寸土寸金的沃土，成为一片适宜
发展，和谐文明的热土。”

2004-2006 年获省级“未成年零犯罪社区”奖

2005 年获“山东省五四红旗团支部”

2005-2007 连续三年获市级“平安莱芜建设先

进单位”

2008 年获“省级文明和谐社区”、山东省“科

普示范社区”、省级“巾帼示范社区”、莱芜市

“敬老助老模范社区”

2009 年获“省级卫生村”、莱芜市人口文化建

设示范村等荣誉称号

“城中村”改造的“徐家河样本”
——— 莱芜市徐家河社区改造工作纪实

□ 葛均辉 张立清 陈永刚 陈珊
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为加快改造举行的捐款现场

省级文明和谐社区奖牌

市领导视察改造工作

团结奋进的两委班子

2009 年度总结表彰大会

风景优美的河道

在徐家河社区采访，让笔者感触最深的不是拆迁得多
快，建设得多好，而是群众对居两委的信赖与支持。人心
齐，泰山移，有群众的支持，还有什么工作做不好吗？诚信
大于天，责任比金贵，只要心里装着群众，事事为群众着
想，又怎能得不到群众的支持呢？

城镇化过程中，旧村改造是焦点，也是难点。旧村改
造，是居住空间、居住形式的转换，是利益的再分配，更是
居民生活方式、社会管理模式的重构再造。

徐家河社区这个旧村改造的“样本”，给我们三个方面
的启示：一是农民的主体作用发挥得好。旧村改造，农民是
主体，通过调动农民的积极性，让他们积极关注建设、参与
建设、切实分享建设成果，是这项工作顺利进行的基础。二
是村两委服务职能实现得好。通过固定“村两委会议”形
式、建立重大事项集体决议机制，充分发挥基层党组织和村
委会的组织带动作用，形成一套相对科学的决策程序，及时
解决工作中的问题，化解矛盾是这项工程顺利实施的保证。
三是科学规划与严格落实相结合。徐家河旧村改造“拆迁、
安置、开发”一体化的思路很值得借鉴。旧村改造工程首要
的就是立足实际、以可持续发展的眼光科学规划，做到“长
远不落后、眼前能领先”。

中国发展战略研究会副理事长 管益忻

■ 探访手记

■ 专家评点

摄影：陈永刚 曹发利
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王景强 电话： 13335171509 wjq70@126 . com

陈 建 电话： 13176004084 ozsulan@gmail . com
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