
新中国成立 60 年以来，各行各业以

其翻天覆地的巨大变化，推动着国民经

济高速发展，服务于千家万户的通信行

业也不例外。

60 年间，山东通信事业走过了曲折

而辉煌的历程，取得了举世瞩目的成

就。在这波澜壮阔的山东通信发展史

上，有一个企业不容忽视。伴随着它的

诞生、成长、发展、壮大，每一个时点

的记忆都承载着山东通信史上里程碑式

的事件。这家百年积淀的企业，就是由

原山东网通和原山东联通组建的“中国

联合网络通信有限公司山东省分公司”

(简称山东联通)。

传承通信文化

跨越发展创奇迹

当我们的目光穿过历史的长河，停

驻在那遥远的年代，看到： 1881 年，清

政府沿运河架设津沪电报线，在山东临

清、济宁设电报分局，由此揭开了山东

电信业的帷幕。 1902 年，由中国人创办

的省内第一台磁石小交换机在济南开

通。 1942 年，山东战时邮务管理总局成

立，标志着我省电信事业的发端。

新中国初期，普通百姓安装电话还

是非常遥远的事情。山东电信的飞速发

展，始于党的十一届三中全会之后。

1988 年省政府召开了全省第一次通信工

作会议，为电信事业发展进入快车道打

下了基础。 19 9 5 年随着原山东联通组

建，山东通信业进入了超常规、高速

度、上规模的大发展阶段。

截至目前，全省城乡固定电话交换

机总容量达到 3100 万门，全省光缆总长

度 33 万多皮长公里，全部进入全国的领

先行列。截至今年 1 月底，全省联通无

线通信网络新建近 5000 个基站又投入使

用，其中农村新建基站近 2000 个，网络

覆盖进一步完善。

原山东网通和原山东联通成功融合

而成的新山东联通，是山东通信文化的

传承者，公司拥有山东唯一一个电信博

物馆，在这里，百年的通信画卷徐徐展

开。

笔者在博物馆看到，这里保留着通

信业发展中许多珍贵的文化遗物和史

料，也记载企业成长中的辉煌瞬间和成

果。电信博物馆作为新山东联通一份有

价值的文化遗产，将永久书写着企业的

昨天、今天和明天。

全业务齐发展

筑就信息高速路

2008 年，对于中国通信业来说，是

具有里程碑意义的一年。随着电信业重

组的落幕，原中国网通和原中国联通合

并成立的中国联合网络通信有限公司再

次成为行业的焦点。目前，山东联通下

辖 17 个市级分公司、 14 9 个县级分公

司，是省内实力雄厚的基础通信运营企

业。合并后的山东联通继承了原山东网

通全部资产人员，以及原山东联通除

CDMA 业务之外的全部资产人员；在承

担党政军机要通信、战备通信、抢险救

灾、普遍服务等任务的基础上，继续拥

有移动业务运营牌照，实现了包括固

话、宽带、移动在内的全业务运营。

可以说，重组后的山东联通，是山

东省全业务运营商中移动业务和固定业

务最为均衡的运营商。这是因为，山东

联通在业务种类、营业网点、用户规模

和网络资源等方面确立了新的核心竞争

优势，实现了强强联合。据了解，目前

山东联通在全省绝大部分地区都拥有功

能完善、覆盖全省、通达全国的 GSM

网络、宽带网络和本地电话网络，能够

为社会各界提供包括固话、宽带、移

动、服务外包在内的综合信息服务。这

不， 10 月份即将在济南召开的第十一届

全运会上，山东联通就利用自身的全业

务优势为全运会打造了一个全新的通信

系统。

9 月 23 日，站在位于济南的奥体中

心里，山东联通副总经理刘玉林指着空

中的记分牌说，“这些赛事信息将都由

我们联通提供传输服务，所有比赛数据

信息的收集、整理和发布都要做到不能

出错。”

他表示，全运会信息系统涵盖 1 7

市、 62 个比赛场馆，不仅为全运视频会

议、场馆监控、赛事信息发布、各专业

赛事信息系统等专业系统提供承载服

务，而且为所有比赛数据信息收集、整

理和发布提供传输服务。

据了解，宽带已成为全运会的基础

设施，为此，山东联通启动了宽带提速

工程，采用先进的 EPON 技术，提升宽

带速率，保证全运会信息能够有效及时

地通过宽带网络传送到千家万户。

特别值得一提的是，山东联通第一

次建设了专供媒体记者使用的媒体村通

信系统，媒体村信息网络除了能够确保

4000 个记者同时上网带宽需求外，还在

媒体村的每个房间安装两部电话，一部用

来打长途，一部提供免费的市话服务。

不仅如此，山东联通实现全业务经

营后，对社会的经济建设、工业和信息

化发展的支撑能力也大大增强。作为推

动省内信息化建设的主导力量，山东联

通一直致力于打造我省的信息化“高速

公路”，提升各行各业信息化应用能力。

今年 1 月，山东联通在获得 3G 牌

照后， 5 月 1 7 日就推出了基于联通

WCDMA 网络的无线上网、手机音乐、

手机电视、手机搜索、可视电话等五大

亮点业务，为人们的生活开启了一个崭

新的数字生活时代。

7 月 7 日，山东联通在济南举行了

“精彩在‘沃’——— 集团客户业务巡演

推介活动”，展示了包括移动 OA 、综

合会议电视、手机邮箱、销售管家、医

务通、彩信账单、无线视频监控等在内

的 20 款信息化新产品，并针对政府、金

融、保险、物流、环保、汽车、中小企业等推

出了新的综合性信息化解决方案。

山东联通总经理霍海峰表示，目前

山东联通已针对行业和集团用户推出了

融合通信、无线信息化应用、高速数据

传输、掌上行业应用终端等多款信息化

产品，编制了一系列基于 3G 应用的整

体解决方案，力争通过努力，进一步加

快 3G 应用于信息化建设的步伐。

9 月 2 4 日，中国联通又与山东省

政府签署了战略合作框架协议，未来 5

年，中国联通计划投入 400 亿元资金支

持山东省信息化建设，拉动全省 800 亿

元产业投入，直接或间接提供 12 万个

就 业 岗 位 。 中 国 联 通 将 充 分 发 挥

WCDMA 产业链成熟、终端丰富、网络

覆盖全球的优势，推动山东信息产业迈

上新台阶。

重组带来新机遇

全力谱出新飞歌

如今，通信行业正深入地影响着我

们每个人的生活，手机也成为我们每个

人的个人标签。伴随着重组后山东联通

的发展，更多人享受到了包括 3G 在内

的通信盛宴。

日前，在济南市体育中心的联通

“ WO ”营业厅内，笔者看到，不断有

客户来咨询 3G 业务，营业厅服务人员

说，尽管还处于试商用阶段，但山东联

通并没有限制用户数目。“‘ 5·17 ’以

来，我们营业厅平均每天能发展 2 — 30

个 3G 用户，目前为止，还没有收到过

关于网络的投诉。”据了解，由于用户

口碑较好，许多用户都有意向在正式商

用后继续使用。

好的口碑来源于一流的技术标准和

优质的网络支撑。目前，山东联通拥有

功能完善、覆盖全省、技术领先的宽带

通信网络，并且获得了全球应用广泛的

3G 网络技术WCDMA 牌照。

据了解，截至目前，山东联通在全

省所有城市实现光缆全覆盖，农村光缆

入村率超过 90% ，宽带网覆盖全省所有

市、县、乡和行政村，在全国率先实现

了“村村通宽带”。从去年年底开始，

山东联通还提出了宽带全民 2M 的口

号，而今年的升级提速规模更大。 3G

方面，中国联通已与全球 209 个国家和

地区开通了 WCDMA 的国际漫游，国内

3G 网络也已覆盖全国 31 个省市区，全

网全部采用 HSDPA 、 HSUPA 的技术

实现方式，无线上网速度下行达到 7 . 2M

/S 、上行达到 5 . 7 6M/S ，是国内无线

上网速度最快的 3G 网络。

今年 8 月 1 日，第十一届全运会圣

火采集仪式在泰安市泰山太平顶举行，

第十一届全运会官方网站——— 大众网采

用联通的 WCDMA 网络圆满完成了“全

运会圣火泰山采集仪式”的转播。随

后，又于 8 月 16 日成功直播了第十一届

全运会火炬传递活动点火起跑仪式。

山东联通副总经理李天涛说，

WCDMA 技术具有成熟稳定、终端丰

富、性价比高、国际漫游范围广、下载

速率快的优势，迅速得到用户及市场认

可。山东作为中国联通 3G 发展的重点

地区，现在 1 7 个市已全部开通 3G 业

务。

据统计，目前山东联通固定电话用

户已突破 2200 万户，居全省第一；移动

电话用户超过 1100 万户，居全省第二；全

省宽带用户 600 万户，在全国位居前列。

随着通信行业走入以客户为导向的

时代，山东联通早在 2000 年就率先改善

服务，推出“低柜台、一台清、即买即

通”业务，近年来，服务更是一年一个

台阶，客户的满意度节节攀升，连续多

年荣膺全国用户满意企业。济南市民于

女士是联通宽带的忠实用户。她告诉笔

者，除了方便快捷以及对联通品牌的信

任之外，还有一点原因，就是联通的绿

色上网服务。只要通过联通提供的绿色

上网账号登录互联网，家里的小孩只能

浏览过滤筛选过的网站，含有黄色、暴

力、反动等网页信息的网站是不可能浏

览到的。

2009 年，山东联通延续历年来的服

务创新理念，以客户感受为己任，提出

了不断改善服务的差异化措施。今年上

半年，工信部、山东省通信管理局立案

或转办的用户投诉同比下降 52% ，省公

司受理的用户投诉总量同比下降 41% ；

集团公司通报的一季度山东联通自有营

业厅、客服热线和客户俱乐部达标率均

为 100% 。

在欢庆新中国 60 华诞之际，山东联

通开始了新的辉煌征程，必将在齐鲁大

地谱写出一曲跨越发展的信息飞歌。

(文/郭剑 王玉君)

通信发展 60 年回望 60 年辉煌
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日前，联合国关于气候变化首脑会
在纽约召开。发达国家对发展中国家的
“资金援助”和“技术转移”成为核心焦
点。

根据巴厘岛路线图，今年底，《联合
国气候变化框架公约》第 15 次缔约方大
会（COP15）将在哥本哈根最终敲定 2013
年后的全球减排新规则(后京都议定书)。
因此，本届气候峰会就更具有给未来气
候秩序定调的含义。

自从上世纪 90 年代初，世界环境大
会开始讨论全球气候变化问题，达成联
合国气候变化框架公约以来，“气候秩
序”就成为关乎人类共同生存空间的“大
道义”；而 2007 年初，联合国安理会首次
将气候变化问题纳入政治议程，标志着
“气候秩序”上升为国际政治主题；如今，
面对金融危机后的世界政经格局剧变，
“气候秩序”又演变为国际政治经济新秩
序的核心支柱。由此，围绕全球气候秩序
的构建，便表现出发达国家与发达国家、
发达国家与发展中国家间的多维政治博
弈属性。

实际上，早在 2007 年 6 月，德国便借
主办八国峰会之机，将气候秩序作为八
国峰会的核心议题，率先扛起气候大旗，
积极推动欧洲“碳权交易市场”，确立欧
元计价规则，制定欧盟标准，以期用碳权
市场主导 21 世纪的世界秩序。

2008 年 6 月，日本在北海道风景区洞

爷湖主持八国峰会，将“气候道义”升华
为“低碳主义”，通过“变更基准年、搁置
碳权交易，设定按产业划分减排指标”，
直接挑战欧盟的战略优势。同时，北海道
峰会将目标锁定中、印、美，主张三大排
放国不加入，全球减排无效论。

而美国的奥巴马政府上台后，一改
布什政府的不积极政策，将气候秩序与
危机对策挂钩，提出“绿色新政”，试图占
领人类生存道义制高点，夺回气候秩序
主导权。奥巴马的政策目标直指欧盟，第
一，否定欧盟主导的“以 1990 年为基准年
制”，主张“中期目标”以 2005 年为基准，
力夺“数字优势”。原因是，自 1990 年到
2005 年，美国温室气体增排 16%，若继续
以 1990 年为基准计算减排，充其量仅能
实现“零增长”，无法与欧盟比高低。而若
以 2005 年为基准年，美国则可提出 14%
的优势数值指标。第二，提出“上限交易
制”，即规定整体减排上限，对于超标排
放的企业实施必要的惩罚，并为其开放
市场购买渠道，利用市场成本，敦促国内
企业投入新能源和环保技术创新，抢占
下一代产业竞争制高点。第三，促进美欧
交易市场相互融合，破解欧盟主导的“碳
权交易欧元化”模式，以确保“低碳时代
的美元地位”。

但问题是，发达国家间的气候秩序
博弈，始终以发展中国家全面承诺履行
减排义务为前提，也就是，只有发展中国
家全面加入减排行列，并开放环保市场，
发达国家的承诺指标才具有现实性。

显然，发达国家的目标在于利用发
展中国家的市场，扶植“减排产业”，垄断
“减排技术”，确保南北差距固定化。

如此南北合作，恐难达成广泛一致
的“共同而有区别的”公平原则，如此，
COP15 也恐难建立真正意义上的公正合
理的全球气候新秩序。

气候秩序：南北合力方能共赢
□ 中国现代国际关系研究院全球化研究中心主任、研究员 刘军红

据新华社北京９月２９日电
外交部发言人姜瑜２９日表

示，国务院总理温家宝访问朝
鲜期间，中朝将签署关于经贸、
教育、旅游等方面的合作文件。

姜瑜在例行记者会上说，
温家宝总理此访是中朝建交６０
周年和中朝友好年活动的一项
重要内容，也是对朝鲜总理金
英日今年３月访华的回访。

姜瑜说，今年是中朝建交
６０周年。双方将以此访为契机，

回顾中朝关系６０年来的发展历
程，总结过去，规划未来。双方
将签署关于经贸、教育、旅游方
面的一些合作文件。中方一直
向朝鲜提供一些力所能及的援
助，旨在帮助朝鲜发展经济、改
善民生。

关于朝鲜半岛形势，姜瑜
说，六方会谈是实现朝鲜半岛
无核化的有效和现实途径。我
们希望有关各方都能为推动半
岛无核化进程作出积极努力。

温家宝访朝将签署

经贸教育等合作文件

据新华社伦敦９月２９日电 英国多家
媒体２９日报道说，在牛津大学举行的一个
气候变化国际学术研讨会上，气候专家批
评美国“在认识气候变化问题上无知”，很
可能会妨碍今年１２月的联合国气候变化
大会达成国际减排新协议。

英国《卫报》报道说，在牛津大学的这
一研讨会上，著名气候变化问题专家、德
国波茨坦气候影响研究所主任汉斯·乔基
尔·舍尔恩胡伯指出，美国很多参议员到

现在对于通过立法减排仍疑虑重重，美国
民众对于气候变化问题的认识比不上巴
西和中国民众……“从某种意义上说，美
国在气候变化问题上是无知的”。

英国《每日电讯报》在报道中指出，其
他许多国家都在努力减排温室气体，但目
前看来要让美国确定一个严格的减排目
标还有困难，而如果美国不愿减排，哥本
哈根气候大会要达成有效协议无异于“空
中楼阁”。

气候专家：美国在气候变化认识上“无知”

外国如何庆国庆

▲ 2009 年 7 月 4 日，纽约市举行一年一度的焰火表演，庆祝美国“独
立日”。数百万人在哈德逊河两岸观看了这次盛况空前的焰火表演。美国

越南
▲ 2009 年 9 月 1 日，越南首都

河内举行国庆晚会，庆祝越南社会主
义共和国成立 64 周年。

法国
 2009 年 7 月 14 日，法国“法

兰西巡逻兵”的飞行表演拉开国庆阅
兵式序幕。

（中国日报供图）

据新华社马尼拉９月２９日
电 菲律宾官方２９日通报，热
带风暴“凯萨娜”２６日登陆菲律
宾时引发的洪灾和山体滑坡已
造成２４０人死亡、３７人失踪。

目前，联合国有关机构、中
国、美国、日本和新加坡等国政

府已向菲方承诺或提供了赈灾
援助。

另据越南媒体报道，热带
风暴“凯萨娜”29 日登陆越南
中部并引发洪灾和山体滑坡，
目前已造成至少 26 人死亡、5
人失踪。

“凯萨娜”已造成菲 240 人死亡

据新华社专电 几内亚反
对党民主力量联盟２９日发表声
明说，２８日发生在首都科纳克
里的几内亚安全部队士兵与示
威者的冲突中，至少１２８名示威
者丧生。

大约５万名示威者２８日在
科纳克里一处大型体育场举行
集会，抗议军事政变领导人穆

萨·达迪斯·卡马拉有意参加总
统选举。大批警察和安全部队
士兵在现场维持秩序时和一些
示威者发生冲突。
２００８年１２月２３日，几内亚

总统兰萨纳·孔戴病逝，一些军
人发动政变，组建“国家民主与
发展委员会”，即军政府，推举
卡马拉为临时领导人。

抗议政变领导人参选总统

几内亚 128 名示威者丧生

据新华社德黑兰９月２９日
电 伊朗原子能组织主席萨利
希２８日说，伊朗将很快通知国
际原子能机构核查其新建核设
施的具体时间。

萨利希２８日晚些时候在接
受伊朗新闻电视台采访时说，
新核燃料浓缩工厂的建设是在
国际原子能机构相关规定的框
架内进行的，伊朗已做好该工

厂的一切安全防范措施。他说，
伊朗已经通报国际原子能机
构，新工厂将把浓缩铀的浓度
控制在５％以内。

萨利希指责西方国家把伊
朗核问题政治化，并表示伊朗
将同美、俄、中、英、法、德６国及
国际原子能机构从政治和技术
层面解决伊朗核问题。

伊朗同意国际原子能机构

核查其新建核设施


