
引子：在美丽富饶的胶东半岛、山海澄静的渤海

之滨，一所新兴高等学府正悄然崛起。她 1991 年建

校， 2005 年升格为普通本科高等院校， 2009 年成为学

士学位授予单位；她的办学规模稳步扩大，育人质量不

断提高，连续多年学生总体就业率达到 98% 以上；她

在每年 8 月初多数民办高校刚刚启动招生的黄金时节就

已经超额完成计划，停止了招生；她在今年国际金融危

机的严峻形势下，已有 95% 的应届毕业生落实就业岗

位。她就是烟台南山学院。

是什么，使烟台南山学院在短短不到 20 年的时间

里，受到无数家长和考生的青睐，得到政府和社会的广

泛认可，走在了中国民办高等教育的前列？带着这一疑

问，笔者于近日走访了这所朝气蓬勃的民办高校。

公益办学 服务社会
民间办学在我国有着悠久的历史，公益办学是民

办学校的光荣传统。烟台南山学院是由国家级大型民营

企业南山集团创办的。全国人大代表、南山集团董事

长、烟台南山学院董事长宋作文先生对传统文化中的尊

师重教、捐资助学有着深厚情结，把投资教育作为南山

集团担当社会责任的重要方式。在宋作文先生看来，经

济的发展可以改变人们的物质生活条件，但启迪民智、

推动文明、促进现代化，非发展教育不可。伴随着南山

集团的发展，宋作文先生开始了对教育事业的持续投

入。从 1980 年至今，累计投资 33 亿元，先后创办了幼

儿园、小学、初中、高中、中专直到大学，形成了完整

的教育体系。

对于大多数民办高校来说，资金短缺是制约发展

的瓶颈。而烟台南山学院，由于有着南山集团雄厚

财力的支持，从无资金短缺之忧。 20 0 9 年，尽管受

到了国际金融危机的影响，宋作文先生仍然出资

5 0 0 0 万元，用于学校实验室的改造升级。烟台南山

学院的学生，接受的是一流的优质教育服务，而学

费是民办高校中相对较低的。学校每年还发放各类

奖学、助学金达 16 0 0 余万元，这在民办高校中是极

为罕见的。宋作文先生说：“我办大学，不是为挣

钱，挣钱靠企业。我是靠学校聚积人气，靠学校提

高南山人的整体素质。南山集团将持续加大对烟台

南山学院的投入，一定要把烟台南山学院建设成为

全国一流的民办大学，为社会培养更多实用人

才”。宋作文先生公益办学的善举，彰显了教育公

平，为大量家庭贫困学生和高考落榜生提供了接受

优质高等教育的机会，为企业和社会输送了大批应用

型、高技能专门人才，推动了地方经济和社会发展。

以生为本 科学定位

在烟台南山学院可以经常看到这样五句话：“学

生的呼声是工作的命令，学生的就业是工作的目标，学

生的能力是培养的重点，学生的安康是工作的牵挂，学

生的成功是学校的光荣。”可以说，这五句话非常形象

地诠释了该校“学生本位”的理念。烟台南山学院建立

量化、数据化的学生简历条目，根据学生简历条目及时

发现每个学生身上的闪光点，实行针对性指导，让每一

名学生在烟台南山学院受到重视、得到肯定，得以充分

地展示自我。这种科学、多元的学生评价体系调动了学

生的积极性、主动性和创造性，成为烟台南山学院办学

的一大亮点。

在人才培养定位上，烟台南山学院根据民办高校

发展实际，以及高等教育大众化和社会需求，确定了应

用型、技能型人才的培养定位。与精英高等教育或研究

型大学相比较，作为教学服务型大学的烟台南山学院应

用型人才培养主要具有以下特点：培养规格强调培养的

人才上手快，动手能力强，注重技术实施和技术运用；按

照实际岗位对人才的知识、能力要求来组织教学内容，强

调知识和能力的应用性，强化实践教学环节；建立健全校

内监控和社会评价反馈机制，增强毕业生就业竞争能力。

围绕这一定位，该校确立了以能力为核心的人才培养模

式，实现了“三零”的人才培养目标：即市场零距离、就业

零障碍、上岗零适应。

创新发展 彰显特色

烟台南山学院在二十多年的办学实践中，始终以

创新求发展，以特色求生存。

烟台南山学院的办学思路，一是“小机关、大学校”，

即简政放权、教授治学、学科交融、包容差别，彰显大

学核心价值观；二是“大专业、多方向”，即优化专业布

局，注重技能培养，全面提高学生适应能力；三是“小

管束、大服务”，即平等参与、自主管理、注重效率、全

面关怀。该校是一个有着两万名在校生规模的高校，

但行政人员一直控制在 10 0 人左右，特别强调行政为

教学服务的理念，其精简高效给人留下了深刻印象。

烟台南山学院在对市场需求全面调研和深入分析的

基础上，强调专业设置要具有较强的适应性，根据具

体岗位细分专业方向，建立大专业格局。而“小管束、

大服务”，则充分体现了学生本位的教育理念。

双证教育是该校的鲜明特色。在烟台南山学院看

来，高等职业教育指的不是教育层次，而是一种教育类

型。在高等教育大众化背景下，尤其是民办高校，在现

阶段必须坚持培养高等职业技术人才，这其中包括了专

科层次和本科层次。由此，该校形成了鲜明的双证教育

特色，即把学历教育与职业资格考试有机结合起来，鼓

励学生通过努力学习，在完成学历教育的同时，获得专

业技术技能，取得各种国家职业资格证书。该校按照

“双证书”模式制定的教学计划，把实践教学环节作为

教学基本建设的突出内容，充分利用一流的实验实训条

件，全力构筑基本技能操作平台、专业技能训练平台、

综合技能应用平台，并建立实践教学过程监控机制。据

不完全统计， 2000 年以来每年都有 90% 以上的学生取

得相应的职业资格证书。烟台南山学院的双证品牌获得

了市场的广泛认可，每年学生没有毕业，就被众多知名

企业抢定一空。

烟台南山学院的办学实践充分说明了，只有在科

学的办学理念指引下，才能促进民办教育事业的发展。宋

作文董事长公益办学的思想、一切服务于学生成长成才

的教育理念、不断创新彰显特色的办学实践，奠定了烟台

南山学院建政府放心的民校、办人民满意的教育的基

石。 （张逍）

■ 烟台南山学院系列报道之二

创一流民校 育实用人才
——— 烟台南山学院的办学理念解读
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□记者 王爽 报道
本报济南 5 月 31 日讯 网上银

行可以办理 90% 以上的银行柜面业
务，客户不用跑银行排队，银行也节
约了资源和成本。近日，继一些股份
制商业银行率先下调网银交易费用
后，一些国有商业银行也加入其中，
跟“小银行”抢客户。参与的银行越
来越多，折扣也越打越低，有银行的
网银汇款手续费仅为柜面手续费的 2
折。

交行山东省分行电子银行部经理
朱杰说，从今年 6 月 1 日起，该行下
调个人网银同城跨行交易手续费，从
原来收取汇款金额的 0 . 7% 下调到收
取 0 . 2% 。与此同时，手续费由原来
的最高 50 元下调到 20 元，并取消个
人网银跨行汇款单笔 10 万元的金额
限制。另外，民生银行网银手续费现
已低至柜面手续费的 2 折，而且贵宾
客户办理各种汇款均免费。

记者了解到，在此之前，中信银

行、华夏银行、光大银行也纷纷下调
了相关的网银手续费，优惠幅度超过
7 成。如华夏银行推出 3 — 8 折不等
的优惠，涵盖了个人网银和企业网银
等业务。

今天，一些国有银行也加入了网
银手续费降价序列。据中行济南分行
有关人士介绍，自即日起，个人客户
通过中行网上银行进行中行内人民币
跨省转账可享受电子汇划费和手续费
7 . 5 折优惠，省内免费。

2006 年，随着网银的普及，各家
银行纷纷终止网银“免费午餐”，开始
收取费用。如今，银行方面为何又纷纷
下调网银转账等业务的手续费？

一位业内人士透露，银行近年来
培养了一批网银客户，特别是现在网
购市场高速增长，在同样都要收费的
情况下，谁更优惠网银客户就会选择
谁，因此各银行纷纷下调网银交易手
续费，意在争取更多的客户。目前通
过网银汇款的比例，民生银行济南分

行占到 70% ，交通银行山东省分行
占到 37% 。

另外，有数据显示，客户在银行
网点柜台办理一笔业务，银行平均支
付的成本在 1 元左右，而客户通过网
上银行办理一笔业务其平均成本不到
0 . 1 元，因此各大银行降低网银门
槛，也是鼓励客户多使用网银。

不过，也有人担心使用网银存在
风险。民生银行济南分行电子银行部
总经理陈航德在接受记者采访时说，
现在各大银行都在推广 UKEY （密
钥），使得网上银行非常安全。之所
以会出现通过网银的金融犯罪，是由
于客户不小心把自己的重要信息透漏
了出去，或浏览钓鱼软件过多的网站
等不良操作。他提醒说，网银客户不
应贪图小利，注意把 UKEY 和密码
管理好，就不会有风险。记者了解
到，目前各银行业纷纷推出 UKEY
的优惠活动。

网上银行开打“价格战”
汇款手续费最低仅为柜面 2折

□记者 杨学莹 报道
本报济阳讯 经历了去年年底的禽流

感、又遇经济形势不好，出没于市场风波里的
个体养鸡户过得怎样？5 月 25、26 日，记者
通过鸡病专业网联系到了济阳县仁风镇四合
村养鸡户肖树成，体验了一天养鸡户的生活。

25 日这天，肖树成这批 3500 只“半肉
食”鸡是第 35 天。肖树成说，这是养鸡户比较
轻松的时候了。最难的是头 7 天，小鸡娇贵，
人几乎不能合眼。村里另一户人家刚进鸡 4
天，建议记者晚上去看看。

在鸡棚旁的小屋聊了一会儿，时钟指向
17：30，肖树成起身去喂鸡，妻子杨小红准备
做饭。80 斤一袋子的饲料，肖树成解开袋口，
一把提起倒进独轮小车里。两袋料下去，小车
几乎满了。肖树成把齐胸高的纱网一撩起来，
就有调皮的半大鸡扑棱跳到鸡架边上，晃晃
悠悠地想要跳下来。

“这鸡呀，跟人是一个样。”肖树成对记
者笑了笑，把鸡拨到笼里去。他用一头装了钩
子的长竹竿钩来无顶礼帽状的料桶，看了看
里边吃得怎样了，哗哗地舀了几大勺料推回
去，那边就响起了嘣嘣的啄食声。
“你看，都像这样，红冠子红脸儿的多好！

那只就有点打蔫。”肖树成一边投料，一边观
察鸡群。角落里站着只鸡，耷拉着翅膀眯着
眼。“一会儿等它过来，就抓出来喂点药。”还
有一只鸡，肖树成听出正在咳嗽。

一会儿，杨小红做好了晚饭，也走进鸡
棚。几只活泼的鸡过来隔着网子啄她的衣服。
她撩开网伸手摸了摸其中一只：“鸡跟小孩一
样，你只要摸它一次，以后她就来找你。每次
卖了鸡，看着空荡荡的鸡棚，心里挺不是滋
味。”

晚饭后，杨小红带记者来到附近那个上
鸡刚 4 天的鸡棚，是村民肖树军家的。肖树军
老伴值上半夜。“可热啊，得三十四五度，小鸡
刚来时棚要烧到将近 40 度。”她对记者说。果
真，一进棚，记者的眼镜马上就蒙上一层霜；
3 个小地炮一样的炉子，没几分钟就烤得人
汗流浃背。再出来，凉风吹得人一哆嗦。

星垂平野，晚风吹来芫荽的香味。但她根
本坐不住，隔一会儿就进棚拾掇拾掇炉子：
“热了怕上火，凉了怕感冒——— 养鸡还真跟拉
扯孩子一样哩。”“可不？最怕的是鸡生病，啥
都撂下，赶紧抱着去济南。”杨小红答话。

宁静的乡村之夜，看鸡棚的狗都在一旁
睡着了，我们还在喝水聊天。“‘家有万贯，带
毛的不算’。熬星星熬月亮，不知道这一棚能
不能赚？去年上半年挣了些，下半年一场大雪
感了冒，年下又碰上禽流感，又赔进去了。”
“干这个光下力不行，对行情得动脑琢

磨，信息灵通。就是贷款太难了……”
26 日，又是个大晴天。早饭后，杨小红撩

起了棚底的塑料布，人和鸡又开始了新的一
天。

■聚焦民生·记者体验

“养鸡和拉扯小孩一样”
□通讯员 梁凤华 记者 李文明 报道
本报临沭讯 今年一季度，金正大公司实现销售收

入 8 亿元，比去年同期增长 33%。为适应公司经济的快
速增长，他们最近招聘了 300 名大学生充实营销队伍。该
公司副总裁高义武说：“公司能在短期转暖升温，与临沭
县实施的知识产权战略有着重要的关联。”

为增强企业自主创新能力，临沭县通过设立专项发
展资金等举措，引导企业开展自主创新，积极培育特色产
业集群。去年，该县专利申请量达到 241 件，专利授权
117 件，有 9 家企业获“中国专利山东明星企业”，并入选
首批国家知识产权强县工程。

金正大公司将“专利战略”作为发展缓控释肥技术的
重要战略之一，截至目前，已累计申请专利 118 项，其中
10 项国际专利，专利成果转化率达到 80% 以上，专利产
值占企业销售收入的 40% 以上。

常林集团每年将销售收入的 5% 用于科技研发，每
年开发的新产品都在 100 种以上，新产品贡献率占到
40% 以上。他们还投入 2 . 3 亿元引进国外高端铸造技
术，使装载机、压路机等产品达到国际先进水平。

知识产权战略促进了企业自主创新能力的提高。目
前，临沐拥有亚洲最大的醋酸乙酯生产企业和缓控释肥
企业、高塔复合肥企业，全国最大的生物醇生产企业(燃
烧乙醇除外)和手扶拖拉机制造企业。

临沭实施知识产权战略促增长

科技创新助企业走出低谷

□通讯员 王秀丽 李政 记者 王福录 报道
本报无棣讯 日前，记者来到无棣珍贝瓷业有限公

司的“海瓷艺术品展厅”，新开发的 80 多种海瓷艺术品琳
琅满目，让人目不暇接。该公司面对金融危机，积极创新
产品，引导市场需求，开拓发展空间。

珍贝瓷业在海瓷产品中注入了文化元素，使瓷器身
价倍增。金融危机以来，该公司也受到了影响，但是他们
在对市场的考察中发现，普通的贝瓷产品需求疲软，海瓷
艺术产品还是一片空白，市场需求极大。经过不断探索和
研究，公司确定了开发海瓷艺术产品的思路。

海瓷艺术是建立在国家技术发明奖———“贝壳瓷”基
础上，将一定量的贝壳经特殊工艺处理后，由名家在上面
赋诗作画，经过素烧、釉烧两次烧制而成。其工艺复杂，成
型难，易烧裂，烧成温度范围窄，生产难度大，产品很受客
户欢迎。

融入文化元素海瓷身价倍增

□记者 宋学宝 通讯员 徐俊杰 报道
本报潍坊讯 日前，潍坊海关驻潍坊出口加工区办

事处为山东中外运弘志物流有限公司价值 20 . 8 万美元
的硫化橡胶管办理了海关保税物流业务，共征收关税增
值税 41 . 6 万元。这是潍坊出口加工区获准增加保税物
流功能后，办理的首笔保税物流征税业务。至此，潍坊出
口加工区保税物流功能正式开办。

潍坊出口加工区增添保税物流功能，不仅有助于潍
坊的对外开放事业，而且也为周边东营、淄博、滨州等地
的企业带来便利。

潍坊出口加工区开办保税物流业务

隔记者 房贤刚 报道
5 月 29 日，一名市民在济南泉城广场举办的车房文化节上试乘新车。尽管这场车房展规模

较小，但由于是在端午小长假举行，仍然吸引了不少观众。


