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产业发展势头良好

全省接待游客3 . 87
亿人次，恢复到2019年同

期的95 . 1%

全省实现旅游总收入

4207亿元，恢复到2019年

同期的90 . 9%

今年上半年

2 0 1 8年以来，
“好客山东 云游齐
鲁”智慧文旅平台等

208个项目纳入省级

重点项目库

重点项目建设加快

济南融创文旅城等641个
文旅项目竣工营业，烟台芝罘
仙境等项目顺利推进

今年以来，山东精品旅游重点项目建设加快，

24个省新旧动能转换优选项目、17个省“双招双

引”重点签约旅游项目年度计划总投资109 . 6亿元

1-7月份共完成年度投资104 . 16亿元，投资完

成率95 . 04%，完成率位居全省“十强”优势产业

第二位。

连续两年安排4564万元财政资金对43个重点项

目给予贷款贴息支持，安排2000万元财政资金对山东

德云综合演艺中心等5个项目进行股权投资支持

累计完成投资5099亿元

资金支持不断加大

上半年，全省累计发

放 文 旅 产 业 贷 款 5 3 4亿

元；贷款余额1719亿元、

同比增长5 . 3%

精品旅游贷

款余额1166亿

元 、 同 比 增 长

8 . 1%

文旅融合，精品旅游产业逆风飞扬
业内人语

我们把旅游融入赛事，走出“体育+旅游”
“运动+文化”“民俗+旅游”的多产业融合发展
路子，形成了“一人参赛，多人旅游；一日比赛，
多日度假；单项竞赛，多重消费”的体育旅游新模
式。2020年起举办的“绿水青山”运动会，已成功
举办两届，发展成果斐然。

五莲县政协副主席、文化和旅游局局长李

宗臣：

“旅游+赛事”创新精品旅游发展模式

记者手记

发展精品旅游势在必行
□ 本报记者 刘英 于新悦

发展精品旅游是新旧动能转换对旅游业发展提
出的必然要求，也是全行业适应旅游消费升级的必
由之路。

旅游企业是发展精品旅游的主体，包括山东在
内，国内大旅游企业凤毛麟角，中小微企业成为旅
游业发展的市场主体。中国旅游协会休闲度假分会
秘书长曾博伟认为，过去我们发展旅游企业的惯性
思路是做大做强，但从旅游业发展的实际看，像过
去业界认为最大的旅游企业美国运通，主要业务其
实是金融，而中国旅游集团20强中，大多数旅游业
务的占比并不算高。相较于制造业以市场集中度作
为主要指标来衡量企业的发展质量而言，旅游行业
发展的常态也许就是低市场集中度。因此，在稳住
市场主体发展信心和定力的前提下，“十四五”期
间，我们或许更需要反思简单“一味求大”的思
路，将重点更多调整到支持大旅游企业培育创新旅
游业务、支持优质中小旅游企业快速成长上来。

专家点评

□ 本报记者 刘英 于新悦

9月16日上午，第二届中国国际文化旅游博
览会启幕，山东国际会展中心人流如织。沉浸式
的设计，高科技、实景式的搭建，以国潮风为主
调，传统文化与时尚潮流元素相结合……本届博
览会中，科技感十足的沿黄主题文旅展区吸引众
多市民游客沉醉其中，“人在其中走，如在画中
游”。

“既是交易区，又是景观区，还是网红打卡
点。”山东省文化和旅游厅副厅长张鲲介绍，沿
黄文旅展区以精品旅游开发、文化创意和传统文
化展示为载体，使各省区展区互相融合又各具地
方特色，集中展示沿黄省区文化旅游产业融合创
新成果。

近年来，文旅融合成为山东旅游产业高质量
发展的重要切入点，以文化提升旅游的内涵品
质，以旅游促进文化的传播消费，实现文化产业
和旅游产业双向融合、相互促进。

以需求为导向，山东大力发展精品旅游产
业，着力破解旅游业发展中低端化、碎片化、封
闭化问题。特别是疫情防控常态化以来，精品旅
游产业在逆境中“突围”，以增加优质供给为目
标，产品瞄准“高大上”，服务追求“人性
化”，市场主体活力、产业拉动消费能力不断增
强。今年上半年，全省接待游客3 . 87亿人次，
旅游总收入4207亿元，分别恢复到2019年同期的
95 . 1%和90 . 9%。

“随着‘十四五’规划的落实与推进，特别
是宏观政策调控到位，比如建设世界级旅游景区
和度假区、国家级旅游城市和街区，发展红色旅
游和乡村旅游，这些政策的落地，让旅游企业更
有底气创新发展，整个行业有信心也有能力渡过
‘暂时受阻’的风险点。”中国旅游研究院院长
戴斌说。

文化赋能，新赛道上竞实力

木雕、琉璃、泥塑、鲁绣……本届文旅博览
会上，“山东手造”精品展区内，游客可以尽情
体验缤纷多彩的手造课程，享受指尖上的乐趣。

文化资源，是“好客山东”的软实力，也是
精品旅游项目获取创意灵感的不竭之泉。祖辈们
留下的传统文化，如何与年轻人结缘？答案就在
一次次的尝试和实践中。

今年暑假，曲阜尼山圣境，近千名来自全国各
地的学生共同行“拜师礼”，《大学之道》的齐声朗
诵，若洪钟之声在尼山回荡；“七十二贤”的泥塑
前，学生戴上耳麦，聆听导师讲述孔子得意门生的
经典故事，感悟儒家思想的智慧与光芒。

孔子与“00后”结缘，直接打通了精品研学
游的“任督二脉”。短短几年，曲阜市已成立10
多家研学机构、40多家研学旅游接待旅行社、30
多家研学接待酒店。尼山圣境、孔子博物馆、孔
子研究院被合称“新三孔”，在国际文化交流中
扮演重要角色：尼山世界文明论坛永久落户，尼
山世界儒学中心揭牌成立。海洋世界、鲁源小
镇、耕读书院等一批精品项目扎根曲阜，构建起
山东文旅新高地。

文化赋能，为“文旅+”创造出更多新赛
道，成为目的地城市之间实力比拼的新坐标。8
月底，喜讯传来：中日韩三国共同宣布，济南市
当选“东亚文化之都”。这是济南获得的又一张
国际名片。济南市文化和旅游局局长郅良说，眼
下的济南，正在抢抓黄河流域生态保护和高质量
发展国家战略机遇，积极融入国家文化公园建
设，保护传承弘扬黄河文化。

今年6月3日，文化和旅游部发布了10条黄河
主题国家级旅游线路，其中8条线路与山东相
关。在沿黄省区文旅部门及“黄河流域城市文化
旅游联盟”的横纵联合下，让文化遗产“活起
来”、沿黄城市景区门票实现联动、共建黄河文
化旅游带等规划和动议正在快速推进。

“文旅融合应该从‘旅游+’和‘+旅游’
两个方向进一步走向深入、拓展广度。”中国旅
游行业协会副会长、山东省旅游行业协会会长王
德刚认为，“‘旅游+’就是以旅游为主导的产
业和其他产业形成融合发展的新业态；‘+旅
游’就是其他的一些相关领域，如文化、科技、
教育、工业、农业等，在其原有主要功能上附加
旅游功能，如此文旅融合不仅能在广度上有更好
的拓展，还能在产品质量、服务质量等深度上更
好地擦亮‘好客山东’这块金字招牌。”

创新驱动，新老面孔竞风流

离“十一”长假还有10余天，九女峰“故乡
的云”高端民宿预订火爆，抢手的家庭房已经售
罄。“九女峰有‘八楼氧心谷’和‘故乡的云’
两个民宿项目，全部是利用村民闲置或废弃院落
打造而成的，去年被省文化和旅游厅评为首批五
星级民宿后，每逢周末节假日，总是一房难
求。”管理方鲁商九女峰（泰安）乡村振兴有限
公司副总经理孟祥兵介绍。日前，文旅部和国家
发展改革委公布第一批全国乡村旅游重点镇，九
女峰所在的泰安市岱岳区道朗镇榜上有名。

周末乡村“微度假”兴起，成为山东乡村旅
游高质量发展的一个缩影。来到九女峰脚下，抬
眼望去，一座通体白色的建筑如同“一朵悬停于
山间的飘浮云絮”，这就是山东省海拔最高的书
店——— “九女峰书房”。它是九女峰的代表景
点，很多游客来到这里，点上一杯饮品，静静感
受山林间的舒缓。

民宿、书房、越野赛道、拓展中心……在九
女峰，生态休闲游、乡村体验游、养生度假游等
“玩法”应有尽有，为游客提供了一种前所未有
的乡情体验。“在这里，乡村就是一个大景区，
地域文化深度融入产业链的各个环节。”岱岳区
文化和旅游局副局长孙鹤群说，乡村振兴中选准
发展精品乡村游，实现“一村一品”“一村一

景”“一村一韵”，正是道朗镇求新求变的创新
之举。

收获绿色发展“红利”，带动村民共同致
富，是乡村振兴的题中之义。“现在一天见的人
比之前一年见的都多。”50多岁的村民杨庆花怎
么也想不到，家门口打栗子的“小疙瘩头儿”上
长出来这么个白色建筑，竟然那么“招人稀
罕”。

“过去就是种种庄稼，打打栗子核桃，俺俩
一年收入六千来块钱，行情好的时候能挣个万把
块。”现在，杨庆花负责九女峰书房的保洁，丈
夫孙福泉在东西门村做保安。在家门口干活不用
起早贪黑，两口子一年能有六七万元的收入。

孟祥兵告诉记者，道朗镇推广党支部领办合
作社，建立“保底收益、按股分红”机制，集体
和村民以土地、院落、山林等资源入股，企业以
资金、技术和管理入股，红利共享，发展成效明
显。

“这些地方的创新实践，体现出新旧动能转
换具有‘变平凡为非凡，化腐朽为神奇’的创造
力。”省文化和旅游厅厅长王磊表示，推动产业
转型升级、提质增效，根本动力在于创新，而乡
村是旅游资源富集地带，依托创新驱动发展起来
的高品质乡村游，正成为精品旅游的一枝新秀。

“新面孔”敢为人先，“老面孔”不甘落
后。被誉为“人间仙境”的蓬莱亦“重谱新
曲”。2018年，蓬莱建立旅游数据中心，旅游市
场营销“用数据说话”，根据游客“画像”，推
出满足高品质度假需求的葡萄酒特色精品小众旅
游产品，今年以来累计接待游客1万余人次，直
接拉动旅游消费2000余万元，过夜游客的人均消
费超2000元。

不只是葡萄酒旅游，蓬莱创新推出的高端研
学、海上丝绸之路博物馆、低空飞行等精品旅游业
态，为老牌旅游目的地的转型提供了强力支撑。

“我们的产业链还在不断向全时空延伸，9月16日
晚，夜游蓬莱水城项目正式与游客见面。”蓬莱阁
景区管理服务中心文物科科长袁晓春表示，希望
游客再到蓬莱，可以在不同的时间，以不同的视角
和体验去感受这座小城的绝美之处。

王德刚表示，疫情防控常态化背景下，旅游
业出现了新需求、新市场，文旅产业要以创新为
驱动力，创新产品、创新服务、创新业态、创新
发展模式，进一步提升旅游服务体验。

改革发力，市场主体竞自由

“变化真是太大了！”游客王小飞十多年前
来过枣庄，眼前台儿庄的变化让他不敢相信。

“当时台儿庄只有这一个A级景点，规模很
小。”熟悉台儿庄古城发展史的民宿老板刘守诚
说，“但现在大不一样了”。

马上就是中秋节，台儿庄古城匠心巨制的双
月齐辉盛景，在西门城墙、东门城墙上以月亮为
背景打造出梦幻般的效果：伴着清雅的筝乐，
“嫦娥”起舞弄清影，将故事化的表演与中秋明
月融合，呈现出天上一个月亮、地上一个“月
亮”的唯美景观。

台儿庄古城片区是大运河国家文化公园重点
建设区，其飞跃发展的背后，是深化国有景区改
革释放出的巨大活力。古城试运营后，按照“政
企分开”的原则，组建了枣庄市台儿庄古城旅游
发展有限公司（后更名为山东省台儿庄古城旅游
集团有限公司），实行企业化管理和市场化运
作。

没有了体制的束缚，企业在市场中如鱼得
水。台儿庄古城将临沂、枣庄、徐州、济宁、菏
泽纳入旅游同城化地区，形成以台儿庄古城为核
心的全域旅游产业链及消费生态圈，推动台儿庄
发展成为休闲度假旅游目的地。“为了让游客每
一次来古城都能感受到新意，我们在演艺项目中
不断注入科技元素，比如这次中秋场景的布置，
力求以鲜活细腻的表现力诠释传统文化的动人魅
力。”景区负责人王玉珏说。

对曾经“九龙治水”“小马拉大车”的发展
之困，崂山景区的从业者深有感触。为根除这一
“顽疾”，青岛市崂山区将崂山风景名胜区管理
局、崂山区文化和旅游局、青岛市啤酒节办公室
的各项职能、人员编制及平台全部整合，创新组
建区级文化和旅游发展委员会，由区党政一把手
亲自“挂帅”，统筹推进全域旅游。深化改革以
来，崂山区总投资13 . 8亿元的“海上看崂山”
旅游航线正式营业，一批高端精品旅游项目相继
开工建设，仙居崂山、凉泉里乡村、崂山书院等
深受游客喜爱的康养、研学、体育等旅游新业态
蓬勃发展。今年上半年，崂山区实现旅游总收入
79亿元，同比增长94%。

旅游“一业兴，百业旺”，助推区域经济实
现高质量发展。2021年上半年，崂山区实现生产
总值473 . 5亿元，同比增长15 . 7%。宜居宜业的
城市品质成为崂山区招才引智、招商引资的“可
见资产”，居民与游客幸福感和满意度等“有感
体验”显著提升。

今年3月，山东省印发《关于促进文化和旅
游产业高质量发展的若干措施》，推行国有景区
“三权分置”改革，实行国有景区所有权、管理
权、经营权分置，推进国有景区“管委会+公
司”管理运营体制改革。

对山东精品旅游而言，面对疫情导致的“市
场失灵”，“政府主导”始终发挥着行政力量的
引导力和牵引力，而企业积极采取的自救之举，
为迎接行业全面复苏积累了更加丰富的实战经
验。

“目前，山东的假日及高峰期旅游停车难、
入园难、如厕难等问题依然突出。未来山东将以
问题为导向，强化节假日期间产品和公共服务的
弹性供给，有效整合交通、商业、城建、气象等
领域的资源，形成多点支撑的旅游保障体系，努
力提升广大游客的体验度和舒适度。”王磊表
示，随着山东文旅融合深入且持续推进，市场供
给将不断丰富，更好地满足游客的需求。

开发后的竹泉村，依然随处可见原汁原味的
“沂蒙人家”。在原生态石头房造就的“乡村记忆
博物馆”里，多个面临失传的传统手工艺被抢救性
保护下来，希望沂蒙文化能在“老手艺，新传人”
的乡村振兴中代代传承。

山东龙腾竹泉旅游发展集团有限公司董事

长韩建军：

沂蒙文化在乡村振兴中代代相传

未来的尼山将共同参与推动尼山片区45平方公
里发展规划落地，大气魄推进“大尼山”区域开发
建设，大格局推动“大尼山”文旅产业集聚融合，
真正形成“有限尼山，无限产业”的发展格局。

“有限尼山，无限产业”

尼山圣境景区研学部赵彬：

精品旅游作为旅游业高质量发展的山东实践，
其本质是质量导向的发展方向、质量效益型的发展
模式；其实施路径是通过创新驱动，在旅游生产要
素——— 资源、资金、人力、技术和信息等方面通过
科学配置，形成要素集聚效应，促进市场主体的产
品、业态和服务创新，实现高质量供给。从根本意
义上说，没有高质量供给，就不可能有高质量发
展。

在政策创新方面，山东实现了由政策引导到法
律保障的升级。山东各级政府和行业主管部门除了
出台系列性政策外，更在2019年由省人大常委会审
议通过了《山东省新旧动能转换促进条例》，内容
涉及到重大项目土地资源保障、专项基金、奖励和
对地方政府考核等方面，让要素的集聚保障更加有
力、更加有效。近年来，许多旅游大项目建设、新
业态和新模式创新等都是享受了《条例》的红利。

（□记者 刘英 于新悦 整理）

中国旅游行业协会副会长、山东省旅游行

业协会会长王德刚：

高质量供给实现高质量发展
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