
□许保琨

“王经理，最近用电方面有什么问题
吗？上次给您这边制订的用电方案还有什
么需要修改的吗？”4月14日，国网宁津
县供电公司彩虹共产党员服务队的成员前
往宁津城润置业有限公司，了解客户用电
需求，解决客户用电问题，助力企业客户
快速发展。

据了解，2021年宁津县共有省级重点项
目8项，市级重点项目9项，聚焦新发展格
局、新发展要求，宁津县供电公司以“三走
访、三排解、三提升”为抓手，开展“我为

群众办实事”系列实践活动，落实“为民优
质服务”工作要求，组织领导人员主动走访
政府部门、企业客户、“第一书记”、居民
客户等，宣传电力政策，了解用能需求，
帮助排解用电难题，提升供电服务品质。
结合走访调研，深入推进卓越服务体系建
设，大力推广“网上办、零证办、一链
办”，创新“阳光业扩”全景式透明化管
控模式，拓展“供电+能效服务”，持续
提升客户获得感、满意度。全力服务乡村
振兴战略，深入推进乡村电气化提升工
程，强化“煤改电”配套电网建设，让客
户用上暖心电，实现服务品质、发展质效

和队伍动能的大提升，推动公司各项工作
迈好第一步、争先开新局。

此外，为更好服务省市级大容量客
户，宁津县供电公司还派出市场服务班
“专家”上门开展精准服务，结合企业生
产经营现状，量身制订生产用电方案，和
新旧动能转换、省市重点项目全面推行用
能优化、综合能效分析及电力市场交易和
需求响应方案等“四套用能策略增值方
案”，帮助企业少用电、用好电，让企业
真正用电无忧。

截至目前，宁津县供电公司已顺利完
成省市级重点项目走访调研，并走访一般

企业工商户260余家，帮助客户解决用电
问题20个，收集客户用电需要及建议50余
个，为3家企业出具综合能源解决方案，
预计每年为企业节省成本320万元，进一
步提升企业客户用电满意度和体验感，为
当地经济快速发展用电保驾护航。

下一步，宁津县供电公司将持续强化
服务意识，深入推进“放管服”落地，正
视服务过程中存在的问题与不足，切实增
强责任感、使命感和紧迫感，进一步优化
管理机制、简化办事流程、转变管理模
式、提升服务质量，促进公司各项工作高
质量发展。

国网宁津县供电公司提升优质服务水平

为客户解难题 为群众办实事
平阴供电

廉洁文化入脑入心
□葛海燕

“竹板敲起来，廉政文化说起来……”每到中午下班时，楼道里
的电梯上准时响起清脆的快板声，国网济南供电公司的“济小廉说
廉”又开播了。形象的卡通造型，俏皮又朗朗上口的廉政警句，一下
子吸引了职工的目光。

工作之余，打开微信，你会看到 2 4个造型各异的“济小
廉”，这是济南供电公司推广的“红色赋能 明湖廉心”品牌形
象大使。“一廉如水”“常咬耳朵 常扯袖子”“歪风陋习 露
头就打”……这些廉政警句，通过平民化的口吻表现出来，让人
印象深刻。

在国网平阴县供电公司，类似的小事还有很多很多……
细微之处见真功。这种新颖别致的廉政文化宣传，让大家在碎片

时间里，在不经意的行动中，就能够学习，并记忆深刻，过目不忘，
充分彰显了公司“春风化雨、润物无声”的廉洁教育方式，将廉政管
理的重心转移到提高人的廉洁文化素质上来，转移到以预防为主的方
针上来，潜移默化、入脑入心，有力推动了公司正气充盈，和谐稳
定，起到良好效果。

近年来，平阴县供电公司聚焦监督重点，创新监督方法，一锤接
着一锤把监督执纪敲准敲稳、落实落细，公司违法违纪现象明显减
少。在近几年的党风政风行风评议中，平阴县供电公司始终是全县的
排头兵，得到社会各界普遍认可。

“草帽哥”赵才义：

用心把活干好
□徐占源 黄露 安保森

在山东能源新汶矿业集团伊犁能源永新煤矿，一提起赵才义，同
事们都说，他是一个敢想敢干、困难面前不低头的硬角色。

2012年到伊犁，2016年11月入党。赵才义先后干过办公室、煤炭
发运等工作，而后勤是他在永新煤矿干的时间最长的。

在永新煤矿，井下煤粉、矸石粉进入水仓，会导致传统压滤清污
无法正常进行，需定期对水仓进行清理。淤泥稀、黏度大，人工清挖
难度大，劳动强度也不小。为了解决这一难题，赵才义设计了一个液
压式抓斗。“液压式抓斗的亮点是将液压抓斗和单轨吊结合在一起，
形成一个独立个体，利用单轨吊的液压动力，一个人就能操作。”赵
才义说。有了液压式抓斗，清挖水仓由原来的每班8集装箱提高到25集
装箱，效率提高了3倍多，还大大降低了职工的劳动强度。

说起最难干的事，赵才义说是后山治理。后山是永新煤矿沉降
区，后山治理关系到矿井的安全生产。“最早的时候，这里没有人
烟，连路也没有，静得吓人。”赵才义说，“为了矿井的安全生产，
我们边整治边恢复植被，当时最大的困难就是怎么把水引上去。”
180米高的山，基本上都是悬崖，把水引上去不容易。正当大家一筹
莫展的时候，赵才义想到了一个好办法。

“从山顶往下引下一根钢丝绳，将两根20米的胶管并排固定在钢
丝绳上，从上往下搭接，制作引水管路。钢丝绳承载着胶管的全部重
量，减少胶管的自重张力。”赵才义说。水引上去，大家都笑了。近
年来，赵才义大大小小的创新、小改小革、合理化建议有30多项，有
十余项至今还在正常使用。

后勤服务工区工作种类多，人员用工形式不一样，管理不容易。
作为区长，作为一名共产党员，赵才义总是“身先士卒”，光草帽就
戴坏了五六个，职工们戏称他为“草帽哥”。“我经常跟区队管理人
员说，我就是个班长，你们同样也是，什么叫执行力，说到做到、矿
里安排的工作高标准完成，这叫执行力！齐心协力把活干好，这才是
我们的最终目的。”赵才义说。

□高伟巍

五一小长假将至，为深入贯彻落实中
央八项规定精神，防止“四风”问题反
弹，确保党员干部员工廉洁过节，国网曹
县供电公司积极探索反腐倡廉教育的有效
机制和途径，针对工作实际，实施排查
“风险点”、设置警示“高压线”、筑牢

拒腐“防火墙”，全面布局，打造“护廉
网”。

紧盯廉洁“风险点”。成立2个督查
组，通过专项暗访、系统抽查等方式，深
入基层供电所重点检查节日期间疫情防控
工作落实、值班值守纪律执行、公车使用
管理、供电服务质量等情况以及其他“四
风”问题，着重加强腐败易发的廉洁“风

险点”督查。
设置警示“高压线”。结合公司内

部网站、宣传展板、警示教育会议等方
式，强化全员对“酒驾”“醉驾”典型
案例学习。成立检查组到车队、基层站
所对车辆驾驶员进行酒精测试，避免酒
驾出行、酒后作业等行为，督促员工坚
决不碰“酒驾”“醉驾”这条“高压

线”。
筑牢拒腐“防火墙”。坚持把纪律挺

在前面，在公司门厅电视屏幕上滚动播放
《五一廉政提醒》小短片及巡察发现典型
共性问题PPT，提醒全体干部职工持续做
好巡察自查自纠工作，严格贯彻中央八项
规定精神，坚持不懈防止“四风”问题反
弹，杜绝“节日腐败”。

国网曹县供电公司未雨绸缪

以点带面织密“护廉网”

□周虎子

“大娘您快收下吧，这是我的一点心
意！”说话的是山东丰源生物质发电公司职
工石磾。前不久，他因见义勇为，在车流中
勇救一名儿童受到单位表彰，为此单位给他
颁发了2000元奖金。但这个32岁的年轻人执
意将这笔钱作为爱心善款奉献出来帮助更多
的人。近日，他找到枣庄市榴园镇卜村第一
书记靳晓锋，并在他的帮助下来到救助对象
张大娘家，这才有了开头的一幕。

“是的，大娘，您收下吧，我这个同事
很有爱心，也很热心，听说咱家的情况后，
他特地让我带来咱家，看望一下您和孩子
们。”靳晓锋说。

张大娘的儿子和老伴儿两年前相继因病
去世，看病花掉的几十万元外债的压力，让
儿媳离开了这个家，留下几个还在上学的孩
子和老人一起生活，家里十分困难。

“这些年上边对俺家照顾都够多的了，
特别是靳书记对俺家更是特别挂心，什么事
都想着俺，我老婆子钱够用的，可知足喽。
再说孩子，你冒着那么大的危险，家里也有
大人孩子，都不易，俺哪能再要这钱唉！”
张大娘听说石磾的事迹后表示坚决不收这些
钱。

“大娘，咱家情况靳书记都跟我说了，
您千万别这么想。没错，这钱呢是单位奖我
的，没别的，我只是想让它能帮助更多人。
您一定收下，就当给孩子买点吃的、穿的、
学习用品啥的。”石磾安慰老人。

再三劝导下，老人才接受了善款。
二十几天前，“丰源小伙勇救娃，见义

勇为好榜样”的报道让我们认识了石磾这样
一位优秀的榴乡小伙，今天，“救娃英雄”
又将自己的奖金化作爱心善款捐助困难家
庭，让我们再次被感动，为春日里的榴乡再
添正能量。

只想帮助更多的人———

“救娃英雄”奖金化爱心，再添正能量□黄鑫 韩田田

“大娘，这是垃圾分类倡议书，
咱们齐心协力做好垃圾分类，咱们村
就能变成美丽家园。”近日，利津县
陈庄镇城管站工作人员正在庄科村为村
民发放垃圾分类倡议书。

发放倡议书过程中，工作人员为
村民耐心讲解垃圾分类的重要性，鼓
励广大村民自觉在家做好源头垃圾分
类工作并正确投放，同时还为大家普
及“四色垃圾桶”垃圾分类小知识，
提高村民垃圾分类意识，做到自觉准
确分类，倡导大家从日常生活入手，
从小事做起，争当垃圾分类的倡导
者、参与者，有效处理生活垃圾，进
一步养成珍惜资源、节约能源的生活
习惯。

去年以来，陈庄镇投资220万元，
积极开展东营市垃圾分类试点镇建
设，全力推进农村和城区的生活垃圾

分类工作。投资150万元配备垃圾分类
环保驿站2处、智能分类垃圾箱2个、
垃圾分类收集设施670套、垃圾分类
运输设施1 0辆和垃圾分类配套设施
等各项综合基础设施，积极打造索
镇村和熙瑞豪庭垃圾分类农村和社
区示范点。投资5 0余万元建设陈庄
镇再生资源分拣中心，负责可回收
物、大件垃圾的分拣、存储、打包、
处理以及有毒有害垃圾的暂存。配合
政策宣传，投资20万元安设垃圾分类
宣传栏102处，大型垃圾分类宣传小品
87处，利用废旧轮胎设计改造宣传小
品60处，花坛、草坪内插入卡通式宣
传小品210处，垃圾分类主题活动广场1
处，开展形式多样的宣传活动20余场。

陈庄镇垃圾分类工作的开展，使
得垃圾减量达到17%，进一步巩固了
该镇农村生活垃圾治理成果，切实改
善了农村人居环境，提高了居民生活
质量。

陈庄镇积极推进垃圾分类试点镇建设
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