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□ 本报记者 王琛

“第一书记”到贫困村抓党建促脱贫，
是我省推动农村扶贫开发的重要举措，也是
党员干部联系群众、服务群众的创新实践。
8月3日至5日，记者实地走访聊城、临沂两
地，采访了建设银行山东省分行（以下简称
“山东建行”）三位“第一书记”的扶贫故
事。他们将建行的行业优势与当地特色产
业、公益扶贫项目相结合，为后续定点扶贫
工作开创了良好局面。

自2019年9月起，三位“第一书记”借
助建行“云税贷”“结算贷”“裕农通”等
金融扶贫手段和政策，先后为208家小微企
业发放扶贫贷款5100余万元，同时带动帮扶
企业精准对接帮包村18户贫困家庭，实现了
金融帮扶与定点帮扶的互惠共赢。

傅岩峰：

只管往前走，不能往后退

8月3日下午，气温高达38摄氏度，暴雨
前的湿热令记者一行个个汗流浃背。虽然同
样湿透了衣裳，但临清市戴湾镇小王庄村
“第一书记”傅岩峰却对此不以为然：“我
是军人出身，参加过1984年大阅兵，这点辛
苦不算啥。”

傅岩峰并不是第一次担任“第一书
记”。2019年3月，他圆满完成了临清市松
林镇麻佛寺村的扶贫任务。因工作出色，他
在同年8月又被派到了小王庄村，一直干到
现在。

小王庄村现有村民122户516人。走进村
里，只见大街小巷干净整洁，家家户户窗明
几净，全村近千株杏树生机勃勃，在建的项
目工地一片繁忙景象。

来到项目工地，虽然眼前还是一片砖瓦
废墟，但傅岩峰心中自有蓝图。“过不了几
个月，这里就会有一个肉食品加工厂和冷藏
库建起来。”傅岩峰信心满满。据了解，傅
岩峰以小王庄村拥有百年历史的食品加工产

业为依托，运用建设银行30万元专项资金，
建造了500平方米的肉食品加工车间和270立
方米的冷藏周转库；同时使用2020年度60万
元财政产业项目资金，通过土地流转方式，
建造了1400平方米的烧鸡加工车间，为小王
庄村传统特色产业搭建起平台。

在一栋还未竣工的三层楼房外，傅岩峰
向记者介绍：“幼儿园的小孩从中间走，卫
生室从右边，村委会从左边……”因为村集
体无资产，小王庄村村委会自1982年就开始
租赁民宅办公。傅岩峰来了后，整合20万元
建行扶贫资金与20万元财政一事一议奖补资
金，建设了600平方米的党群服务中心。服
务中心建成后，不但会彻底改变村集体资产
为零的现状，而且幼儿园、卫生室、村委会
搬入后，将有效改善小王庄村及周边村村民
的看病、学前教育问题。

虽说傅岩峰来小王庄村还不到一年，但
在他的带动下，村里先后铺设完成了覆盖全
村耕地的输水灌溉管线；安装了120盏连接
东西南北四个行政村的LED高效节能路灯；
按照果园式美丽乡村建设标准，以“杏花
村”为主题，为小王庄村购置栽种了847棵
泰安优质杏树；建设了1200平方米文化、健
身及娱乐广场，铺设了贯通全村东西大街的
350米排水管道；进行了220平方米危房改造
和违建安置；为改善小王庄村村民及周边村
民饮用水条件，在村中心钻探百米深井，安
装大型净水设备……一路走来，困难挫折是
工作中的常态，但傅岩峰却始终保持着昂扬
的斗志：“如果说当兵的经历给我留下了什
么，那就是‘只管往前走，不能往后退’。”

刘延运：

平实而不平淡

山东建行五级信息技术工程师刘延运，
自2019年4月开始在临清市老赵庄镇车子周
村任“第一书记”。在采访过程中，他的话语平
易朴实，但取得的成果却一点儿也不平淡。

车子周村现有人口205户581人，村民多

以务农为主，是省定贫困村。走进新建成的
村委会办公楼，首先映入记者眼帘的是一块
监控屏幕，上面共有64个监控图像。据工作
人员介绍，现在村里每个胡同都能保证至少
有一个摄像头在工作，图像汇总在这块屏幕
上，有专人负责监控。而这个现代化的办公
设施，正是由建设银行20万元扶贫资金与财
政25万元奖补资金支持建设，也是刘延运的
工作成果之一。村委会办公楼二楼则是“农
家书屋”，房间内的3个书架上摆满了书
籍，中间桌子上是4台电脑。“这些书和电
脑都是山东建行捐赠的，供村里人免费查阅
资料。”刘延运说。

2019年，刘延运用申请下来的60万元财
政产业项目资金，以党支部引领合作社运行
模式，建设了4个高效温室大棚，通过种植
草莓、葡萄、蔬菜等经济农作物，实现租赁
收入4 . 5万元，带动30多人就业，车子周村
成为临清市唯一实现产业项目落地帮包村并
当年产生收益的“第一书记”定点扶贫村。

驻村以来，刘延运还一直把帮扶村公益
事业作为一项重要工作。针对村内环境脏乱
差、道路坑洼不平等问题，他积极协调建设
银行帮扶资金，落地公益性基本建设项目。
开展帮包村花园式绿化、排水管道铺设、
LED高效节能路灯安装、改善饮水、户户通
道路硬化、坑塘治理等工程建设，累计投入
资金320余万元，令村容村貌焕然一新。

文秀龙：

“白面书生”变“红脸关公”

驱车走在平邑县地方镇黄城村的村路
上，记者看到，一栋栋青瓦白墙的二层小楼
鳞次栉比，硬化完毕的道路两旁栽种着各式
各样的绿植和花卉。随行的人们一下车就感
叹道：“这里比城市还漂亮。”

但在两年前，黄城村的情况却远非如
此。该村共有232户772人，其中低保加贫困
户48人，大部分青壮年在外打工，年纪大些
的村民靠务农仅够维持生计。

2018年4月，临沂建行的文秀龙来到黄
城村担任“第一书记”。虽然黄城村刚刚迁
建完成，但各类配套设施远未达标，“脏乱
差”现象依然存在。为改善村民的居住条
件，经文秀龙协调，奥德燃气投资了300万
元用于基础设施建设，从此家家用上了燃气
灶。

为满足村民精神生活需要，文秀龙又协
调建成了黄城新华书屋、文明实践站、国学
讲堂；硬化休闲广场3500平方米，建设了篮
球场地，安装乒乓球台、健身器材；安装太
阳能光伏路灯42盏，筹资11万元修建300平
方米乡村大舞台；紧抓风尚美，成立红白理
事会开展移风易俗、文明节俭婚丧嫁娶；制
订村规民约，评选十佳“好婆婆”“好媳
妇”“好妯娌”等个人品德优秀典型。

输血不如造血，只有发展产业，带动村
集体增收，才能走出一条共同致富路。在文
秀龙的推动下，黄城村联合省农科院，与知
名电商“桃帮主”、山东田多旺生物菌肥公
司合作，成立盈隆合作联社。该合作联社流转
土地110亩，为村民每年创收11万元，建设扶
贫车间160平方米，带动低保户每年多创收15
万元。投资40万元购买压缩机进行设备租赁，
每年分红增加村集体收入5万元。利用专项资
金40万元，安装光伏发电机组8组80千瓦，将
为村集体连续20年每年增收5万元以上。

采访中，记者从村民们脸上看到了最真
切的幸福与快乐。该村村民刘亚全今年71
岁，与老伴两个人住两层共260平方米的大
房子，流转土地加上自种的果树，一年收入
有1万多元，加上两人每月共3000元的养老
金，日子过得有滋有味。村民赵景爱今年82
岁，身体仍然硬朗，与儿子都住在村子里，
大小两栋房加起来有近400平方米。

文秀龙平均每月驻村时间达23天，任务
紧的时候更是没黑没白地和村民在一起，二
年中，他体重减轻了17斤，人也变成了“黑
炭头”。“刚来的时候是个‘白面书生’，
现在变成了‘红脸关公’。”黄城村某村民
笑着调侃道。

□ 本 报 记 者 王琛
本报通讯员 徐钢

中国人寿保险股份有限公司（下称“中
国人寿”）近日发布2020年上半年理赔服务
报告（以下简称“报告”）。报告显示，
2020年上半年，中国人寿赔付件数达到670
万件，赔付金额超210亿元，平均每天为客
户送去近1 . 2亿元赔款。从赔付金额分布来
看，医疗赔付占比最高，达到43 . 4%；身故
赔付占比28 . 3%；重疾赔付占比24 . 4%；伤残
赔付占比3 . 9%。理赔获赔率超过99 . 5%。特
别值得一提的是，上半年中国人寿共赔付新
冠肺炎疫情相关案件473件，赔付金额超
3600万元，其中赠险赔付近1600万元。疫情
期间，赔付一线抗疫人员69件，赔付金额近
1900万元。

受疫情影响，中国人寿全面实施理赔业
务的无接触服务。该公司通过寿险App、国
寿e店等线上理赔服务，为超过418万名客户
提供了跨越时空、跨越场景的无接触服务，
其中个人理赔e化率提升至93 . 87%，较2019年
提升了近26个百分点。疫情期间，中国人寿
推出了“接案后一小时内联系客户”“一日

内收集资料处理完毕”的“两个一”举措，
出现了从申请理赔到赔款到账仅用时30分钟
的快速赔案。

持续推进智慧理赔，打造行业领先的智
能理赔模型，效率大幅提升。报告显示，上
半年，中国人寿全流程智能化服务处理赔案
超440万件，全流程智能通过率达67%；小额
理赔时效提速至0 . 13天；理赔平均时效0 . 37
天，同比提速36%。

持续推进理赔直付，为客户提供“入院
即报案，出院即结算”的直付理赔服务，大
大提升了客户服务体验。为客户提供便捷的
“五免”服务：免报案、免申请、免资料、
免临柜、免等待，全流程自动完成，快捷高
效。该项服务目前已覆盖全国162个城市，
覆盖医疗机构1 . 9万家，服务客户超160万人
次，赔付金额超12亿元。

持续推进“重疾一日赔”，为申请重大
疾病理赔的客户提供一日赔付的极致理赔服
务体验。报告显示，上半年，中国人寿为近
6万人次客户提供了一束鲜花、一声问候、
一日赔付的“重疾一日赔”服务，赔付金额
超23亿元。

及时跟进重大突发事件，为相关客户提

供快捷、温暖的理赔服务。报告显示，上半
年，中国人寿在积极开展疫情防控的同时，
时刻待命、快速响应了包括泉州佳欣酒店坍
塌事故、郴州火车脱轨侧翻事故、雅西高速
客车侧翻事故、云南怒江泥石流事故、西昌
森林火灾事故、浙江温岭油罐车爆炸事故、
广西防城港自建民房火灾事故、湖南娄底物
流中转站火灾事故、南方洪涝灾害等在内的
40余起重大突发事件，及时为相关客户及家
属送去关爱。

报告显示，恶性肿瘤仍是目前影响人们
身体健康的首类重大疾病，其占比高达
72%；其次是心脏病和脑血管疾病，占比分
别为8%和2%。

对男性而言，从风险因素看，前五大恶
性肿瘤依次是肺癌、肠癌、甲状腺癌、肝
癌、胃癌；而对女性而言，前五大恶性肿瘤
则依次是甲状腺癌、乳腺癌、肺癌、宫颈
癌、肠癌。报告显示，根据中国人寿的理赔
数据分析，男性患重大疾病肺癌的风险系数
高，达到21%；其次是肠癌和甲状腺癌，风
险系数分别为12%和11%。女性患重大疾病
甲状腺癌的风险系数高，达到24%；其次是
乳腺癌和肺癌，风险系数分别为 2 1 %和

14%。
重大疾病的发病人群中，40周岁至60周

岁年龄段占比高，其中男性为60%，女性为
64%。60周岁以上人群，男性占比达到29%，
女性为21%。40周岁以下人群患重大疾病的
比例相对较低，男性、女性均在15%以下。
分项来看，患恶性肿瘤人群在40周岁至60周
岁年龄段分布多，男性为 5 8 %，女性为
66%；患心脏病人群，男性主要分布在40周
岁至60周岁年龄段，高达67%，而女性则主
要分布在60周岁以上，达到52%，其中40周
岁至60周岁年龄段的患者达到44%；患脑血
管疾病的人群也是在40周岁至60周岁年龄段
分布多，男性为64%，女性为62%。

报告还梳理了癌症高发地区分布情况。
其中，肺癌高发地区为浙江、重庆、上海、
四川、山东；肠癌高发地区为福建、天津、
辽宁、内蒙古、黑龙江；肝癌高发地区为宁
夏、广西、海南、陕西、甘肃；胃癌高发地
区为甘肃、宁夏、山西、山东、江苏；甲状
腺癌高发地区为新疆、云南、浙江、福建、
安徽；乳腺癌高发地区为广西、天津、海
南、广东、河北；宫颈癌高发地区为青海、
陕西、山西、海南、贵州。

□记者 王爽 报道
本报济南讯 近年来，中国银联切实践行“支付为民”

理念，联合产业各方积极落实移动支付便民工程建设，全面
打造数字政府、智慧医疗和便民缴费等百姓生活中“刚需”
类场景。截至目前，云闪付App已累计上线山东电子健康通
行码、山东省社保费缴纳和生活类缴费功能、政务一网通办
平台“爱山东”和“烟台一手通”服务等多项功能。

推出健康码助力疫情防控。用户在云闪付App首页点击
“健康通行码”后进行“通行码申请”“通行码出示”即
可。云闪付App是省卫健委授权的健康码申领渠道，具有
“健康山东”防伪水印。此外，还具有“多码出示”“为家
人代办”“跳转付款码”等功能。

轻松办理各项生活类缴费。云闪付App目前支持山东省
内覆盖水、电、煤、暖、通信等日常生活缴费内容，还支持
山东省社保费缴纳功能，支持全省城乡居民查询缴纳医疗保
险和养老保险。我省市民可在云闪付App首页“城市服务”
中找到“社保缴纳”和“公共缴费”功能。云闪付App前期
陆续推出了电费、话费充值立减活动，下半年将推出社保费缴
纳立减优惠活动，为老百姓生活提供实实在在的便捷和优惠。

为群众提供线上政务服务新窗口。中国银联山东分公司
积极对接各地政府“一网通办”平台，在云闪付App中上线
了“爱山东”和“烟台一手通”政务服务内容，用户可在云
闪付App首页“城市服务”中进入“爱山东”或“烟台一手
通”应用，涵盖交通、住房、医疗、城市服务等多项便民服
务事项，为“数据多跑路、群众少跑路”增添马力。

□记者 王爽 报道
本报济南讯 近日，中化资产与山东金融资产签署战略

合作协议，约定将以资源共享、优势互补与业务创新为基
础，相互提供更优质、高效、全面的服务，共同推进企业资
产整合、债权处置等业务合作。

2019年11月，中化集团与山东省政府签订了战略合作协
议，双方着力推动省内传统炼化企业产业链向下游延伸，并
加强现代金融服务等领域合作。山东金融资产作为省属地方
资产管理公司，坚决贯彻省委、省政府决策部署，在上述大
框架下进一步落实与中化资产的合作。目前，中化资产深耕
企业不良资产经营处置领域，聚焦实体企业、金融机构和政
府需求，通过整合央企产业、金融、管理资源，推动产融结合赋
能，帮助实体企业脱困转型，助力金融机构化解不良资产。

□记者 王爽 报道
本报济南讯 近日，鲁信创投投资项目成都盟升电子技

术股份有限公司在上交所科创板首发挂牌（股票简称“盟升
电子”），成为鲁信创投投资项目中第一家登陆科创板的企业。

盟升电子成立于2013年，系鲁信创投股权投资基金深圳
市恒鑫汇诚股权投资中心（有限合伙）投资项目，在卫星导
航领域掌握导航天线、微波变频、信号与信息处理等环节核
心技术，产品已应用于国防武器平台，实现了民营企业在该
领域的首次突破。此次科创板IPO共发行不超过2867万股，
发行价格41 . 58元／股，开盘当日开盘价涨幅325 . 69%，当日
成交额达30亿元，计划募集资金5 . 08亿元。随着北斗三代开
启全球组网，盟升电子将借助科创板资本市场的力量，加速
在北斗产业链布局上的创新和发展，为推进卫星导航、卫星
通信等领域国产替代化作出更大贡献。

此次盟升电子成功登陆科创板，是鲁信创投大力支持高
新技术产业和战略性新兴产业的体现，彰显着基金化转型取
得的良好成效。

云闪付App

上线多项便民服务应用

中化资产与山东金融资产

签署战略合作协议

鲁信创投投资项目盟升电子

在科创板发行上市

山东建行“第一书记”扶贫故事———

将金融优势聚焦在特色产业和扶贫项目上

中国人寿发布2020年上半年理赔服务报告

赔付金额超210亿元，理赔获赔率超99 .5%

□记者 王琛 报道
本报济南讯 8月4日，由中国国际进口博览局、省商务

厅共同主办的第三届进口博览会招商路演活动在济南举办。
中国银行山东省分行作为全程支持单位，协助路演活动取得
圆满成功。

本次路演采用线上线下相结合的形式，主要面向第三届
进博会技术装备展区、食品及农产品展区的采购商等专业观
众。来自全省700余家采购商通过现场、视频等方式参会，
其中70余家省内大型商贸进口企业现场参加。

记者了解到，中国银行山东省分行为第三届进博会山东
交易团提供3大类20余个具体产品和服务，实现金融产品、
金融服务全覆盖。

山东中行支持第三届进博会

济南站招商路演活动

□记者 王爽 报道
本报德州讯 7月28日，德州市“金桥沙龙周”暨交通

银行“财富管理伴您同行”活动启动。本次活动由德州市工
商联与交通银行联合举办，也是进一步落实德州市政府与交
行山东省分行战略合作协议的活动成果。

交行山东省分行多年来充分发挥集团化、全牌照优势，
主动履行国有大行的使命担当，认真贯彻落实省委、省政府
企业金融辅导员制度，全力支持做好“六稳”“六保”工
作，加大服务德州地区实体经济发展力度，以“金桥沙龙
周”与“财富管理伴您同行”活动为契机，通过“一对一、
面对面”交流，深入对接德州地区重点企业，持续提供全方
位金融服务。

据了解，“金桥沙龙周”是德州市工商联2018年创办并
重点打造的，构建亲清政商关系、助推新旧动能转换和企业
高质量发展的金融服务平台。本次活动为期一周，共四期。
启动仪式作为第一期在德州市举行，后三期将在乐陵县、夏
津县、齐河县三个会场举办。交行山东省分行邀请国内知名
经济学家王进作了“当前经济形势下的市场机遇”专题讲
座，该行公司业务部、国际业务部、投资银行部、资产托管
部负责人就公司国际业务、供应链金融、投行同业托管业
务、普惠信贷产品等进行了介绍，相关产品经理对业务政
策、金融产品进行了详细解读。交行德州分行结合德州地区
实际、企业经营实际精准摸排企业需求，针对融资意向企业
提供了有针对性、可操作性的金融服务方案，同时以“财富
管理”为主题，分享了“如何做好个人财富管理规划”。

本次活动共有13个县市区的260位民营企业负责人参
加。活动期间，交行德州分行与德建集团、联合石油等10家
企业进行了战略合作协议签约，达成中小微企业融资意向客
户80余户、普惠业务融资意向金额2亿元，联动个金重点客
户200余户。

德州“金桥沙龙周”

暨交通银行“财富管理

伴您同行”活动启动

□ 本报记者 王爽

小微企业是国民经济发展的重要组成
部分，也是受新冠肺炎疫情冲击较大的市
场主体。邮储银行山东省分行积极履行国
有大行担当，为小微企业发展提供融资产
品和服务。

平邑县某建筑安装工程公司是一家专
业从事房屋建筑工程、构筑物及装修装饰
的企业。今年4月份，该企业受疫情影
响，现金流日渐紧张，急需资金用于复工
复产。邮储银行临沂市分行了解情况后，
向企业推荐了“工程信易贷”，并指导客
户进行网银操作，线上申请、审批、支
用、发放，成功为客户获得全国首笔满额
300万元的授信额度，解决了企业的资金难
题。

“这笔贷款彻底解决了企业担保难的
问题，有效满足了生产经营流动资金需
求。”该企业负责人沈先生说。他这次获
得的贷款，是邮储银行面向小微企业推出
的一款线上“小微易贷”贷款产品。从企
业发起资金申请、审批到发放贷款，全流
程都通过线上“信易贷”平台办理。信易
贷平台是全国中小企业融资综合信用服务
平台，是由国家发改委牵头、依托全国信
用信息共享的平台，能够实现多场景支
持、全流程覆盖的一站式融资服务。

记者了解到，为适应客户需求，邮储
银行山东省分行积极向线上转型，通过进

驻各融资平台，如省税务局银税互动平
台、省大数据局爱山东App、省公共资源
交易中心企业融资服务平台、济南人行山
东省融资网络服务平台等，向小微企业提
供资金支持。

与政府平台对接后，该行利用互联
网、大数据技术多渠道采集企业信息，为
小微企业授信增加砝码。比如企业综合贡
献度、纳税信息、发票信息、政务信息、
房产信息等内外部信息数据，邮储银行都
可据此向企业核定授信额度，授信从被动
变主动。

无独有偶。成立于2003年的德州乐陵
市某纺织有限公司也是受益企业之一，该
企业主营多纤维混纺纱线的加工和销售，
企业负责人介绍说，因受疫情影响，下游
客户延后了尾款支付时间，对企业资金造
成了极大影响，导致无法购置原材料，面
临着有货源、有订单却无流动资金的困
境。恰逢邮储银行乐陵支行金融辅导员上
门走访，了解到该企业的情况后，立即向
企业推介了税务模式“小微易贷”产品，
指导企业现场通过山东省银税互动融资服
务平台进行了税务数据授权，总行后台模
型自动审批，当天即向企业放款100万元，
解了企业的燃眉之急。

数据显示，截至7月中旬，邮储银行
山东省分行今年已累计发放“小微易贷”
8 . 45亿元，惠及829户小微企业，为小微企
业送去金融及时雨。

“小微易贷”支持小微企业发展
邮储银行山东省分行今年已累计发放“小微易贷”8 . 45亿元

邮储银行莱芜分行小企业金融部一客户经理在山东优士达智能设备有限公司进行贷
前调查。
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