
送电，一场与时间赛跑的战役
2月9日下午，威海市委、市政府成立医用防护服生产专班，由国内最

大服装出口企业之一、为国庆70周年阅兵设计生产3万套群众游行盛装的
迪尚集团，抽调骨干技术工人连夜配置医用防护服生产线，国网威海
供电公司作为专班成员单位要在2月10日早晨7时前完成送电。

国网威海供电公司连夜组织技术人员陈豪、李放等现场勘
查，在1小时内敲定施工方案，同时，组织值班人员准备电
缆、配电箱等施工物资，并紧急召集施工人员到岗，40分钟
内黄兴堂、陈林等施工人员全部到位。

23时，施工人员开始施工，将总长度180米的电缆敷
设入无菌车间顶层，并根据生产线需要分3个点接入无菌
车间内的3台配电箱。施工现场，黄兴堂第一个钻进了
无菌车间上面的吊顶，在下面人员的配合下，把电缆
一米一米地往前拖。

2月10日凌晨3时完成送电。“非常时期，没有
白天黑夜的概念，只要是需要咱供电公司做的，必
定全力以赴！”现场负责人王旭说。

疫情防控，一场与时间赛跑的战役。
疫情发生以来，国网山东电力公司上下第一

时间启动突发公共卫生事件Ⅰ级响应，建立省
市县三级疫情防控体系，各级主要负责人担任
领导小组组长，带头坚守工作岗位，研究解决
重大问题。组织开展“同舟抗疫·亮旗保电”专
项行动，第一时间发出倡议书，952个基层党组
织、236支党员服务队突击队奋战在疫情防控第
一线，700多名员工火线递交入党申请书。节日
期间，5万余名干部员工在本应该阖家团圆的时
刻坚守工作岗位，守护着万家灯火，今年连续7
年实现除夕台区“零停电”。

防控，省市县一个标准，一体化实施
“爸爸，你为什么下班了也不回家？”
“因为爸爸是指挥电网大脑的，要是爸爸和同事被病毒传染了，没有人

能马上接替我们，那电网的大脑就乱了，很多很多人家里就没电了。”
“哈哈，我知道，没电就没法看电视了，也不能玩手机了。”

……
这是山东电网调控值长乔立同和女儿艺艺的一段对话。从

他的家到办公室，不到1000米，他已经20天没回家了。
电网调度是整个电网的中枢神经，因为专业特殊，没

有“即插即用的备胎”，一旦意外缺位，会直接影响电网
的运行安全，必须重点保护。从1月29日起，国网山东电
力公司省、市、县三级电网调度员，共计1369人全部实
行封闭值班，每天重复着“单位—指定宿舍—单位”
的闭环路线，最大限度地减少与外界接触的机会。

省市县一个标准、一体化实施，这是国网山东
电力公司疫情防控的制胜利器。他们加强疫情防控
顶层设计，突出“一体化、模板化”，制定3项通
用模板和9个专业模板，明确组织措施、防控措
施、保障措施，有效提高了布控效率，确保了防
控质量，实现了重点环节管控有力，重点场所运
行平稳，重点人员可控在控。

国网山东电力公司建立了“日报告、零报
告”机制，每天编制《每日疫情报告》，及时传
达上级最新部署要求，全面掌握各单位疫情防控
情况。把职工生命安全和身体健康放在第一位，
全员化、网格化排查从湖北等重点地区返回等
“五类人员”652人，逐一落实防控措施。优化疫
情期间工作模式，推广应用5种远程办公模式、9种
电视电话会议方式，有效减少了人员聚集，确保了
工作正常开展。

截至2月19日，国网山东电力公司省市县133家单
位、13 . 4万名职工均无疫情发生，是确诊病例前10的
省份中唯一保持确诊、疑似“双零”的省电力公司。

护航，彰显电力人的担当
口罩，成了这次疫情中人们生活的必需品。
位于日照的三奇医疗是国家工信部确定的防疫物资重点生产单

位，为湖北地区日供100万只医用外科口罩、5000套一次性防护服。国
网日照供电公司对三奇医疗实施“一级保电”，组建安全管控、设备运
维、客户服务3个专业小组进驻企业，安排应急发电车接入并派人员24小
时驻守，成立应急保电共产党员“特战队”，为企业提供全天候、全覆
盖、全方位的供电保障服务。

护航，是一种电力人的担当。
护航疫情防控重点客户，护航疫情防控项目建设，护航人民群众用电

无忧，护航中小企业共渡难关……2月8日，国网山东电力公司发布“抗疫
情、保供电、为人民”10项护航举措。疫情防控期间，居民用电客户“欠费
不停电”，中小企业客户“欠费不停电”，以最简流程、最优方案、最快
速度措施，全力保障复工复产企业用电。

为切实做好疫情防控期间保供电工作，2月13日，国网泰安供电公司
积极响应，针对传统的现场巡视进行升级，结合智能机器人、图像监控等
手段，采用远程巡视、智能机器人巡检等新模式，确保人身、电网和设备
安全。

由于疫情管控需要，许多道路相继封闭车辆无法通行，国网济南供电
公司每日安排智能巡检团队对重要线路进行巡视检查，借助无人机巡检、
可视化监拍可以很好地解决这一问题。“结合监拍照片确定线路大致情
况，对车辆过不去的地方我们用无人机巡视，效率很高。”该公司输电运
检中心共产党员国宇介绍。

国网山东电力公司把防疫“战场”当作初心“考场”，把疫情防控
“第一线”作为担当作为“磨刀石”。主动对接全省932户疫情防控重点
客户，编制“一户一策”供电保障方案，累计投入保电人员10 . 5万人次、
车辆1 . 87万台次、应急发电车366台次。积极推动客户服务“网上办、掌
上办、指尖办”，在在线线受受理理业业务务66 .. 66万万件件，，保保障障了了客客户户足足不不出出户户、、77××2244小小
时时线线上上办办电电。。

战疫+复工，两战都要赢
“不好意思，原料进不来，没办法继续生产，我们还能申请

暂停吗？”
“没问题，您申请就行，企业用电随报随停、随报随用。”

这是东明山水水泥有限公司的王胜与国网菏泽供电公司客户经理陈天
翔，通过微信沟通变压器启停事宜的对话。本月度内，东明山水公司已第
二次顺利复工，都是全程由供电公司工作人员通过微信视频的方式远程指
导客户线上办理的。

“双方不见面，供电有保障。”依托全国首家县级能源大数据中心，
国网寿光市供电公司的复工复产“电力指数”，为本市企业复工防疫提供
决策依据赢得赞誉。“多亏了你们及时解决企业用电问题，让我们企业一
天时间就顺利复工复产。”2月14日，山东梦楚服饰有限公司企业负责人
付经理对洛城供电所所长袁义昌表示感谢。

“你看这个曲线，这是全省企业用户复工电力平均指数，2月9号是
44，到2月18号，已经达到了53 . 24，逐日递增，这是我们对全省315 . 78万户
大工业和一般工商业客户日用电量进行的大数据综合分析，这说明全省各
行业企业正逐步有序恢复生产。”国网山东电力公司副总工程师、营销部
主任李云亭，递过来一份全省企业复工复产情况分析日报。

疫情终将过去，发展才是中心。国网山东电力公司在抓好疫情防控的
同时，以攻坚决胜的姿态推进改革发展稳定各项工作。他们细化分解年度
重点任务，有序推进生产经营各项工作，确保了秩序不乱、工作不断、劲
头不减，企业保持良好发展态势。

围绕服务全省“十三五”规划目标，国网山东电力公司将投资220亿
元，加快500千伏观龙输变电工程、大唐东营电厂、抽水蓄能电站送出、
电气化铁路供电等重点电网工程建设。围绕行业扶贫和定点扶贫两条主
线，投资20亿元，加快推进农村电网改造升级，全面完成脱贫攻坚三年行
动计划。

面对“疫情防控阻击战”和“全年工作攻坚战”两场硬仗，国网山东
电力公司提出要“两战都要赢”，全力以赴完成年初既定目标任务。

□侯婷 崔浩杰

2月18日，清研智库公布了疫情服务的公共满意度调查结果，在对水、电、气、暖、油品、通信、物流等9大领域的调查问卷中，供电满意度最受公众认
可，位列第一。

漫长的冬夜，因为有了万家灯火，而不那么孤寂。疫情发生以来，国网山东省电力公司数万名电力职工坚守岗位，第一一时间为医院、为医疗生产企业接
火送电，精心维护电网安全运行，守护光明与温暖，成为抗击疫情和复工复产的光明使者。
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