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提到山能淄矿齐鲁云商，业内人士可
能并不会感到陌生，一个拥有政企联合雄
厚实力背景的企业；一个从传统线下交易
服务快速华丽转身，成为提供大宗商品线
上交易、网络货运、仓储物流、供应链金
融、数据技术等一体化服务的企业；一个
为万千用户解决交易、物流难题，帮助他
们降低成本，提高效益的企业；一个不到3
年时间，线上交易额突破470亿元，拥有10
余万辆车辆资源的企业。

发展速度之快，势头之强劲，每每让
笔者赞叹，其创新与变革的步伐似乎也从未
止步，笔者发现，齐鲁云商又有新动作。

助力新旧动能转换

山东正恒煤业公司经过朋友介绍了解
到齐鲁云商平台，随即在平台上注册并按
照所需煤炭的指标在平台上查找商家，最
终通过数据核对，确定了一家信誉好、煤
质优的山东公司为其供货。不到10天，
2000吨动力煤顺利运达指定地点。

齐鲁云商之所以能够如此快速地解决
客户需求，基于其最初就尤其关注高质
量、高效率服务，并由此搭建的平台经济
发展模式。

早在2016年，齐鲁云商就抓住“互联
网+”的风向机遇，专注迎合市场痛点的
“模式创新”，通过全面改造和持续升
级，打造了齐鲁云商电商交易平台，为平
台用户提供签约、交易、结算等一站式线
上服务。其线上交易方式简洁、数据准
确，改变了过去大宗物流交易流程繁琐、
四处奔波找合适货源或购买商的线下交易
模式，为客户节省时间，提供服务保障，
极大地提高了贸易交易效率，降低企业经
营成本。

2017年，齐鲁云商又以交易服务做引
流，发挥平台资源整合优势，成功搭建网
络货运平台，为用户提供线上发运、承
运、货物在途跟踪等服务。帮助司机找货
源，帮助货主找司机，齐鲁云商平台已经
成为“车货匹配”的好帮手，现平台注册
车辆已10万余辆。

解决了交易、物流基本问题。2 0 1 8
年，齐鲁云商把重点放到了深挖平台价
值。瞄准仓储市场，他们针对在贸易中的
货场信息化水平低下等痛点，运用物联
网、云计算等技术开发集软硬件于一体的
云仓产品，为基地货场提供全流程信息一
体化管理。齐鲁云商推出的云仓产品深受
贸易商认可，可随时查看货场采销情况、
仓位变化、结算进展、物流运输等情况，
上下游高效协同，为用户提供大宗散货标
准化管理解决方案。瞄准车后市场，不但
推出油品、ETC等增值服务，还与中国领
先的轮胎生产商双星集团达成合作意向，
搭建轮胎生态平台，共同推进车后市场开
发，进一步为用户提供一条龙整体物流解

决方案。瞄准SaaS(软件即服务)产品输出，
坚持“互联网+技术”，为鄂尔多斯平台
等10余项目提供技术开发服务。

通过驰而不息地创新发展，齐鲁云商
为传统行业转型赋予新动能，也为自己插
上腾飞的翅膀。齐鲁云商在行业内的影响
力逐步增强，当选为中国物流与采购联合
会副会长单位；荣获国家4A级物流企业、
全国煤炭工业两化深度融合示范项目、首
批省级服务业创新中心、省级物流示范工
程、山东省“专精特新”中小企业等国家
级、省级荣誉。

“齐鲁云商现在已经具备了持续盈利
的能力，2019年我们已经全面启动上市工
作，做好迎接资本市场的充分准备。”齐
鲁云商董事长王德龙说。

赋能传统行业转型升级

“齐鲁云商的认知和定位决不单是成
为一个电商平台，我们要做的是一个生
态，让更多领域的企业实现数字化转
型。”王德龙说。据了解，齐鲁云商已跨
领域为多行业赋能，比如，赋能清洁能源
领域，与山东海洋能源合作，共建清洁能
源大数据供应链平台项目，为企业和用户
提供一站式清洁能源解决方案与大数据信
息服务；赋能钢铁领域，与莱钢集团达成
合作意向，促进钢铁行业数化转型，共同
构建钢铁大数据供应链平台；赋能海洋渔
业领域，与山东海洋物产公司合作，构建
海洋渔业大数据供应链平台，促进整个供
应链条数字化，并嵌入金融助力产业发
展；赋能农产品领域，与山东农业发展集
团合作，共同构建大宗农产品大数据供应
链平台等等。

要为各领域赋能，离不开强大的组织
体系和核心人才支撑。齐鲁云商凭借多年
平台经济模式运作，已经培养出一支近60
人的技术开发团队以及针对平台发展模式
的专业风控和运营团队，为齐鲁云商模式
扩张之旅保驾护航。

“我们数据技术中心现在已经有18项
自主知识产权，也在不断地研发新产品。
我们有能力、有信心成为齐鲁云商模式扩
张的最强技术后盾。”数据技术中心总经
理续敏说。

“风险防控关系到企业的生死存亡，
作为风控负责人，我深知责任重大，一刻
不敢懈怠。我们制定了系列风险防控管理
办法，建立了一套涵盖市场调研、经营决
策、合同签订、预算管理、两金管控、资
金支付、结算管理、现场管理8个环节的动
态风险防控体系，并开发了智能化风控管
理系统，一定为公司扩张托好底。”风控
法务部部长马丽说。笔者现场看到，他们
利用智能化平台对上线车辆进行定位，通
过车辆出货、卸货两点抓取功能，实时监
测线下车辆物流轨迹及每笔业务货物发运
情况，有效保证了线上、线下物流信息、
车辆信息、货物发运的真实性，高效防控

风险。
他们正在建设数据监控预警风控系

统，基于业务真实性数据、成本真实性数
据以及风险数据采集，设置风险预警线，
以数化风控，进一步提高风险防控水平。
同时，他们建立物流平台ETC发票数化管
理，确保物流运输业务ETC资金流和票流
的统一，实现通行费发票各项工作的线上
化、可视化、信息化。

为了更好招揽和培养人才，齐鲁云商
树立了“以创造价值者为本”的核心理
念，打破传统的大锅饭、平均主义，创新
实施“阿米巴”经营管理模式，最大程度
为团队成员赋能。

“我们建立了X事业部、Y事业部、新
项目N事业部，并赋予这些创利型组织自
主经营的权利和对整个团队所承担的责
任。通过这种模式，相同的岗位，工资却
拉开数倍，毫无价值贡献者无处立足，独
具价值者得到了应有报酬。人才就在大浪
淘沙中留了下来。”齐鲁云商总经理董晓
军说。

据了解，齐鲁云商还倡导员工“三年
飞升”，即员工自定三年提升目标，到期
后业绩能力水平相符，由公司和员工双向
选择新岗位，或员工自由离职转为外部合
伙人，让人才“活”起来，“动”起来。
齐鲁云商现有员工117人，研究生及以上学
历占18%，专业技术人才占51%，员工平均
年龄29岁。

在强大的组织管理体系支撑下，通过
战略合作者的引入和规模的迅速扩张，齐
鲁云商进一步带动了传统产业供应链上下
游企业发展，有效促进区域经济发展。据
悉，2018年该公司营业收入50亿元，较2016
年增长1251%；为当地贡献税收1 . 8亿元，
较2016年增长15183%。2018年至今，平台已
经为当地贡献4亿多元税收。

再造N个齐鲁云商

一直以来，齐鲁云商以山东省新旧动
能转换重大工程为指引，综合采取商业模
式创新、企业文化创新、经营管理创新等
多种创新手段，不断提升战略格局。

“今年，我们提出再造3个齐鲁云商的
目标，明年是9个。未来，我们将打造N个
齐鲁云商。”王德龙说。据笔者了解，今
年，他们已经打造了青岛九五数字经济港，
云海洁能清洁能源大数据供应链平台，并在
钢铁、海洋渔业等领域做好了布局。

一开始，不了解的人都会疑惑，N个齐
鲁云商如何打造呢？当然，靠常规的输出模
式，肯定是无法满足，他们依靠的是“数智
化”，旨在以数智改变流通方式，以数智变
革产业形态，以数智重塑商业模式。

其实，“数智化”的工作，齐鲁云商
早已打下了基础。他们从一开始就聚焦大
宗商品领域，专注将商品从交易、物流到
仓储全链条数字化。通过电商交易平台将
大宗商品交易行为数字化；通过网络货运

平台将大宗商品物流数字化；通过云仓智
联将大宗商品仓储数字化。

今年，他们进一步以解决实际应用需
求为出发点，加强内控及外延数智化体系
建设。在内部建立了以客户为中心、以目
标为导向的流程化组织，明确组织、业务
流程中所涉及的各部门、各环节职责。以
此为依据，尽可能多的获取对内对外数据
资源，将公司内部各部门间，以及公司与
其他公司间的数据聚合，并根据业务实际
情况，明确KPI数据源，作为应用的基础
数据。

在此基础上，他们成立了大数据中
心，通过数据聚合、研究分析，找到数据
融合应用的突破口，设计数据应用路径，
建立数据应用标准，推动大宗商品产业链
数字化协同，打造数字化新标准。

据悉，中国物流与采购联合会即将出
台的《网络货运平台服务能力评估指标》
团队标准文件，齐鲁云商作为9家标准制定
单位之一，5家企业标准化专委会成员之一
参与了该标准的制定。他们积极联合促进
区块链技术分布式记账原理在网络货运平
台的应用和建设，打造智慧物流。同时，
齐鲁云商与青岛国际院士港合作，共同促
进区块链、人工智能等新技术与线下应用
场景的深度融合，赋能产业平台发展，推
动行业信息化、智慧化建设。

他们已经与挪威工程院院士、IEEE全
球区块链专委会主席、挪威斯塔万格大学
教授容淳铭共同建立了“区块链研究
院”，将进一步助力产业平台将数据转化
为价值，推动传统产业的数字化转型。

“无论是内控数化，还是外延产品数
化，都将为N个齐鲁云商的打造，实现指
数型发展，提供最有力的武器。”董晓
军说。

如今的齐鲁云商公司，已通过数字科
技驱动力，成为产品及模式输出的引领
者。他们也正以开放包容的文化、赋能式
的投资、去中心化的架构、区块链式的布
局，快速集聚数字资源，打造数智化品牌
生态圈。

“数化赋能，互联万商”是他们当前
的使命，他们将继续以数字科技为驱动，
贯通一条大宗商品产业链，聚集百万车
辆，建设千个仓点，打造千亿平台，形成
万亿生态。助力传统企业实现数字化转
型，解决行业痛点，提高产业效率，实现
产业增值。

“四季更替，日月轮转，所有的一切
都在改变。然而，伟大企业的内核一直在
那里，从来没有变过。伟大企业立意高
远，追求伟大的过程就是一个以价值创造
为目标的过程。对于企业而言，取法乎
上，得乎其中；取法其中，得乎其下。一
个坚持为人类发展创造价值的企业，其发
展的过程也是实现伟大的过程。”笔者看
到董事长王德龙的笔记本上赫然写着这样
一段话。

可以预见，一个伟大的企业正在诞生。
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