
今年央视3·15晚会曝光重庆“药师不在岗”药店
工作人员推销处方药事件。日前，国家药品监督管理
局网站发布通知，宣布将在全国范围内开展为期6个
月的药品零售企业执业药师“挂证”行为整治。

“挂证”药店“租赁”执业药师执照，在执业药师
本人不在店执业的情况下违规销售处方药，这种行
为使执业药师作为患者用药安全“把关人”的职责设
计形同虚设，埋下了用药安全隐患：药品未经执业药
师的处方审核、用药指导就销售出去，患者买错药、

吃错药、不按规定服药等错误用药难以及时得到制
止。执业药师规避大处方，控制不合理医药费用的增
长的功能更是无从谈起。

国家对执业药师“挂证”的打击力度不小，近年
来年年都有“挂证”执业药师被曝光，并受到证书吊
销的处罚，而“挂证”药店更受到撤销GSP证书的顶格
处罚。但年年打击年年有，“挂证”却难以彻底杜绝。

“挂证”现象屡打不绝，暴露出我国执业药师数
量难以匹配药店实际需求的现实。数据显示，截至
2018年底，注册于零售药店的执业药师数量为41 .8万
人，而零售药店的数量已经超过45万家。按照2017年
10月1日起施行的《加强药品零售企业监督管理暂行
规定》，新开药店必须配备两名执业药师的要求，显
然执业药师在数量方面存在巨大缺口。

铲除药师“挂证”，必须革新药师培养管理制度。

现行药师管理制度一定程度上加剧了供需紧张。我
国药师管理制度实行“双轨制”，药店执业药师由药
监部门负责管理，医疗机构的药师由卫健部门管理，
两个药师群体在管理主体、资格准入、职责权限等方
面存在诸多差异，且缺乏流动通道。即便是在医院具
有丰富工作经验的药师，如果未取得药监部门的执
业药师资质，同样无法到药店执业。加之药店执业的
收入相较于医疗机构、药企偏低，且大都无法参与技
术职称评定，使得大量药学人才不愿去药店工作。

不难看出，从根源上铲除滋生“挂证”的土壤，增
加执业药师数量是根本。而增容执业药师队伍，不仅
需要加大执业药师队伍建设的力度，还要打破阻隔
两支药师队伍的“藩篱”，构建“一元化”的药师管理
制度，让两支药师队伍一个门槛进入，一把尺子度
量，并能按市场需要自由流动。

其次要发挥“互联网+”的积极作用，探索开展远
程审方。早在2017年湖南就率先开展了零售药店远程
审方的探索，每10个门店至少配备一名执业药师专
职从事远程门店的药事服务，既可以最大限度地利
用执业药师资源，解决执业药师数量不足的矛盾，也
可降低药店经营成本，缓解违规销售处方药的问题。

此外还需提升执业药师服务的“含金量”。通过
开展专项技能培训等手段切实提升执业药师的服务
能力，使其保障用药安全的职责真正体现出来。同时
探索建立药事服务价格体系，让执业药师通过处方
审核、药品调配、用药指导等药事服务而不是销售药
品获取薪酬，提升执业药师群体的职业荣誉感，吸引
更多有真本事的药学人才加入执业药师的队伍，方
能确保“把关人”制度的真正落地，为公众构建更合
理的用药体系，保障患者的用药安全。

近日，有网友发微博称，广州一女乘客在珠江
新城打滴滴车时被杀害。3月21日，广州市公安局
新闻办公室通报，经侦查，警方已将犯罪嫌疑人、
广州某出租车公司司机谷某抓获。 对于此事，滴
滴官方回应称，案发时受害人并未使用滴滴平台
上的出行服务，犯罪嫌疑人也并非滴滴平台上的
司机。可在事实未调查清楚之前，不少网友主观将
其认定为网约车命案，并发起道德审判。

据2018年司法大数据研究院《网络约车与传
统出租车服务过程中犯罪情况》专题报告指出，传

统出租车司机万人案发率是网约车的13倍。在某
第三方机构最新发布的《网络约车与传统出租车
服务过程中犯罪情况》报告中，认为目前国内网约
车的安全性高于传统出租车，但有关网约车负面
舆情更多。有专家坦言，这种差异可能来源于公众
对于新生事物在认知层面存在选择性偏差。

无论网约车还是出租车，错了就要严肃整改，
整改就得一视同仁，更多活生生的生命容不下“双
标”。舆论漠视的恰恰是基本的人身安全，这应当
引起警醒。(文/《中国青年报 漫画/张建辉)

记者从26日召开的国家移民管理局新闻发
布会上获悉，自4月1日起，中华人民共和国普通
护照、往来港澳通行证、往来台湾通行证等出入
境证件实行“全国通办”，即内地居民可在全国任
一出入境管理窗口申请办理出入境证件，申办手
续与户籍地一致。（3月26日《北京日报》客户端）

过去，居民办理护照等出入境证件时，必须
回到户籍所在地办理，显然要付出相应的时间成
本、交通成本等。4月1日起，各地居民都可以就近
办理出入境证件，省时省事省钱。在此之前，我国
居民身份证已基本实现“全国通办”，流动人口是
主要受益者。

我们身处于一个高度开放的时代，人口流动
是这个时代的典型特征。那么，数亿流动人口中
不少人都有异地办证需求。而我国推行的“放管
服”改革，以及互联网技术快速发展，为满足这种
需求提供了有力支撑。无疑，“全国通办”是创造
多赢的改革之举。

此举除了方便居民办证之外，也能为相关政
府部门形象加分。同时，有利于降低相关行政成
本和社会成本，因为“全国通办”意味着打破了数
据壁垒、实现了信息共享，那么办证部门也省事。
由于不用居民来回奔波，吃、住、行方面的社会消
耗也会下降。

据估算，出入境证件“全国通办”后，仅交通
费一项，第一年度即可节省200亿元以上。可见，此
举能释放出巨大红利。既然“全国通办”好处多

多，人们不免会有更多期待，即其他需要居民来
回奔波办理的证明证件，能否也尽早实现“全国
通办”呢？

比如说，婚姻登记能否“全国通办”，关乎数
亿流动人口的福祉。虽然2012年央视就报道，除港
澳台地区之外，全国31个省、自治区、直辖市的婚
姻登记信息实现联网。从理论上来说可以异地办
理结婚登记，但至今居民还要回一方户籍所在地
办理结婚登记。

好消息是，在广东有关方面积极努力后，国
家有关方面已授权广东率先试点异地婚姻登记，
这可以为未来“全国通办”探索路径、积累经验。
在广东试点之外，有关方面能否拿出实现婚姻登
记“全国通办”时间表？公众充满期待。

再比如，不少居民所需要的出生医学证明、
婚姻档案证明、无犯罪记录证明等证明证件，能
不能也早日实现“全国通办”，是值得思考和解决
的问题。从技术层面来说，实现这些目标基本上
没有多少障碍，问题在于，有关方面有没有这种
想法、这种决心？

无疑，一些证明证件实现“全国通办”的前提
是，先实现“全市通办”“全省通办”。所以，从各地
到国家有关方面，都应该把“全X通办”列为重要
议题来解决，作为重要民生实事来落实。只要真
正围绕“让数据多跑路、让群众少跑腿”做文章，

“全国通办”就有希望，这需要技术和制度改革来
推动，需要更多顶层设计和地方探索。

■ 漫 画
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铲除药师“挂证”须革新培管制度
□ 李 振

适应人口流动需要

期待更多“全国通办”
□ 冯海宁

3月26日上午，2019年宁波市人体器官捐献
者缅怀祭奠活动，在镇海大同公墓第五墓园宁
波市遗体捐献纪念陵园举行。捐献者家属、受
捐者、志愿者、医务人员、学生代表等280余人
参加了当天的活动。大家表示：他们没有真的
离开我们，通过捐献，他们留住了自己的爱。
（3月27日《现代金报》）

清明祭奠，多数是对亲人的追思，对烈士和
英雄的缅怀和怀念。而我们不能忘记了那些曾经
将生命的温度，将爱心的情怀留在人间的遗体捐
献者，是他们给受捐者的生命延续提供了机会。

“祭奠器官捐献者”，是一种生命教育。
生命是属于自己的，但生命也是可以温暖他人
的。在一些人不得不离开这个世界的时候，他
们选择了帮助别人。“祭奠器官捐献者”，其
实是让更多人读懂生命的真正意义和价值。

“祭奠器官捐献者”，是感恩教育的方
式。这次“祭奠器官捐献者”，有关部门组织
了一批“受捐者”参与其中。这些“受捐者”
都是受益于遗体捐献者的，是遗体捐献者的奉
献延续了他们的幸福生活。“祭奠器官捐献
者”，对于增强全社会的友爱互助氛围是有益
的。

记者从杭州市教育部门获悉，杭州将开展
中学应急救护普及行动，提升师生的急救理念
和技能，其中初中和高一学生参加应急救护培
训分别不少于10课时和6课时。杭州市教育局、
杭州市红十字会将在每学年结束前对学生应急
救护培训工作进行考核，并向社会公布考核结
果。（3月26日新华网）

近年来，地震、雷击、溺水、火灾、食物中毒、
交通事故、人身意外伤害等各种灾害、事故频发，
如同平静湖水中的暗流，严重威胁人们的生命安
全。特别是，全国各地中小学生安全事故多发，再
一次警示社会：从学校开始，重视应急救护培训
及生命安全教育，增强学生防范生存风险、规避
人身意外的能力，显得尤为紧迫。

从我国应急救护普及和生命安全教育的现
状来看，与发达国家相比，尚有很大差距。据
统计，我国的应急教育普及率仅为1%，远低于
世界其他国家。不仅是未成年人，更多的成年
人生命安全意识薄弱，应急知识更是匮乏。很
多家长对孩子们外出总是说“注意安全”，却
不能有效指导孩子学会防范和规避风险的方法
和技能。

普及应急教育应成为学校“必修课”。要
全面系统地编写应急教育教材，并在此基础
上，让生命安全教育进入社会各个阶层，使大
家掌握基本的应急技能。

祭奠器官捐献者

感恩教育的好方式
□ 郭元鹏

普及应急教育

应是学校“必修课”
□ 汪昌莲
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