
2018年4月，出入境检验检疫职责和队伍划入海关，海
关事业进入了一个崭新的发展阶段。济南海关以机构改革
为契机，坚持政治建关、改革强关、依法把关、科技兴
关、从严治关，围绕提速提效、减负增效、精准高效，努
力打好“组合拳”，助推山东新旧动能转换工程，着力优
化口岸营商环境，打造对外开放新高地。

打好“提效拳”

进出口通关跑出加速度

费斯托气动有限公司是济南一家德资企业，年进出口
量非常大，运输方式涵盖海运、空运、铁路运输。公司物
流经理术晓剑给我们列了一份压缩整体通关时间的成绩
单：海运进口整集装箱货物的整体通关时间降低2天左右，
中欧班列铁路转关通关时间压缩了3—4天，空运进口货物
通关时间从一天半实现了读秒通关，出口整体通关时间从
30小时左右减少到1小时，其中绝大多数放行时间可以以秒
计量。更令公司没想到的是，由于公司货物通关效率在集
团排名全球第一，因此，德国总部决定在济南建设费斯托
济南全球生产中心和中国物流中心，扩大公司的生产规
模。“以前只觉得通关快能提速降费，没想到还影响了集
团的战略转移，实在是意外之喜。”

在淄博，大华纸业有限公司进出口部经理张连良说
“通关效率对企业至关重要，通关时间压缩了，我们是直
接受益者。济南海关推出了汇总征税、银关保等改革，我
们企业通关时间从数十小时缩短到几分钟，效率高了，成
本也降了。”

在潍坊，中化弘润石油储运(潍坊)公用型保税仓库扩容
至625万立方米后，保税周转量大幅提升。进口原油通关管
道运输至保税油库，平均压缩通关时间5天以上；油轮的滞
港费也大大节省，仅弘润石化一家每年可节约4000万元。

在德州，山东金斯坦轮胎有限公司每票货物通关从1小
时缩短到几分钟。出口通关时间的压缩，减少了物流成
本，也保障了公司产品交货期，为企业树立良好的品牌形
象起到了很大的作用。

自“压缩货物整体通关时间1/3”的目标提出后，济
南海关因地制宜，推出多种举措。推广应用“提前申
报”模式，大幅缩短整体通关时间。加快时效性商品通
关速度，出口食品农产品企业备案及换证实行“一次申
请、一次评审、一次批准”“一次评审、多国推荐”的
模式，全面推行文件审核制度和采信第三方认证。对出
口食品农产品实施“源头监管、过程控制、分类管理、
快速验放”。加强系统内外部门的联系配合。着力压缩
内部核批时限，压减减免税货物税款担保、滞报金减
免、企业认证等75项内部核批事项的办理时限，平均压
减核批时限38 . 9%。该关综合业务处处长郑建旭说，“我
们希望，通过排查解决通关梗阻，让进出口通道畅起
来，让通关时间快起来，让通关效率高起来，让辖区企
业尽早享受改革红利。”

功夫不负有心人，12月份，济南海关进出口整体通关
时间分别为13 . 8小时和1 . 1小时，较2017年分别压缩91 . 63%和
95 . 51%，列全国海关第6位、第8位，为辖区企业搭建了一
条全国领先的“通关快速路”！

打好“减负拳”

为企业解决实际难题

小税点撬动大资金。无棣星一皮革有限公司近期好事
连连，继获批海关一般认证企业后，又有一个好消息传
来，济南海关前期提报的税则调整建议被国务院税则委员
会采纳了，进口蓝湿牛皮关税由7%降低到了6%。“想不到
我们的诉求被采纳了，这是实实在在的减负，为我们省下
的是真金白银，我们开拓国际市场的底气更足了！”公司
外贸部经理张凯说。据初步测算，调整后每年可为皮革加
工行业及上下游产业增加综合效益超2000万元。这只是济
南海关税则调研颇有成效的一个缩影。据济南海关关税处
处长胡军介绍，“2018年，我们共上报了91项税则调整建
议，占全国的1/8；其中18项被国务院税则委采纳，居全国
第2位，每年为辖区企业增收4 . 2亿元。”

小创新解决大难题。“货已到港，却无法报关”，高
密市新春油脂有限责任公司因为资金紧张凑不齐税款，进
口的大豆拖了半个月没报关，想到银行办理保函，却需要

缴纳1800万元保证金。“我们了解这一情况后，向企业推
荐了济南海关首创的‘银关保’，当天完成备案，第二天
就通关了。”济南海关所属潍坊海关综合业务科科长都磊
说。“银关保”是济南海关为解决外贸中小企业担保难、
担保费用高难题，于2017年创新推出的新型担保模式，目
前已办理保函21票，担保额度4 . 5亿元，释放资金占压3亿
元，居全国首位。2017年10月，海关总署在全国推广这一模
式。2018年7月，东营利华益利津有限公司备案了担保额度
高达1亿元的“银关保”保函，是全国最大的单笔“银关
保”业务。2018年10月，“银关保”迎来升级版“关税保证
保险”，11月1日，高达2 . 5亿元的全国最大笔关税保证保险
保单落地济南海关。

此外，济南海关还在东营港试点进口原油“先验放后
检测”检验监管模式，验放时限由去年的10余天缩短到3至
4天，每年可为企业节省费用超过2000万元。启动加工贸易
“自主备案、自主核报、自主缴税”改革试点，据测算可
为企业降低关务成本30%以上。

打好“精准拳”

帮助企业走出国门

想其所想、助其所需，帮助企业走出国门、拓展国际
市场，也是济南海关优化营商环境的重要目标。

2018年，济南海关发现，2019年1月1日，韩国将实施
《农药残留肯定列表制度》，当中规定在出口韩国的农产
品中使用的农药应当符合最大残留限量标准，134种未制定
最大残留限量标准的，一律按照不得检出水准(<0 . 01mg/
kg)管理。该关敏锐意识到，该制度一旦实施，将大大增加
我国输韩食品农产品被拒绝通关、退运或者销毁的风险，
进一步增加出口成本。众所周知，农产品具有“季产年
销”的特点，当前多数企业在种植过程中还按照以往的经
验用药，因此“今年种植、明年出口”的农产品受新制度
影响较大。以输韩辣椒为例，预计每批次将增加成本1000
元以上。事不宜迟，济南海关第一时间向总署提报了《贸
易关注》，经过海关总署多轮谈判，促使韩方采信我方观
点，并正式发布告示合理提升肯定列表中涉及的洋葱和蒜
苔农药残留限量，涉及省内近3亿元的贸易。

这样的例子不胜枚举。2018年，济南海关积极应对韩
国对进口寿光胡萝卜技术性贸易措施，妥善解决输韩保鲜
胡萝卜的退运问题，促进输韩胡萝卜迅速实现正增长；助
力中国传统小吃“黄焖鸡调味品”顺利完成备案打开国外
市场；帮助烟台欣和公司济南分公司应对欧盟花生制品黄
曲霉毒素技术壁垒，助其扩大欧盟市场；支持潍坊综合保
税区进口肉类指定口岸通过验收，占全国出口肉类总量八
分之一的潍坊，拥有了山东最高标准的进口肉类指定口
岸。两家企业含肉面食制品在全国首批获加拿大注册；一
家企业成为全国首家含肉面食制品获欧盟注册的企业……
为山东农产品外贸保驾护航。

为让企业第一时间享受改革红利，济南海关着力做
大做强开放平台，滨州港获批对外开放，潍坊港、东营
港新增液化品泊位8个，潍坊综保区北区顺利通过国家验
收，济南综合保税区迁建获国务院批准，省内首家艺术
品保税仓库顺利通过验收，济南机场获批进境食用水生
动物、冰鲜水产品指定口岸，保障济南—巴黎客运航
班、济南—比利时货运航班如期开通，支持“齐鲁号”
欧亚班列开行，监管欧亚班列7 4列次，货运量6 . 2 6万
吨，货值10 . 24亿元。

帮助企业走出国门，也要帮助企业在国内畅通无阻。
作为落实国家重大决策部署、提升贸易便利化的重要措
施，大力推进货物“单一窗口”申报成为口岸单位和进出
口企业的共识。自试运行以来，山东国际贸易“单一窗
口”辐射出了强大的能量——— 2 0 1 7年就勇夺“全国第
一”，“单一窗口”标准版累计业务量全国最高；2018年4
月，山东国际贸易“单一窗口”累计申报业务量突破一千
万单，成为全国第二个申报量破千万的省份。目前，山东
国际贸易“单一窗口”已上线系统涵盖了进出口企业办理
通关业务的主要功能，实现了“数据多跑路，企业少跑
腿”。

打好“接力拳”

持续优化营商环境

借助机构改革这个重大机遇，济南海关积极促进关区

办事处撤办改关，2019年1月11日，济南海关所属济南机场
海关、济南邮局海关、泉城海关、聊城海关、莱芜海关和
济南海关风险防控分局分别在驻地挂牌，这也标志着，
济南海关严把国门、服务地方经济有了更加坚实的基
础，将为山东打造对外开放新高地贡献更多的海关力量
和海关智慧。今后，该关还将推出哪些有力举措，打出
哪些“接力拳”，济南海关关长、党组书记赵儒霞给出
了答案。

2019年，济南海关将以优化营商环境为己任，提升
贸易便利化水平。主要从四个方面持续加力：

一是在优流程上持续加力。加强行政审批“一个窗
口”标准化建设。大力推广海关行政审批网上办理平
台，确保“零超时”。做好“减证便民”工作，全面取
消没有法律法规规定的证明事项。强化“互联网+海关”
一体化平台应用，推动政务事项“一网通办”。深化
“多证合一”“证照分离”改革，为企业资质登记备案
提供便利。推动“双随机、一公开”工作向核查领域拓
展。

二是在提效能上持续加力。
充分挖掘压缩通关时间的潜力，
总结前期经验做法并改进提
高，协调推进口岸作业环节
联动，形成既提速又提质
的长效工作机制。进一步
加强与口岸各部门的协
作，落实口岸大通关
建设各项措施。提
升国际贸易“单一
窗口”功能应用
率，确保主要
申报业务应用
率达到100%。完
善 一 体 化 作 业 流
程，确保“两步申
报”进口通关模式顺
利实施。进一步提高查
验效能。

三是在降成本上持续
加力。完善“银关保”担保
云系统。积极提报税则调整
建议。指导企业用足用好减免
税等海关优惠政策。推动在全国
首批开展减免税货物融资租赁试
点。推动降低口岸收费，配合地方政府完善口岸收费目
录清单。推动取消报关委托书等随附单证，实现全部随
附单证电子化。

四是在勇担当上持续加力。因地制宜做好自贸试验
区改革试点经验的复制推广，研究制定促进综合保税区
高水平开放高质量发展工作方案并争取政策试点，加强
与地方政府对接沟通，深入开展需求调研和政策宣讲。
将严禁洋垃圾进境工作推向深入，全力组织开展好“蓝
天2019”专项行动。要严厉打击象牙、虎骨和犀牛角等
濒危物种和疫区冻品等走私犯罪活动，精准布控查缉，
深化源头治理，做好防范工作。要服务好“一带一路”
建设，加大对辖区“齐鲁号”欧亚班列支持力度。支持
山东申建自贸试验区，主动对接，精准发力，务实推
动。支持滨州港建成验收、济南遥墙机场改造并扩展新
航线、潍坊国家农业开放发展综合试验区建设。

使命召唤担当。2019年是新海关建设元年，面对新形
势、新机遇，济南海关将持续强化监管效能，持续优化营
商环境，持续深化重点改革，持续亮化海关形象，认真落
实“五关”建设要求，迈好出发的第一步，优化口岸营商
环境，为山东外贸高质量发展、打造对外开放新高地贡献
力量！

（济关宣）

新海关 新职责 新作为

济南海关：打好“组合拳”优化营商环境

①①

①济南海关关员对铁路转关货物核查
②济南海关为维和部队通关开辟绿色通道
③济南海关关员主动服务第十八届中国(淄博)陶瓷博
览会
④济南海关关员在大型纺织生产车间调研
⑤济南海关关员对“齐鲁号”欧亚班列进行监管
⑥济南海关举行升国旗仪式
⑦济南海关关员对锚地船舶实施查检合一监管
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