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□ 本 报 记 者 栗晟皓
本报通讯员 张建锋 王哲

本是开足马力热火朝天拼生产的忙日子，
莒县立盈机械的车间里却冷清清，总经理张作
坤最近有点“烦”。

吃钢嚼铁的机械企业，原材料DC03-06拉
伸板一旦供应不上，便是轱辘断了轴——— 玩不
转。停产5天，客户订单完不成，影响企业信誉。

张作坤正愁得团团转，莒县经信局局长鲍
洪花带着服务队来蹲点。瞅见张作坤紧皱的眉
头，鲍洪花心里猜着个大概。“老张，碰上啥困难
了。”张作坤道出一肚子苦水。鲍洪花二话没说
当了回“急郎中”，现场“把脉问诊”解难题。

立盈机械的拉伸板来自于钢材中间商，中
间商“一打喷嚏”，企业就会“感冒发烧”，经常缺
货不说，成本还高。病根摸出来了，如何对症下
药？

莒县经信局副局长秦玉华开出一道良方：
“去年日照市出台《日照市钢铁及配套产业提升
计划实施方案》，要求推动钢铁与配套产业互联
互融，我县近靠山钢日照钢铁精品基地、日钢两
大钢铁行业巨擘，区位优势明显，既然远水解不
了近渴，何不从近处取水。”

这药下到了病根上，在莒县经信局的穿针
引线下，立盈机械很快联系到了山钢集团。周
一一上班，秦玉华和张作坤便前去山钢“求
医”。

进企业、访车间、看工艺，一天的考察让张
作坤吃下了定心丸，第二天立盈机械和山钢集
团达成合作意向。没过一个月，山钢集团的拉伸
板就进了立盈机械的厂区，生产车间又变得热
闹起来。“质量过硬不说，价格也实在，每吨拉伸
板比中间商便宜近300元，按我们一年一万吨的
消耗量，这就节省了300多万元成本。”这样一
算，张作坤紧皱的眉头舒展开了。

“作为服务民营企业的‘店小二’‘医护员’，
不仅要深入企业去问诊，还要引进‘专家’来‘坐
诊’。”鲍洪花口中的专家坐诊是莒县经信局的
企业管理“诊疗”活动。

近年来，一些民营企业发展壮大的同时，仍
然沿用过去粗放式的管理模式，这种老套管理
模式不能适应日益变化的市场环境。丧失商机，
丢掉市场，企业业绩下滑肇始于此。

企业的难题在哪里，经信局服务就跟到哪。
自去年3月起，莒县经信局组织邀请金隆

行、金蓝盟、华天谋等管理咨询公司为莒县企业
把脉问诊。企业现场吐难题，专家开药方。

“生产成本比较高，对市场反应迟钝，工作
效率低下。”莒县宏冠机械总经理钱振周向专家
描述自己企业的“症状”。

专家实地到宏冠机械望闻问切一番后，给
出诊断报告：“这是典型的机制不畅、机体僵硬、
机构臃肿的‘肥胖症’。没两天，钱振周就拿到了

专家开出的“猛药”———《金蓝盟管理咨询项目
成果报告书》，打开一看，组织架构、薪资标准、
生产安排、人员招聘、部门精简、奖惩制度，条条
是干货，件件有内容。“我们根据专家的建议，优
化了公司组织架构，建立了新的运营管理部。企
业瘦身了，效率上来了，今年预计产值1 . 3亿元，
比去年9200万元增长41%，这味药挺对路。”病遇
良医，钱振周欣喜不已。

推进技术创新、提升企业管理能力，帮助企
业招才引智，莒县经信局的服务企业故事还有
一箩筐。

截至目前，莒县已开展前期管理诊疗的企
业有13家，组织企业外出考察对标100余家次；
今年，该县有两家企业被新认定为省级企业技
术中心，一家企业被新认定为省级工业设计中
心，实现了该县省级工业设计中心零的突破；成
功申报省级技术创新项目9项，市级技术创新项
目53项。

企业来了“急郎中”

□ 本 报 记 者 纪 伟
本报通讯员 王惠婷

坚持党建引领，发挥企业党委的政治核心
和领导核心作用，发挥广大党员干部的先锋模
范作用，就可以攻坚克难，破冰前行。近年
来，“先锋领航”这一党建品牌逐渐成为日照
机场快速发展的强大引擎。

打造过硬党支部

为加强党员队伍的教育和管理，日照机场
党委专门组织对基层党支部进行调整，强化组
织建设。根据党员岗位科学设置基层支部，便
于支部更加方便地开展学习教育，每个支部都
配备健全党支部活动阵地，每位公司领导联系
一个基层支部。各支部定期召开支委会、组织
生活会和党员大会，经常性地开展学习交流，
加强党员的“先锋”意识教育。

在日照党建品牌“先锋领航”的引领下，
各支部结合岗位职责，分别开展了“过硬支部
+党建品牌”的品牌创建工作。当前，各支部
结合实际，打造过硬支部，争做创新先锋、服
务先锋、空防先锋、护航先锋、开拓先锋的氛
围越来越浓，特色主题党建活动开展得如火如
荼，“过硬支部+党建品牌”的特色党建工作
法成效初显，党员先锋作用得到有效发挥。

“先锋领航”关键看行动，看成果。日照
机场党员干部在岗位上主动亮出身份，喊出
“我是共产党员”。在全体党员队伍中开展了
“亮身份、比学习；亮岗位、比作风；亮承
诺、比贡献”的“三亮三比”活动。全体党员
在岗位上戴上党徽，亮出身份。在一线服务岗
位全部设立“党员示范岗”，开展“向前一
步、真情服务”活动，深化作风建设，主动接
受监督。在机场改扩建重点工程项目、安全运
营、运行保障等各个重点岗位，都有“先锋党
员”的身影。通过“三亮三比”活动的开展，
群众服务满意度直线上升，2017年旅客有效投
诉处理满意率达到98%，今年上半年，日照机
场航班放行正常率达88 . 08%，比上年高出2 . 18
个百分点；旅客申诉办结率100%，服务满意度
达98 . 5%，收到旅客赠送的锦旗6面、表扬信18
封。

以精细化管理争创一流

“先锋领航”党建品牌的影响力，体现在
队伍建设、工作作风、安全生产到“精细化”
管理的各个方面，无不体现着公司党委的科学
决策。

今年以来，日照机场提出了坚持高质量发
展，打造“国内一流支线机场”的工作目标，
对29项重点工作事项实行分解立项，明确分管

领导、责任部室，拉出单子、建立台账，定出
“时间表”、画出“施工图”，实行“挂图作
战、挂图督战”，以锲而不舍和“钉钉子”精
神，逐事逐项定措施、想办法，按节点抓推
进、抓落实，确保如期完成工作任务。提出以
“绣花”的精神抓管理，促提升，大力组织开
展了“精细化建设年”活动，对标“精、准、
细、严”，从目标考核、岗位职责、工作标
准、工作流程、规章制度等五个方面开展“精
细化”建设。活动开展不到半年，就完善制度
20余个，完善工作标准和流程涉及50多个方
面，创新精细化措施60余条。

6月20日，山东辖区民航服务质量体系建
设工作推进会在日照市召开，日照机场在会上
所作的《以精细化管理打造有温度的服务》的
交流发言引起了全省与会代表的高度关注和评
价。在随后的现场观摩中，机场的精细化管理
现场又让与会代表纷纷竖起大拇指为日照机场
点赞。

创全国青年安全生产示范岗

今年5月份，共青团中央、应急管理部联
合下发通知认定324个创建单位为2017年度全
国青年安全生产示范岗，日照机场安检护卫部
成为日照唯一获此殊荣的集体。自机场通航以
来，安检护卫部坚持“安全高效、科学严谨、

务实创新、和融共进”的机场精神，坚持“在
岗一分钟 ,安全六十秒”，以“树机场之标
杆，塑安检之形象”为奋斗目标，深化技能培
训，定期开展各类竞赛、比武活动，营造比、
学、赶、超的学技练兵氛围，实现了职业精神
内化于心，外化于行，每年查获各类违禁品几
千起，成功处置多起突发事件。着力打造“专
于安全，精于服务”的“睿鹰班组”品牌，通
过“微笑服务”“登机牌折叠”“蹲姿检查”
“360度移位检查”“请字开头，谢字结尾”
“L型手势引导”和在安检通道常备便民工具
等多元化服务举措，建立常态化岗位服务标
准，健全安全服务体系，促进各项安全服务工
作持续向好发展。

自通航以来，日照机场始终将安全管理作
为头号工程抓在手上、放在心上、扛在肩上。
在日照机场，党建引领安全生产已经成为一种
常态。党委一班人积极落实“一岗双责”，每
名党员干部都把保障机场“持续安全”列为第
一责任。安全生产“抓基层、打基础、苦练基
本功”的“三基”措施在机场党员干部思想上
已经常态化、制度化。推动安全教育到支部、
手册执行到支部、技能培训到支部、风险防控
到支部，每次支部会议必须研究安全生产。在
党员队伍中树立了“发现问题就是成绩，解决
问题就是提升”的导向，将安全隐患坚决消灭
在萌芽状态。

“先锋领航”党建品牌成强力发展引擎
□孙洪福 纪伟 报道

五莲县积极探索“镇村联巡、五化推进”模
式，扎实推进村居（社区）巡察全覆盖工作，将
党内监督触角延伸到每个“神经末梢”。图为该
县巡察干部到汪湖镇陈峪村核实问题线索。

□记者 纪伟 通讯员 李绪业 报道
本报五莲讯 12月1日，为展现“森林五莲、

果乡五莲、茶香五莲”新形象，挖掘果茶文化新内
涵，五莲县举办2018果茶文化节。

近年来，五莲充分利用山区优势，大力实施农业
供给侧结构性调整，加快特色产业发展，果茶种植规
模不断扩大，产品品质不断提升。

五莲举办果茶文化节

□栗晟皓 孙宝山 李晓琳 报道
12月9日凌晨1时许，气温零下7摄氏度。为确

保青盐铁路顺利通车，国网日照供电公司施工人员
冒着严寒对跨越青盐铁路的架空电力线路进行拆除
作业。目前青盐铁路在行车试验阶段，接触网已带
电，白天试跑车辆较多。为避开试车高峰，最大限
度降低停电对铁路试运行的影响，国网日照供电公
司最终确定施工时间为23:30至次日凌晨3:30。
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