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□ 本报记者 肖 芳
本报通讯员 段存晓

领导带头阳光、干部践行阳光、人人传播
阳光、事事体现阳光、处处充满阳光——— 在过
去的一年半中，“阳光城阳”逐渐渗透到城阳
人工作和生活的方方面面，成为青岛市城阳区
最大的品牌和亮点。

作为一项系统性、持续性、战略性的城市
品牌塑造工程，“阳光城阳”在具体实施过程
中被细化为五大工程——— 阳光党建、阳光政
务、阳光司法、阳光社会、阳光生活。那么，
五大工程如何推进，普通百姓又如何获益？

阳光党建：

党员带头进社区
“一辆救护车，两个冷藏箱，三个白衣天

使”——— 每周五，来自城阳区疾病预防控制中
心的“小花团队”志愿者，都会将“阳光接
种”送到社区卫生室，孩子接种再也不用出远
门。

棉花社区地处偏僻山区，目前每天只通一
班公交。居民带孩子到镇卫生院接种单程就要
10公里。2017年9月15日“小花团队”的到来，
为村民免去了来回奔波的烦恼。

阳光党建开展以来，城阳区疾病预防控制
中心党支部将党员积分考核与工作绩效、创先
争优挂钩，开展党员“明身份、亮承诺、争先
锋”活动，培育了一支免疫规划“小花团
队”。121名志愿者在全区新建了3处预防接种
门诊、3处偏远山区预防接种点，棉花社区便

是其中之一。
“小花团队”带头人王鹏说，以往是村民

风雨无阻带孩子出门接种，现在是志愿者风雨
无阻上门服务，“身份”的转变换来的是群众
的好口碑。

阳光政务：

进门就有志愿者
“您好，有什么需要帮忙的吗？”9月6

日，一位老人刚刚走进城阳区行政服务中
心，两名志愿者就主动迎上来。工作人员
说，以前大厅出现排队现象，除了人员多、
流程多外，还有一个原因就是办事群众不熟
悉流程。为此，中心在大厅门口设立志愿
岗，对前来办理业务的市民尤其是老人，主
动提供咨询。

阳光政务，就是让权力在阳光下暴晒、在
阳光下运行。城阳区创新行政审批服务模式，
将原来的42个服务窗口减少到16个，试点“一
窗受理、受办分离”新举措，市民只需到窗口
提交材料，不必再多次跑腿。

“上午交材料，当场就拿到营业执照
了！”前来办理营业执照变更业务的魏大蕾
说。他发现，以前需要三个工作日的业务，现
在当场办结，以前需要跑多个地方的公章刻制
业务，如今在大厅就可以直接办，方便又快
捷。

阳光司法：

帮助企业依法维权

“对于小型民营企业，200万元可不是个
小数目！”说起企业遭遇，城阳区某企业负责
人陈先生有些后怕。他在惜福镇经营一家胶带
公司，曾与河南一家公司签订200多万元的购
销合同。交货单上签字的是河南公司的业务
员，可事后该公司却以单上没有公司公章、业
务员签字属个人行为为由拒绝付款。双方闹到
法院，法院却以证据不足为由驳回了陈先生的
诉讼请求。

“这么大损失，会让一个正在成长的企业
陷入困境。”负责此案的惜福镇检察室检察官
说，此案法律关系复杂，涉及买卖合同、代理
和举证责任分配等问题。为查清案情，办案人
员多次前往河南取证，最终帮企业挽回了损
失。

阳光司法，就是让群众感受到司法阳光透
明、公平公正。作为区检察院的派出机构，惜
福镇检察室探索“一个检察室+若干社区联络
站”的工作模式，在16个社区建立联络站，与
小型企业建立检企共建，实现服务企业规范
化、常态化。

阳光社会：

教育名师“串门”
“以前总想托关系给孩子换学校，现在大

家都没这想法了，因为这里也有名师！”城阳
区桃林小学学生家长陈善美说。

“新校投资一个多亿，按省规范化标准建
设。”桃林小学副校长王衍提说，过去校舍只
有两层简易小楼，随着外来务工子女增多，还
曾临时搭建平房作为教室。新校建成后，与大

北曲小学实现“联姻”，由原“和美教育”特
色品牌学校大北曲小学托管桃林小学，实施
“一长多校”的集团化办学模式，实现优质资
源共享，优秀教师跨校交流。

建设阳光社会，就是让均等化水平更高。
大北曲小学语文老师刘爱红执教20余年，有自
己的品牌工作室。“桃林小学80%是年轻教
师，我的职责就是带徒、授课。”刘爱红说，
通过课堂听课、开展教师大比武等活动，年轻
教师快速成长，如今不少已经成为级部主任，
甚至有了自己的工作室。

阳光生活：

老人孩子一起玩
62岁的大北曲后社区居民纪毓川，每周都

会到社区文化中心参加老年民乐队排练。“我
从小就喜欢弹奏乐器，梦想上台表演，没想到
上了年纪还能实现。”

按照往常，到了纪毓川这个年纪，就得为
儿女们担负起照顾孩子的重任，业余爱好几乎
无从谈起。可如今，纪毓川参加老年民乐队，
老伴加入老年舞蹈队，小孙子则进了社区课
堂。每逢周末和节假日，老两口就和小孙子一
起出门，到社区文化中心各得其乐。

建设阳光生活，就是以问题解决的实效让
群众安居乐业、享受美好生活。近年来，大北
曲后社区开展了邻居节、全民健步行、趣味运
动会等形式多样的群众文化活动，一年到头，
月月精彩。“这些文化活动都是免费的，只要
居民有需要，社区就可以订制。”大北区后社
区居委会工作人员说。

让阳光普照每个角落
——— 从五个样本看“阳光城阳”建设成效

□记 者 薄克国
通讯员 刘元平 报道

本报青岛讯 接到勘察、设计、施工、监
理合同备案申请后，2个工作日内办结；接到
竣工验收申请后，7个工作日内监督完成竣工
验收……这是即墨区城建局近日修订的《建筑
工程管理工作规则》里面，为建管人员订立的
“条条框框”。像这样的规章制度和规则，该
局制定了24个，以制度管人、按规则办事在即
墨城建系统上下已成为“规矩”。

“不就是制定科室工作制度吗？早就做过
多次了！”在即墨城建局新一届党委决定修订
规章制度、新建工作规则和工作计划时，很多
工作人员都有这样的想法。

然而，开始具体制定后，大家很快发现了

这次的不同以往。“制度中的每句话、每一个
字都要看到有没有实际意义，空洞无物、不便
操作的话全部删除。各部门第一次提交的条文
几乎全部被否定。”即墨区城建局副局长孙永
健介绍，在制定过程中，主要负责同志多次强
调，本次工作规则的制定坚持四个原则：不与
法律法规相抵触，便于理清工作责任，提高工
作效率和服务质量，操作性强、务实管用。通
过一项一项讨论、一句一句修改，最终修订出
台规章制度19个、工作规则5个。

“修订制度，是为了切实约束工作人员行
为，规范工作流程，提质增效，反腐倡廉。”
即墨区城建局纪委书记于声滨表示，在制定过
程中围绕解决工作中存在的问题，突出了重要
节点，磕实责任，明确权限，强化服务。“相

当于每人头上戴了一顶‘金箍’，时不时念念
‘紧箍咒’，就可以自我鞭策，自我警醒”。

孙永健介绍，此次制定的政府投资项目建
设、政务服务、市政公用管理、园林环卫管
理、建筑工程管理5项工作规则，围绕项目建
设、审批服务、工程监管、资金拨付、国有企
业管理等方面，把权力运行的重要节点、责任
权限、工作时限进行明确规定，填补了以前的
空白。

“在政务服务工作规则中，就很好地做到
了权、责与服务职能的统一。”即墨区城建局
审批科科长房维娟表示，为了让企业和群众少
跑腿，规则对窗口工作人员和窗口负责人充分
授权，实行窗口裁决、事后补签等制度，落实
首问责任制，真正实现提速增效。

“最近工程款结算一点都不拖拉了。”即
墨区市政公司相关负责人说，比如供热燃气配
套费，主管部门在接到申请3个工作日内会作
出拨付意见，并向市财政申请资金，到账后2
个工作日内拨付到位。“城建局新制定的规则
起到了立竿见影的作用。”

“制度和规则是工作的指挥棒，也是督查
考核的标杆。”于声滨坦言，制度的落地生
根，不仅促进了工作开展，也使纪检督查部门
有了衡量和考核工作的标准。局党委专门成立
专门组织，按时进行督导检查，一个处室、一
个员工，工作做得好不好，只需按照工作制度
的执行情况来评判。通过近期的三次督查检查
看，全局上下各项工作规范化提高了，透明度
增强了，工作作风也有了明显好转。

修订规章制度 建立工作规则

即墨城建量身打造“制度紧箍”

□ 本报记者 薄克国

演员和公交职工同台演绎

公益话剧《好人共生》以真情巴士一线驾
驶员为原型，由青岛市话剧团专业演员和公交
职工联袂同台演出，公交公司10余名一线职工
参演。

话剧大幕拉开，出场的是真情巴士驾驶员
资助的一名春蕾女童刘茜茜（化名）的故事。
她讲述公交驾驶员如何干一行爱一行，在平凡
的岗位上赢得乘客的认可与尊重。

接下来是公交车厢里一个个鲜活的例子讲
述驾驶员的日常工作，伴随着场景转换，在养
老院，驾驶员们是老人的贴心小棉袄；在募捐
现场，他们又是慷慨解囊的热心人；在大雪之
夜，他们是安全的守卫者；在斑马线前，他们
是礼让的先锋，这一切都被刘茜茜看在眼里，
真情巴士大家庭的“爸爸、妈妈”温暖和爱时
刻包围着她。

在讲述的最后，刘茜茜说：“这就是我身
边的好人，在平凡的岗位上做着并不平凡的事
情。做一件好事很容易，难的是他们一直在
做。他们常说，自己只是做了一件最最普通的
事情，而就是这些普通的事情影响了身边的所
有的人，大家一起行动起来，好人好事层出不
穷，真情公益播撒文明。青岛因他们而更加美
丽！”

一幕幕、一场场，演员们的倾情演出感动
了在场观众，大家时而捧腹大笑，时而泪流满
面。来自一线的公交驾驶员韩俊平激动地说：
“话剧演的全部是发生在我们身边的事情，好
多事我都可以说出是发生在谁的身上。整场戏
很生动，让我难忘。”

剧中原型现场代言

今年4月15日，青岛西海岸新区真情巴士52

路驾驶员李小莉在线路运行中，驾车行驶到青
岛西海岸新区太行山路长途汽车站附近，在没
有红绿灯的路口停车礼让斑马线上的行人时，
一名6岁小男孩向她鞠躬致谢，这一“文明赢
得尊重”的事迹被人民日报、央视等媒体报
道，感动了全国，成为了全国网友眼中最美的
风景。

在“鞠躬男孩”感染下，真情巴士公交52
路的驾驶员们自发组织成立了一个“吾爱感
恩”志愿服务团队，大家把提升服务质量、扶
危助困当作一项事业，一直坚持下去。如今，
“吾爱感恩”志愿服务团队不断扩展志愿服务
活动内容，开展关爱空巢老人、照顾残疾儿童
等系列志愿服务活动。

在“鞠躬男孩”之后，青岛市也掀起了
“你礼让，我感恩”的新风尚。文明礼让新风
沐浴青岛的大街小巷，驾驶员礼让蔚然成风，
行人的一个敬礼、一个点赞、一个少先队
礼……这些感恩互动让青岛这座城市更加和
谐、更加美好。

话剧首演现场，李小莉和鞠躬男孩孟浩宇
观看了整场演出，他俩激动的还没有从剧情中
回味过来。李小莉拉着鞠躬男孩的手：“感谢
小浩宇，那一鞠躬，至今温暖我。同样也激励

着我们继续做好服务，传播文明。”小浩宇看
着李小莉：“阿姨很辛苦。今天这么多叔叔阿
姨，是我学习的榜样。长大以后，我要像叔叔
阿姨们一样，做很多很多好事。”

话剧的故事原型也登上舞台，有全国五一
劳动奖章获得者、2016感动中国交通年度人
物、青岛市十佳服务明星、青岛市文明市民、
西海岸新区道德模范于义睦；中国好人、2017
感动中国交通年度人物、山东好人、青岛市文
明市民、青岛市职工职业道德建设十佳标兵、
西海岸新区道德模范马波；山东省巾帼建功十
大标兵、青岛市三八红旗手陈云姣；山东好
人、青岛市文明市民、青岛市劳动模范、西海
岸新区道德模范王立彦……剧中春蕾女童是真
情巴士志愿者资助的46名春蕾女童的代表，真
情巴士全员参加志愿服务活动，每年参加志愿
服务达1 . 2万人次。

凡人善举感动导演

演出现场，导演张鹏分享了自己创作《好
人共生》的心路历程。今年4月，看到“鞠躬
男孩”的报道后，他深受感动，萌生了搬上话
剧舞台的想法，得到了青岛话剧院的支持，于

是他到青岛西海岸新区，走进真情巴士集团，
来到公交驾驶员中间。

几天下来，他收获满满的感动，在真情巴
士的一线驾驶员当中，每个人都在各自岗位上
发光发热：有19年坚持人工报站，走进乘客心
中的服务明星于义睦，他还走进乘客家中，帮
助残疾家庭、帮助孤寡老人，发起成立“义睦
服务”工作室，提升服务热衷公益；有路遇马
路飘钱、拾金不昧的驾驶员马波，他长期带领
同事做公益、资助春蕾女童；有诚实守信的驾
驶员王立彦；还有一群“爱心妈妈”，资助春
蕾女童，从小学一直到现在上大学；有21支志
愿服务团队，长期爱心陪伴孤寡老人，走进敬
老院……积跬步以至千里，正是真情巴士一线
驾驶员的努力，涓涓细流汇成了大爱之海。

张鹏当场表示，他和参加演出的演员自愿
加入李小莉所在的52路的“吾爱感恩”志愿团
队，表示一定会去参加52路开展的各项志愿服
务活动，与驾驶员一起，把这份爱心一直传承
下去。

好人共生，共生好人。话剧展现的真情巴
士集团提升服务、热心公益、传播文明的生动
实践，是青岛市群众性精神文明创建工作的一
个缩影。

话剧《好人共生》公演 “鞠躬男孩”感动观众

岛城好人故事巡演走进窗口行业
◆9月29日，大型公益话剧《好人共

生》在青岛市话剧院正式公演。这部话剧

由青岛真情巴士集团和青岛市话剧院联合

创作，是一部以真情巴士一线驾驶员为原

型，讲述发生在我们身边的真实故事。来

自青岛市窗口行业的职工和市民近300人

现场观看。

□记者 薄克国 报道
9月28日，“我与祖国共成长———

2018年市南区中小学生庆祝建国69周年
文艺汇演”在青岛市人民会堂举行，演
出共分为《多彩童年》《梨园新韵》
《砥砺前行》《希冀成长》四个板块，
综合了舞蹈、器乐、舞台剧、演唱、戏
曲、诵读等表现形式，融合了音乐、美
术、体育、科技、传统文化、创客教育
等特色课程，彰显了市南区学子优秀的
艺术素养与良好的精神风貌，展现了市
南区艺术教育与素质教育改革的丰硕成
果。

“我与祖国共成长”

□记者 张晓帆 通讯员 宫颖 报道
本报青岛讯 近日，青岛市即墨区委组织部

编印了《干部管理监督工作法规文件选编》，并
发放给全区1000余名区管干部和各单位组织（政
工）干部。这是即墨打破部分法规文件的“神秘
化”，首次将干部管理监督类法规文件汇编印发
至辖区区管干部和各单位组工干部。

据悉，该文件选编资料系统梳理了干部监督
管理方面的党内法规制度20余项，涉及干部选拔
任用、领导干部报告个人有关事项、信访举报等
七个方面内容。此外，还提供了部分组工业务的
政策依据和程序方法，组工干部从中可以寻找
“答案”。下一步，即墨将以该文件选编资料内
容为依据，建立干部管理监督工作法规题库，通
过考试形式检验领导干部对其的学习掌握情况，
同时采用随机电话访问抽查等形式了解干部学习
进展，督促干部对管理监督政策法规入心入脑，
自觉接受监督和进行自我监督，为提升干部监管
成效打好坚实基础。

即墨印发干部管理监督
工作法规文件选编

□记 者 李 媛
通讯员 王晓荣 王恩全 报道

本报青岛讯 10月8日，青岛市市北区镇江
路街道首个“健康小屋”正式启动，标志着该街
道将小屋的健康自测与家庭医生有效结合，创建
健康管理新模式，更好为管区居民健康保驾护
航。

这个健康小屋虽然面积不大，可内部设施却
非常齐全，屋内摆放了隧道式血压计和全自动身
高体重仪等仪器设备，还有中医体质辨识、人体
成分分析等。当人们测量结束之后，仪器都会打
出一份“健康管理综合报告”，详尽评估体重、
肌肉、体脂百分比等报告数据，同时仪器还会播
放各种慢性病、常见病的防治教育片，健康自测
与健康教育同时进行，有很强实用性。“我们经
常来社区参加活动，顺便就过来体检一下，我们
自己就能操作，身高体重仪还会告诉我们近期身
高体重变化，根据这些就能及时调整饮食和作
息，非常好。”正在使用隧道式血压计的镇江路
街道居民刘桂芬说。

为了更好的指导居民进行健康管理，该街道
还携手党建共建单位博泰医院在健康小屋开展家
庭医生签约、血糖检测、健康指导等服务。据了
解，目前，市北区已高标准完成健康小屋约50
处，惠及居民自助检测近6万人次。今年还将新
增20处。

“健康小屋”
呵护百姓健康

□通讯员 林美玫 潘磊 报道
本报青岛讯 山东科技大学机电学院原C11

号楼302-3宿舍近日“火”了一把，该宿舍四名
热血男儿大学四年全部应征入伍。

宿舍的四名热血男儿——— 王颢、潘磊、于志
成、姜延和，曾就读于机电学院机设定单2014
级，他们于2015年9月、2016年9月、2018年8月、
2018年9月相继应征入伍，王颢、潘磊两人相继
退役返校。

“缘分让我们走到一起，我们班四年有四个
人入伍，恰好就是大一同住一个屋檐下的我们。
在机电学院浓郁的国防教育和应征入伍的氛围
中，我励志携笔从戎，以报效祖国为己任，让自
己的闪亮青春在火热的军营中放射光芒。”潘磊
说，“入伍后，王颢和我周末都会通过电话向于
志成和姜延和分享我们的部队生活，使本身就对
部队生活充满憧憬的他们更加坚定了自己信
念。”就是这样，宿舍舍友先后选择了应征入
伍。

2017年9月、2018年9月，王颢、潘磊相继退
出现役。复学后，他们传承军人的优秀品质，迅
速转变角色，投入新的大学生活中。“钢铁一般
的军旅生涯，让我成熟、让我成长。从一名军人
回归到一名地方大学生，我必将退伍不褪色，在
今后的学习历程和人生征途中建功立业、大显身
手。”王颢说。

山东科技大学

一“光荣宿舍”
4人全部应征入伍

□记者 肖芳 报道
本报青岛讯 9月26日，青岛市公安局在前

期推出交通管理28项便民利民服务措施的基础
上，再次推出36条便民服务举措。其中，居住落
户、收养落户办理时限由20个工作日缩短至15个
工作日。

这些举措主要分布在推进“一次办好”改
革、优化户籍服务管理、优化出入境服务管理、
优化消防服务管理、优化治安服务管理、优化网
络安全服务管理、优化社会治安环境、优化纪律
作风等八个方面。

其中，推进“一次办好”改革方面，最大限
度将公安服务事项向派出所集中、向社区警务室
下沉，实行首接负责制、一次性告知制、限时办
结制，在交警、出入境、派出所等公安服务窗
口，大力推行错时服务、延时服务、双休日照常
办公等服务模式，为企业和群众提供“一对一”
贴心帮办代办服务。

优化户籍服务管理方面，将居住落户、收养
落户审批权限由市公安局下放到区（市）公安
局，办理时限由20个工作日缩短至15个工作日；
全市户籍派出所全部开通居民身份证全国异地受
理业务，省内异地居民身份证邮寄送达时间由15
天缩短为10天；实现临时居民身份证全城通办，
现场受理、当场制作、立等可取。

青岛公安再次推出
36条便民新举措
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