
□毕涛 蔡小虎

一曲波澜壮阔的农村金融改革交响乐，伴着农村经济的蓬勃
发展，奏响新的乐章——— 2010年12月，荣成市农村信用合作联社
成功改制为山东荣成农村商业银行股份有限公司(简称“荣成农
商银行”)——— 一个更富朝气与活力、迸发激情与智慧、充满责
任和担当的股份制银行。

10年来，荣成农商银行坚定不移地跟着省联社的战略方向走，
坚持“双稳”经营理念，抢抓发展机遇，奋力开拓进取，迈上了快
速发展的康庄大道，谱写了嬗变与跨越的高质量发展新篇章。

坚持“四个面向” 打造核心竞争力

2007年以来，全行上下统一思想：坚持面向“三农”、面向
社区、面向小微企业、面向县域经济的市场定位，扬长避短、错
位竞争，合理有序退出大额贷款市场，专注做小额农贷，重振农
村市场的核心竞争力。

坚持信用工程建设是贷款营销的“基础工程”“吃饭工
程”。每年年初，荣成农商银行都组织人员挨村逐户扎实开展信
用评定工作，牢牢占领了90%以上的农村市场。

在此基础上，大力推行“贷款证”贷款，打造“营业室100%
设立贷款柜台、新增农户贷款100%使用贷款证、贷款证贷款100%
上柜台”的三个100%便民工程，简化办贷手续，推行阳光信贷。

先后在全省乃至全国创新开办渔船抵押分期还款贷款、大联保
体贷款、党员先锋创业贷款、大马力渔船建造联保转抵押、油补质
押贷款等新贷款品种，切实有效解决了中小客户担保难、融资难问
题。

同时，荣成农商银行大力推广应收账款质押、仓单质押、库
存商品质押、股权质押、海域使用权抵押等担保方式，完善推出
适合捕捞业的“鱼满仓”“海富通”，适合个体工商户的“兴富
通”，适合农业特色种植、禽畜养殖的“农富通”等五大系列30
多种新型信贷产品。其中，2014年在全国首推“个人荣誉贷”，
让“德者有得、信用有价”，被中央电视台焦点访谈栏目、人民
日报等权威媒体作为社会诚信建设典型多次采访报道。

深耕“三农”市场 创新服务实体经济

近年来，荣成农商银行牢记服务“三农”、服务实体经济的
重要使命，重点加大对粮食生产企业、新型农业经营主体、农村
电商等领域的信贷投放力度，深耕农村市场。

在夯实主业基础上，紧跟地方经济发展主流，紧跟新旧动能
转换方向和重心，调整优化资金投向。积极配合监管部门开展进
走访“增提创”活动，全面落实与市政府签订的新旧动能转换、
乡村振兴、经略海洋全面战略合作框架协议，深度融入产业转型
升级、环境污染治理、美丽乡村建设、海洋经济发展中。

积极落实扶贫攻坚任务，率先在全市发放“脱贫贷”，建档
立卡精准帮扶与支持龙头企业实施产业带动结合，扶贫贷款过亿
元，辐射带动贫困户2027户。同时积极开展包村扶贫工作，投资

53万元帮助东山街道崮山前村修建村路。荣成农商银行支农支小
成效显著，被全国地方金融论坛评为“2016年中国服务小微企业
最佳县域银行”，被团省委授予“五四红旗团委”，被中央金融
团工委同时授予“2015—2016年度银团合作优秀派出机构”
“2015—2016年度银团合作优秀项目”，成为全省农信系统唯一
一家同时获得两项荣誉的金融机构。

践行普惠金融 助推高质量发展

近年来，荣成农商银行以“服务客户生产经营的发展点滴、
服务客户生活休闲的美好向往、服务普惠智慧金融的砖瓦建设”
为定位，坚持与社区、与生活的融合，打造出骑行、摄影、志愿
者服务等一系列特色主题银行。

2017年，荣成农商银行转型发展在全新的经济金融业态下稳
步推进。在威海金融系统首家开办“政银保”贷款业务，在全国
第二家开办韩元贷款，加入跨境人民币结算系统。开通公务卡、
高速公路自动缴费、金融社保卡业务。“智e购”商城用户拓展
至1 . 3万户；电子银行客户总量9 . 86万户。三环“城市书房·社区
银行”投入使用；“智e购”商城实体展示区建设全面完成；农
村普惠金融建设覆盖全部825个行政村，2013年在银监会召开的
全国农村金融机构支农服务“三大工程”(电视电话)经验交流会
上作典型经验介绍，截至2017年末，共在全市农村布设存取款一
体机等123台、农金通324台、电话及商户POS机4404台。

荣成农商银行不拘泥于传统金融的接地气，而且线上线下做
到了深度融合，以客户需求为中心整合服务、量身定制、抵近营
销。一系列亮点服务深受客户青睐，赢得门庭若市。

2017年，荣成农商银行被威海市金融办、人民银行威海市中
心支行、威海银监分局联合授予建市三十年“普惠金融突出贡献
奖”，荣获“中国服务县域经济领军银行”荣誉称号。

坚持先进引领 倡导文化兴行

近几年来，荣成农商银行努力深化人力资源改革，加强对现
有人才特别是骨干、新锐人才的锻炼培养，真正把一批有知识、
有能力、有作为，想干事、会干事、能干事的年轻人才提拔到领
导岗位，为全面转型发展提供坚实稳固的人才梯队支撑。

始终高度重视企业文化建设，通过举办职工文体比赛、技能
比赛、发展论坛等，丰富了员工业余生活。树立“办金融为社
会”理念，关注社会民生，多年来通过开展扶贫帮困、捐资助
学、抗震救灾等活动，累计向社会捐赠款物价值2000余万元。纳
税额跃居荣成400多家规模以上企业第三位，市政府将农商行列
为骨干企业重点扶持，相继出台了筹资、布点等方面优惠政策。

近年来，荣成农商银行先后荣获中国县域最具影响力十
佳银行、中国地方金融2013支持小微企业及三农十佳银行、
全国企业信用评价AAA级信用企业、山东省文明单位、山东
省服务名牌、山东省服务标准化试点企业、山东省管理创新
优秀企业、山东省履行社会责任示范企业、山东省思想政治
工作先进单位、省联社四强基层党组织、威海市先进基层党
组织等诸多殊荣。

荣成农商银行

十年嬗变大跨越 高质量发展谱新篇
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