
“微博莫名其妙帮我关注了‘全球娱乐趣事’，这
已经不是第一次给我乱关注了!”在新浪微博，类似的
用户“被加粉”事件层出不穷，浙江绍兴警方8月20日
公布的一起“史上最大数据窃取案”，阻止了30亿条
公民信息被泄露。绍兴市公安局通报，该案是由新三
板上市公司北京瑞智华胜科技股份有限公司为核心

的多家公司在操控。(8月21日《新京报》)
据警方介绍，从2014年开始，瑞智华胜通过竞

标的方式，先后与全国多家运营商签订正式的服务
合同，在提供软件服务的过程中，该犯罪团伙获得
了运营商服务器的远程登录权限，并于2015年开
始，在明知不合法的情况下，将自主编写的恶意程
序放在运营商内部的服务器上，偷偷“劫取”流
量，意即当用户的流量经过运营商的服务器时，该
程序就自动工作，从中清洗、采集出用户cookie、访
问记录等关键数据，再通过恶意程序将所有数据导
出，存放在瑞智华胜境内外的多个服务器上。

因为，瑞智华胜与运营商签订了营销广告系统
服务合同，然后大摇大摆地进入运营商流量池中任
意窃取用户数据。所以，瑞智华胜想窃什么信息，
毫无阻碍。据警方调查发现，此案波及电信、移

动、联通、铁通、广电等全国多个省市的20多家运
营商，继而导致百度、腾讯、阿里、今日头条等全
国96家互联网公司的用户数据被获取，几乎国内所
有的核心互联网企业均被“雁过拔毛”、无一幸
免。这是什么概念？这意味着任何一个用户的信息
在瑞智华胜眼里都处于“裸奔”状态。这让人感到
毛骨悚然，不寒而栗。

我国《网络安全法》第四十条规定“网络运营
者应当对其收集的用户信息严格保密”；第四十二
条又规定“网络运营者应当采取技术措施和其他必
要措施，确保其收集的个人信息安全，防止信息泄
露、毁损、丢失。”因此，30亿条公民信息被黑灰
产公司窃取，运营商没有尽到信息安全管理责任。

不幸中的万幸是，从已经侦破的案件来看，瑞
智华胜虽然已经操控了用户的账号，也可以操控每

个人的网络账号，但是，目前只是利用他们所掌握
的信息对微博、微信、QQ、抖音等社交平台进行
违规加粉、刷量、加群、违规推广等，目前没有发
现其利用微博、微信、QQ、抖音等社交平台干其
他违法行为，否则，后果不堪设想。

但是，颇具讽刺意味的是，如果不是部分信息
保护意识较强的用户偶然发现问题并向警方举报，
那么瑞智华胜窃取信息的违法行为仍然无法被外界
知道，而运营商仍然被蒙在鼓里。因此，造成30亿
条公民信息泄露，运营商难辞其咎。

服务合作公司窃取数据，运营商不能脱责。面
对瑞智华胜窃取信息的违法事实，暴露出运营商的
严重的管理漏洞，而且客观上沦为其帮凶，因此，
监管部门应出重手，对运营商的违法违规行为进行
惩治。

近日，一则“两分钱处方”的朋友圈信息，引起
了网友的热议。郑州市民张先生的母亲有过敏反
应，全身痒得厉害。对此，郑州人民医院急诊科副
主任医师唐聚花开的药是3片扑尔敏，价格只有两
分钱。花了两分钱，母亲的过敏症就治愈了，这让
张先生十分感动，将“两分钱处方”发布在了朋友
圈。(8月21日《大河报》)

面对“两分钱处方”，舆论一片赞誉之声。但
“两分钱处方”，其实也不是没有问题。扑尔敏3片
的价格才是2分钱，这2分钱还有多少赢利空间？假

如药品都“廉价到感动你我”，就未必是好事了，那
只能导致更多药企放弃生产。所以，对于这类“廉
价药”，政府部门需要考虑公益补贴的问题。

与此同时，我们要看到，对于患者而言，我们
需要的其实不是“两分钱处方”，而是“有良心处
方”。只要医生在开具药品的时候，考虑的是患者
的利益，考虑的是以治病救人为目的，这就是我们
需要的“中国好医生”。赞美“两分钱处方”，其实是
呼唤“有良心处方”。

(文/郭元鹏 漫画/张建辉)

2018年4月9日，南昌公布义务教育免试就近
入学工作的实施意见，小学新生入学年龄为2012
年8月31日前出生，年满6周岁的儿童。江西省南昌
市民吴先生的孩子差3天才满6周岁。“小孩如果
今年不能读小学的话，只好再读一年幼儿园。”说
起这事，吴先生一脸无奈。(8月21日《法制日报》)

不否认入学年龄“一刀切”确有弊端，催生出
一些负面的社会效应，如每年9月1日前扎堆剖腹
产现象，因而要求修改入学年龄限制的呼声越来
越高。对此，2016年2月教育部就曾发文，就读小学
一年级儿童的截止出生年月由省级教育行政部
门根据法律规定和实际情况统筹确定，赋予地方
弹性设计的权利，更好地兼顾家长们对孩子合理
入学年龄的诉求。

然而，儿童到底什么年龄入学合适，并没有
一个准确的年龄界线，因为模糊而富有争议。过
晚固然不行，会加大家庭经济负担，加上我国教
育的周期长，由此，很多家长担心可能影响到孩
子的未来。这也是一些出生时间尴尬的孩子父母
认为入学合理的理由。但太早绝不是什么好事。
因为过早入学，孩子身心发育跟不上学习应具备
的生理条件，有害而无益。如，有的孩子年龄小，
接受能力差，学习跟不上，对孩子自信心是个很
大的打击。

要承认年龄限制“一刀切”并不完善，但就操
作而言，“一刀切”的标准更简单直观，如果以孩
子身心成熟度作为放宽年龄限制的条件，会掺杂

很多主观的因素，恐怕又被担心尺度不一，遭到
公正的质疑，最终所放宽的年龄还是会形成新的
年龄限制的下线，并不能解决根本问题，因为总
会有“差几天晚一年”的现象发生。同时，入学年
龄放宽也意味着，新学年适龄儿童的数量会增
长，例如，放宽满5岁半，适龄儿童年龄差由原来1
个月扩大到18个月，数量可能增长50%，对学位与
师资的调配带来影响，波及到未来一段时间教育
的秩序。

尤其关键的是放宽年龄限制，也会事实上让
入学低龄化的趋势加剧，其潜在的弊端不能被忽
视，在国外多数家长推崇的不是早上学，而是让
孩子尽情享受宝贵的童年，而不是过早背负与年
龄不相称的课业负担，因此，多数欧洲国家规定
义务教育始于6岁，这与当前我们的家长竞相“提
前抢跑”的心态截然相反。在回应社会放宽入学
年龄限制关注时，亦须重视这种片面心态焦虑的
纾解。

放开入学年龄限制，牵一发而动全身。也因
为如此，尽管教育部赋予了地方设定入学年龄的
权利，并没有得到地方的普遍响应，恐怕更多还
是出于审慎务实的考虑。6岁入学总体符合儿童
的身心规律，也符合当前教育的基本国情，尽管
会让少数家长感到不便利，却仍然是最大公约数
的体现。即便是从客观实际，更加尊重教育规律
和儿童身心发展规律，尝试适度的弹性，也应当
谨慎，避免入学年龄提前式的“一刀切”。

合作公司窃取数据，运营商不能脱责
□ 王甄言

理性看待入学年龄限制
□ 房清江

■ 漫 画
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记者从兰州市公安局反诈骗中心了解到，很
多诈骗犯紧盯即将入学的高校新生，想方设法利
用他们涉世未深、懵懂无知的特点，通过各种手段
招摇撞骗。兰州市公安局反诈骗中心总结近年来
较为多发的诈骗案件，有以下三类形式，提醒新生
警惕防范。(8月21日《北京晚报》)

每年高校开学期间，都有一些大学新生被骗，
导致钱财受损，甚至为之丧命。2016年的山东女大
学生徐玉玉案，就是一个典型的例子。这样的骗
局，既让大学新生认识到了社会的另一面，同时也
给自己和家庭带来了很大的损失。所以，如何让防
骗教育成为大学新生开学的“第一课”，就成了当
务之急。

像兰州市公安局反诈骗中心这样，在总结近
年来较为多发的诈骗案件的基础之上，向广大大
学新生发布防骗预警，就显得很有必要。与此同
时，对于涉世未深的大学新生来说，不管是学校还
是家长，都应该进行防骗教育。每年大学开学以
后，高校可以借新生培训之际，给学生讲一下自我
保护常识。学校也可以聘请工商、公安部门的工作
人员来给学生们上课，通过分析案例的方式提高
学生的辨识能力，教会他们识别骗局的方法。

让防骗教育成大学新生

开学“第一课”
□ 苑广阔

8月20日，记者从武汉市汉阳区城管委获悉，该
区新增开放14个社会公厕。市民只要看到张贴“内
设厕所，对外开放”的蓝色标识，表示这家单位的
厕所可以供市民免费使用。目前，全市已有160个这
样的社会厕所对外开放。(8月21日《武汉晚报》)

众所周知，一些单位内设的厕所，是禁止外人
使用的。究其原因，是为了“专厕专用”，方便内部职
工及顾客如厕。换言之，一些单位厕所拒绝市民入
内，是在向社会和公众宣示“我的厕所我作主”的
物权从小处讲，只注重局部利益；从大处讲，缺少
服务社会的责任担当。如此语境下，武汉160家单位
内部厕所对外免费开放，显然具有示范意义。

城市公共厕所过少，是当前客观存在的事实。
而如厕，又是人们日常生活中的必须。为此，各地
要求应按照城市建设规划和国家标准建设配套数
量的公厕。比如，国家文明城市每平方公里公共厕
所数量不少于5个，卫生城市不低于3个，人口密集
区域还可以再多一点。然而，现实情况却是如厕难
问题一直未得到根本解决。

如此语境下，沿街单位的内设厕所向社会开
放，确实可以弥补公厕的不足。世界厕所组织发起
人杰克·西姆先生有一句名言：“厕所是人类文明
的尺度。”因此，单位内厕无条件对外开放，这等于
是向社会打开了一扇文明“窗口”。厕所开放和便
利程度，也折射出了一个城市的文明高度，标志着
城市公共服务意识是否提高。

单位厕所向社会开放

很有必要
□ 张西流
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