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□记者 刘兵 报道
本报济南讯 7月4日-5日，由省旅游发

展委指导，山东大学广告研究中心、山东旅
游职业学院、山东省互联网传媒集团主办，
山东大学新闻传播学院协办，大众网、大众
云学承办的“融合聚变·创意未来”新时代
旅游融合创新营销学习会在济南举行。来自

省内外的著名旅游营销专家就营销技术变革
与传播创新、旅游产业的整合运作模式、新
媒体营销、智慧旅游等进行了演讲。专家们
结合经典案例，分享在各方面的成果和经
验，提出众多建设性意见。

据悉，会上还成立了山东文旅产业品牌
战略联盟。该联盟定位于为政府和企业提供

文旅项目管理咨询、文旅项目规划设计咨
询、文旅品牌（城市品牌）战略规划及独立
IP打造、文旅品牌形象策划设计咨询、文
创产品开发设计、文旅项目影视创意与拍
摄、智慧旅游及数字化景区服务、文旅品
牌整合营销传播、文旅项目招商运营服
务。

□记者 刘兵 报道
本报济南讯 记者日前从济南市旅游发展委了解到，今

年以来，该部门坚持以问题为导向，强化责任担当，加强作
风建设，进一步优化廉洁宜业的旅游营商环境。

据了解，济南市旅游发展委主要领导多次到旅游企业一
线调研，听取企业的意见建议；加大对旅游市场的监督检
查，及时发现和纠正问题；利用好市民服务热线、旅游啄木
鸟志愿者、市民巡访团等组织的问题反馈和建议，及时整理
分析。奔着问题去、瞄着问题改，建立“容缺预审”、网上
审批制度，行政审批全部实现“零跑腿”“只跑一次腿”，
一次未办结的网上办理，进一步优化招商引资服务，积极协
调相关部门，及时妥善解决重大旅游项目引进、落地、建设
和运营中遇到的难题，有效促进了一批旅游项目的落地生
根。

近年来，济南市旅游业务审批逐步简化、取消，现仅保
留1项，且为后置审批，极大地方便了旅游企业，提升了企
业的工作效率。此外，济南市旅游发展委还加大了对旅游市
场的监督力度，对发现的问题及时处置，针对苗头性、普遍
性等问题，通过提醒、告诫、公开通报等方式向社会公布，
促进了旅游行业的健康发展，提升了济南市的旅游营商环
境。

济南优化旅游营商环境

□ 本报记者 刘兵

全域旅游、大众旅游、优质旅游时代，
人们的出游方式也发生着深刻的变化。更具
自由化、个性化、舒适性等特点的自驾游，
已成为越来越多游客的选择，成为拉动旅游
市场繁荣的重要力量。数据显示，2017年国
内旅游中自驾游比例已经接近60%，预计
“十三五”旅游发展规划末占比可达70%。

业内人士认为，当前我省居民保有的家
庭汽车多，遍布省内的公路里程长，各类旅
游产品丰富，发展自驾旅游的条件已经成
熟。放眼省外自驾旅游的竞争发展，我省更
应抢抓机遇，发挥优势，将自驾游打造成为
山东旅游的突出亮点，成为推动全省全域旅
游发展的重要动力。

自驾游市场迸发巨大潜力

当前，我省居民保有的家庭汽车数量居
全国前列。根据省统计局发布的数据，截至
去年末，全省民用汽车拥有量1952 . 9万辆，
同比增长11 . 3%，其中私人轿车1140 . 1万辆，
同比增长11 . 7%。而与之对应的遍布省内的
高速公路、省道等交通设施，也为自驾车出
游提供了良好基础。去年，全省公路通车总
里程达到26 . 3万公里，公路密度为168公里/
百平方公里。省内高速公路通车里程达到
5348公里，通达全省96%的县（市、区），“五纵
四横一环八连”高等级公路网基本形成。

面临如此巨大的自驾游消费市场，我省
旅游部门在过去几年也实施了一系列举措。
据了解，早在2015年，我省便提出“打造自
驾车与房车营地大省”的目标，进一步修编
《山东省自驾车和房车营地规划》。去年
初，我省还率先设立了全国首家自驾游产业
融合发展示范基地，建立起金融、汽车、景
区、温泉、滑雪、保险等各行业的常态化联
络机制，提升了行业跨界融合力度，共推产
业融合发展新业态、新产品等。与此同时，
省内的自驾游俱乐部数量也在猛增。

记者从自驾游与房车露营知名网站路程
网发布的报告了解到，2017年我省已建的自
驾车房车营地为30家，比2016年增加了13家，
另有在建营地超过7家。烟台幸福海汽车宿营
地、红石寨·香山湖汽车营地、淹子岭房车露
营公园等成为省内自驾车房车营地的标杆。

自驾出游各类配套仍是痛点

今年4月，济南市旅游发展委举办了我
省首个城市自驾旅游节，会上发布的10条精
品自驾线路，涵盖了大部分济南特色景点，
为游客自驾旅行提供了参考。除了以整个城
市设计旅游路线外，当前省内有不少旅游景
区也单独开辟出自驾道路，供游客选择。如
济南野生动物世界、青岛藏马山等景区，推
出的自驾游动物城、自驾上山活动，深受游
客青睐。

“通过科学设计自驾游线路，将加油
站、高速公路、景区景点、餐饮、住宿、商
业网点等串联起来，自驾游既可以满足游客
日益增长的出游体验需求，也可以带动沿线
各行业的发展，有效提升出行服务和保障水
平。”今年3月，在上海举办的2018自驾游
高峰论坛上，国际山地旅游联盟副主席邵琪
伟表示。

除了旅游线路的打造，最重要的是旅游
产品要符合自驾游的需求。中国旅游车船协
会自驾与露营分会秘书长刘汉奇认为，自驾
游并不是出游工具的变化这么简单，其所涉

及的旅游产品需要更多的文化内涵、深度体
验和高度参与，要求目的地有更加完善和相
匹配的设施和服务。

“自驾游虽然越来越火，但旅游目的地
的配套还是跟不上。一些景区的停车场预留
的大巴车停车位甚至比私家车停车位还要
多；在通往景区的道路两侧，特别是省道、
乡道，供游客休息的场所严重不足，表现在
如厕、用餐的困难。”业内人士表示，如果
不能抓住自驾游用户的旅游服务，终究会被
市场淘汰。

多产融合形成自驾游产业体系

山东省自驾游协会会长谢英民认为，山
东自驾产业融合发展蕴育出巨大的潜力和潜
能，满足当下大众自驾出游的需求，需要各
行业的联手，这也有利于推进全域旅游的发
展。

我省已明确，在自驾旅游方面，坚持多
产融合，积极发展以自驾车旅游为核心的服
务产业、汽车产业、交通产业、文化产业、
信息产业等多部门的产业系统，形成关联性
广、带动力大、竞争力强的自驾车旅游产业
体系。

根据相关规划，依托我省丰富的旅游资
源，省旅游发展委将积极构建观光游览、休
闲度假、文化体验型和专项型4大自驾车产
品体系，并结合独特的地域风情与文化，与
丰富的温泉、高尔夫、葡萄酒旅游产品结
合，增强自驾产品的吸引力和竞争性。同
时，我省提出将在“好客山东”的指引下，
遵循自驾车旅游者“自我实现”的个性追
求，树立“逍遥齐鲁——— 好客山东自驾游”
的全新形象，尽快形成我省自驾车旅游的特
色品牌。

构建4大自驾车产品体系，增强自驾产品的吸引力和竞争性

多行业联手树“逍遥齐鲁”自驾形象

山东文旅产业品牌战略联盟成立

□张奎发 报道
7月4日，游客在沂源县中庄镇西孝村向日葵田园内拍照。
近年来，沂源县中庄镇积极推进美丽乡村生态旅游发展思路，引导农民种植既有观赏价

值又能增收的经济作物，形成了一幅幅美丽的田园画卷。

□刘兵 于鹏 报道
7月2日，2018中国曲阜孔子研学旅游节在曲阜三孔景区

孔府大成殿前拉开帷幕。本届研学旅游节的主题为“研学曲
阜，快乐成长”。据了解，为规范景区内的拜师祭孔活动，
传承优秀传统文化，本届研学旅游节期间还推出了“穿汉
服，拜先师”活动。图为参加研学旅游活动的学生现场体验
“六艺”等文化教育项目。
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