
□ 本报记者 冯 磊
本报通讯员 栾新龙

停车难成了不少城市发展的通病，近
日，由青岛市公安局交警支队市北区大队
主导，企业参与共同打造的停车新模
式——— 共享停车APP已经在该区广泛推广
使用，初步缓解了停车顽疾，取得了良好
的社会效应。

商圈路段

乱停的车不见了
自2017年8月份起，在敦化路万达CBD

商圈路段，原先横七竖八胡乱停放的车辆
不见了。原先没地方停的车去了哪里？
“我现在来CBD商圈办事，都把车停在华
仁欧典商苑停车场的共享车位内，停车费
一小时4元。”经常出入CBD商圈的市民
冷斌说。

“万达CBD商圈附近有几个大型的共
享停车场，车位有500多个，这些共享车
位循环利用起来，将会大大缓解CBD商圈
的停车难问题，这也是为什么敦化路乱停
车现象大大减少的原因。”共享停车APP
运营方总经理聂鑫说。目前共享停车公司
主要针对青岛市停车难的重点地区优先推
广，现在已经和中海、保利、华仁等物业
公司展开合作。

“了解到共享停车模式以后，我们
大队领导马上组织秩序科民警实地调
研，大家一致觉得这个模式能够有效解
决商圈、医院周边的停车难问题”，市
北交警大队副大队长蒋晓海告诉记者。
市北交警大队秩序科于2017年8月与共享

停车APP研发企业负责人取得联系，通过
多次商讨达成共识，增加原有软件功
能，包括能错时错峰停车：商住户白天
停车，晚上把车位利用起来让给在附近
居住的百姓，交替使用停车资源，争取
利用率最大化。以便于最大程度利用现
有的停车资源。

让车主享受到

共享停车的便利
青岛市妇幼医院门前路段，以前上午

7:00-10:30是市北交通压力最大路段，交警
部门采取许多措施都无法有效缓解。发现
共享停车的优势后，市北交警大队副大队
长蒋晓海联系市北区创建办共同牵头，与
辖区企业贝蒂斯集团商谈，将该企业旗下
同庆路9号一废弃工厂厂房由共享停车
APP研发企业投资，交警联系施工方，将
此处闲置用地半个月时间拓建成停车场，
可以提供110个车位停用，从该停车场出
来步行300米即可到达妇幼医院。加上前
期已经投入使用的40余个盛世美邦地面共
享停车位，大大缓解了医院周边路段的交
通、停车难题。

如何让更多车主享受到共享停车带来
的便利，市北交警主动牵线搭桥，帮助共
享停车APP研发企业在辖区内拓展资源共
享，协调市北区政府创建办和多家物业形
成合作联盟。“看到共享APP缓解CBD商
圈交通压力后，我们觉得有必要让更多的
停车场参与进来，让更多的闲置停车资源
被充分利用起来。”市北交警大队秩序科
民警曲本毅说，“于是我们就在市北辖区
商圈、医院等存在停车难的区域进行广泛

联系，给企业与停车场的管理方牵线搭
桥，让他们直接谈合作事宜。”

市北交警来当“红娘”

“共享车位既能解决百姓停车难题，
又可以让拥有车位无需全天使用的业主带
来收益，共享停车APP研发企业盈利，还
缓解了城区交通顽疾，也能帮助交通管理
机关对车辆停放有序管理，一举多得，目
前在交警的推动下，在新都心商圈共享停
车APP研发企业已经和多家物业联盟建立
合作关系。”曲本毅说。

“有了市北交警这个‘红娘’，我们
的推广效率大大提高，越来越多的停车场
管理方主动跟我们联系。目前我们平台在
青岛已经有20多个共享停车场投入运营，
有超过1万个车位。在市北交警的牵线
下，还有18个物业或小区停车场与我们签
订了合作协定，总车位数有6500个。还有
更多的停车场有签约意向，目前正在洽
谈过程中。”聂鑫说。由于共享停车的
技术日益完善，只要有车牌识别的停车
场经过技术改造之后都能够接入共享停
车平台，这也就意味着有更多的车位将
实现共享，车位利用效率将大大提高。
市北交警大队副大队长肖刚表示，这对
于整个青岛交通管理环境的提升，将起
到良好的推动作用。

居民对共享车位

有顾虑

封闭小区的车位实现共享之后，小区
的安全问题如何保障？共享停车推广以
后，有不少封闭小区的业主有这样的担
忧。

“安全问题我们已经考虑过了，
我们一并考虑的还有停车场内产生剐
蹭问题，停车场内的卫生等问题。”
聂鑫在采访时告诉记者“我们会在封
闭小区的共享车位的停车场的楼层安
装隔离门，只有业主刷小区卡才能打
开门。此外，负责管理停车场的物业
公司在停车场加装监控设备，并增加
共享车位的引导牌和挡车墩，引导前
来 停 车 的 用 户 正 确 停 到 预 约 车 位
上。”

针对共享车位可能导致停车场环境变
差的问题，停车场管理方面将加大对场内
的卫生打扫工作，针对共享车位的停车场
内可能发生的剐蹭问题，共享停车APP研
发企业为每个停车场购买了保险，能够对
剐蹭事故进行处理。

“我们还考虑到一些特殊情况，
比如共享车位的租用者在规定的时间内
没有及时离开，我们就会协调机动的空
车位给其他车辆暂时停放。对于两次
以上没有按时将车辆开走的用户，我
们将拉黑。”聂鑫说，“为了使用户能
够按时将车辆移走，我们客服将在租
用车位时限结束前5分钟给用户打电话
提醒。

聂鑫告诉记者：“现在交通管理进
入精工细作的阶段，停车难问题的解决
也要精耕细作，共享停车这种错时停
车、高效利用停车资源的方式就是精耕
细作。下一步我们将进一步挖掘辖区的
停车资源 ,尽可能增加共享停车的车位数
量。”

□ 本报记者 冯 磊

探索应用

“信息化”工作模式
枣庄市公安局交巡警支队为从根本上改

变机动车登记业务办理现状，秉承“数据多
跑路，群众少跑腿”的服务理念，在多方调
研论证和广泛征求意见建议的基础上，在优
化现有模式的基础上，开发应用新的业务服
务管理系统，实现“一窗受理、闭环运行、
办结交付”的“一站式”运作模式，让群众
办理机动车查验业务只需“排一次队，进一
次门”。机动车查验通道将于近期正式投入
使用。

为最大限度地排除群众办事的“难
点”，打通环节流程的“堵点”，该支队利
用科技支撑，整合现有资源，对业务流程进
行优化再造，推动查验工作提质增效。为了
积极探索应用“信息化”工作模式，该支队
努力提高信息化应用程度，坚持向科技要效
率、要服务，依托机动车查验监管系统平

台，通过PDA在线查询、比对、审核车辆信
息、公告。

改造建设

查验通道
群众登录车辆信息后，不再需要携带手

续资料频繁往返各窗口，只需等候查验即
可。由传统的“人工提取”模式变成了“信
息化”模式，工作效率大幅提升，真正实现
了“数据多跑路，群众少跑腿”。

针对群众办理机动车登记业务时，需
要来回往返相距较远的查验厅与查验区，
重复排队，耗时费力的问题，按照不同的
车辆类型，将机动车查验通道分设为大
型、小型车辆服务通道，另设一条特殊车
辆服务通道。结合空间大的优势，在大型
车辆查验通道内安装了车辆外廓尺寸检测
仪和整备质量测量仪等设备，在小型车辆
查验通道设置多个查验车位，实现多车同
时进行查验，进一步压缩了业务办理时
间，减少了群众等待时间，提高了查验工
作效率。

一次性排队一窗式办结

为解决机动车查验厅与查验区分离、业
务流程环节繁多、群众需多次往返的现状，
支队查验科将室内工作人员前置到查验通道
内，优化整合实现“一站式”服务。据该支队车
管科民警介绍，在查验通道入口增设登录亭，
安排人员预审核手续资料，录入登记信息，整
个过程，群众无需下车即可等候查验，查验结
束后直接进入服务大厅受理业务，领取查验
受理凭证，整个流程由过去的“停三次车，进
两次厅”，压缩为只需“停一次车，进一次门”，
为办事群众提供了精准服务，方便快捷。

该支队车管科相关负责人表示，该举措
简化了机动车查验业务办理的中间环节，能
够实现业务办理通道式流水服务、闭环运行，
群众可以通过导示牌和导行线，像洗车一样
流水作业，“一次性排队，一窗式办结”，不仅
是对现有业务流程的调整优化，也是对传统
管理服务模式的深度改革创新，使困扰查验
工作多年的非法中介扰民问题迎刃而解，从
而彻底净化机动车查验工作办公环境。

□通讯员 张国忠 冯波 报道
本报招远讯 今年2月，招远市公安局交警大队车管

所以群众需求满意为导向，以改革创新为主轴，以科技强
警为支撑，倾力打造标准化、规范化、服务型车管品牌，
对原综合服务大厅整体布局和业务办理流程进行了升级改
造，实行车驾管“一站受理、闭环运行、办结交付”的智
能化“一站式星级服务”新模式。

据了解，招远车管所开启“一站式星级服务”新模式
后，业务办理窗口由原来的13个缩减为5个，大厅办公环
境宽敞明亮，群众办理业务一目了然。服务大厅采用智能
化“一站式星级服务”管理平台，简化业务流程，通过智
能自助信息采集、民警智能办公、警民互动平台等设备完
成各业务流程环节及监督管理。另外，大厅设置自主制表
机、违章查询机、LED显示屏、互联网自助办理机、自助
选号机、饮水机等便民设施，为群众办理业务提供了各种
便利。新模式的运行，进一步简化了业务办理流程，节省
了群众办事时间，提高了服务效能，受到了广大群众的普
遍欢迎。

□通讯员 赵建磊 崔连喜 报道
本报阳信讯 3月4日，总投资166万元的阳信县沟盘

河劳店镇崔寨桥竣工通车，标志着辖区内67座农村公路危
桥隐患全部整改完毕。

据悉，为坚决预防和减少道路交通事故的发生，确保
全县道路交通安全形势持续稳定。县公安局交警大队牢固
树立“隐患就是事故”的理念，持续深化“四场攻坚
战”， 严执法、除隐患、强基础，采取有力有效措施，
联合县交通运输局及全县10个乡镇（街道）开展隐患排
查。排查中，对分布在白杨河、沟盘河、德惠河、温水线
渠等河流沟渠上的67座公路危桥进行实地调研分析，建立
隐患台账，制订了整改计划及标准，及时向县政府汇报，
争取支持，督促限期整改。县政府高度重视并积极筹措资
金6000余万元开启重建，将隐患消灭在萌芽状态，67座农
村公路危桥旧貌换新颜。

□通讯员 孔祥阔 报道
本报兖州讯 为确保道路交通安全，严防重特大道路

交通事故发生，连日来，兖州公安分局交警大队强化措
施，周密安排，科学布警，出重拳治理大货车超载道路交
通违法行为，全力营造安全畅通的道路交通环境。

治理中，该大队根据辖区大货车出行特点，以防治大
气污染为总抓手，以兴隆、田村治超站为依托，以整治大
货车超载、超速、疲劳驾驶、涉牌涉证、私自改装、闯
禁区等交通违法行为为重点，采取针对性措施，科学布
警，在s255、西铺路、南环路、崇文大道等重点路段增
派精兵强将，采取固定检查与流动巡查相结合的方式，
全天24小时管控，实行“零容忍”发现一起，查处一
起，形成对大货车违法行为集中整治的严管高压态势。2
月1日以来，该大队共查处超载大货车116辆次，其他交
通违法行为282起，强力震慑和遏制大货车各类交通违法
行为发生。

□通讯员 杨静波 报道
为了坚决打赢2018春季道路安保攻坚战，日前，新泰

市公安局交警大队在加强源头隐患治理、重点交通违法查
处和安全预警提示的基础上，实时准确掌握辖区交通状
况，严格落实事故易发、多发路段流动排查和常态巡逻管
控机制，紧盯“两客一危”、重型货车等重点车辆，持续
加大路面交通违法整治行动的力度。

该大队在高速公路省际站附近、进市主要入口、缉查
布控系统卡点等设立临时执勤点，重点查处16时至次日8
时特别是午夜、凌晨等时段交通违法行为，充分发挥机动
车缉查布控系统作用，严把出城、上高速、过境关口，及
时发现违法车辆，查处违法行为，消除违法隐患，有力确
保了辖区道路交通安全形势平稳。

□通讯员 周广敏 报道
本报东阿讯 在“三八”妇女节来临之际，

东阿县交警大队在第一实验小学的配合下，共
为1600余名学生妈妈开展道路交通安全讲座，
给她们送上了一份特殊的妇女节礼物。

讲座中，民警以道路交通安全形势和辖
区当前的交通安全管理状况为切入点，以案
为例，深入浅出地陈述酒驾、闯红灯、无牌
无证驾驶等交通违法行为的严重危害，并通
过穿插互动交流、解答学生妈妈们提出的各
类问题、发放宣传资料等形式，增强宣传教
育的生动性和吸引力。

青岛市北交警探索停车新模式

引导车位共享 缓解停车顽疾

数据多跑路 群众少跑腿

枣庄机动车查验“一站式”办结

阳信：67座农村公路危桥
旧貌换新颜

招远：车管所
开启“一站式星级服务”

兖州：
出重拳治理大货车超载

新泰：打响2018春季道路
安保攻坚战

东阿交警“三八”节
为学生妈妈
上交通安全课

变化

成果

牵线

态度

◆到车管所办理机动

车登记业务环节多、流程

繁，群众往往要多次往返

机动车查验厅、机动车查

验区、车管业务大厅和车

辆服务处等场所，且排队

等候时间长，群众对此反

映强烈。近日，枣庄市公

安局交巡警支队秉承“数

据多跑路，群众少跑腿”

的服务理念，果断提出推

行机动车查验“一站式”

服务新模式。

向工作在一线的女交警致敬！

□通讯员 王爱华 报道
为打击违法驾驶行为，倡导文明交通，

枣庄市公安局交警支队夜查时，采取直播形
式，向广大市民宣传路查路况信息。图为3
月2日晚9时许，该支队民警吕蕊与张伟正工
作在该市市中区文化中路的夜查现场，直播
执勤民警夜查状况。

□通讯员 魏善勇 报道
3月8日，蒙阴县公安局交警大队针对农村群众交通陋

习严重，直接危及交通安全的实际，组织开展“告别陋
习，从我做起”宣传活动，面向赶大集的人群，宣传依
法、文明、有序、规范参与交通的重要性，宣传交通陋习
的危害性，努力提升广大农民的交通安全意识和法制观
念，增强防范交通事故的能力，保证农民朋友平平安安奔
小康。

3月8日，日照交警支队东港大队民警王娜在大队指挥中
心指挥调度路面执勤警力，对一套牌车辆进行查扣（上
图）。德州支队直属一大队民警郭玮彤在德州实验小学门口
护送小学生安全过马路（下图）。济南铁路公安局济南交通
管理支队女民警王燕在济南火车站执勤中（左图）。
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