
□本报记者 尹彤 吕光社
本报通讯员 李 静

11月13日一早，济宁市任城区司法辅助
事务中心里，十几名送达人员拿着传票等庭
前诉讼文件，两人一组开始今天的送达。将送
达工作委托给第三方进行，源于今年6月任城
区人民法院对传统送达模式的改革。过去，送
达由法院人员负责，试点公证送达后，法院将
民事案件诉讼材料的送达工作全部交付给事
务中心，送达方式也由先邮寄再上门变成了
先电话通知领取再上门送达。

任城法院立案信访局局长助理李冰告诉
记者，改革前，案件分配到各庭后，书记员的
第一件事就是将传票等庭前诉讼文书邮寄给
当事人。这种方式看似便捷，但存在当事人故
意拒收、农村人口流动性大人员难寻等问题，
另外一些特快专递人员对工作不负责任，对
于送达中稍有难度的诉讼对象，便以“无法联

系”“外出未归”等理由退回法院。据统计，通
过邮寄方式首次送达率只有20%左右，不仅浪
费了资金，法律文书被退回后还需再次上门
送达，一来一回至少浪费了一周时间。

此外，未改革前，法院送达工作由书记员
负责，但他们还要承担开庭记录、询问调查记
录、校对法律文书、案卷整理等工作，而且很
多法庭的书记员明显不足。以民二庭为例，以
前庭里有七八名法官，书记员只有五名，每年
一千多起案件，案件多时书记员跟开庭都忙
不过来，上门送达只能去其他部门“借人”，实
在没人就得法官一同送达。如果当事人家在
县城，那么一次送达就可能占据法官一天的
时间，严重影响了法官的办案效率。

为化解邮寄送达率低、法院人员少、审限
紧等送达难题，今年4月，任城区人民法院启
动改革，和济宁诚信公证处达成战略合作意
向，由公证处组建司法辅助事务中心，其主要
业务是对法院进行司法辅助工作。6月份，在

重新制定了送达流程、对中心聘用人员进行
“师带徒”式的培训后，任城法院开始试点公
证送达方式。

“依照规定，当事人地址是市区的，可以
通过打电话让其领取传票，外地的进行邮
寄。”事务中心主任刘业松介绍，为确保送达
率，事务中心专门有4名工作人员负责打电
话，目前送达率能达到50%。无法来领取传票
的，由工作人员直接上门送达。

公证送达将法官从送达中脱离出来，也
提高了送达率。曾经有一次，当事人家中无
人，送达人员通过多方打听得知，原来是当
事人生病住院了，送达人员打听到病房后将
传票送到了当事人的手中。“像这种找不到
当事人的情况，按程序可能会进行公告送
达。且不说60天的公告期拉长了案件审理时
间，如果当事人因没看到公告而错失开庭机
会，其利益就无法得到保障，还可能导致再
审。”李冰说，只有确保法律文书送到当事

人手中，才能更好地保障当事人的权利。
此外，在电话通知时进行同步录音、上

门送达时通过执法记录仪全程留证等措施，
也避免了当事人质疑送达程序不合法的情
况。

“今年6月29日，最高法院、司法部出
台文件，开展公证参与人民法院司法辅助事
务试点工作，这为我们实施公证送达提供了
法律依据。”任城区人民法院院长王爱新
说，公证参与司法辅助事务，是公证服务推
进以审判为中心的诉讼制度改革的有益探
索，对于当事人诉权保护和裁判结果的实体
公正都有着重要意义。自实施公证送达以
来，司法辅助事务中心共送达法律文书9327
份，首次送达率由20%提高到80%，法院未出
现一起因送达程序违法而要求再审的案件。
王爱新表示，公证送达只是开始，下一步，
司法辅助事务中心还将探索参与调解、取
证、保全、执行等工作，提高司法效率。

任城区公证参与司法辅助事务
诉讼文件首次送达率由20%提高至80%

□本报记者 董卿 从春龙
本报通讯员 赵逢晶

烟台市福山区由机器人和智能装备生产
出来的产品，不仅可以“上天”，还可以“下
海”。烟台中宇航空液压有限公司的飞机铁鸟
智能加载系统、山东深海海洋科技有限公司
的在线监测智能机器人系统，让记者惊奇不
已。

烟台中宇航空液压有限公司先后参与了
运-20、歼20、歼轰7A、歼10、直10、各种无人机
等系列型号飞机的静力、疲劳试验，以及多通
道协同加载系统制造。该公司的飞机铁鸟智
能加载系统，采用的全数字分布式、多模态综
合控制技术，可以实时采集飞机仿真系统中
的飞机运动参数。

“以前我国做此类实验都要用气动液压，
现在，我们升级成了电液伺服智能控制，结束
了关键元件长期依赖进口的历史，且全部拥
有自主知识产权。”公司总经理倪道卫介绍
说。

在山东深海海洋科技有限公司，记者见
到了可“下海”的机器人。由该公司自主研发
生产的无损伤缩微实验室在线监测智能机器
人系统，融合了新材料技术、电气自动化、精
密机械加工等多种技术，该产品可在水况复
杂、人工无法安全工作的野外环境下自动取
样，并传输至传感器检测阵列进行检测，真正

实现了水环境自动连续在线监测。
公司副总经理李东介绍说：“这套机器人

系统属于国内首创、世界领先的地位，可以减
轻人工取样监测的繁重操作，各项工序全部
通过机器设备自动完成，既提高了数据的可
靠性、系统的稳定性，也保证了操作人员的安
全。”

随着“机器换人”的广泛应用，福山区的
制造业呈现出全新面貌，机器人和智能装备
不仅让高新技术企业受益匪浅，该区以汽车
部件为主导的传统产业也实现了智能升级。

烟台凯翔汽车部件有限公司，10个人的
车间，4条自动生产线，一年就能实现27万套
变速器离合变壳，大量核心工作是由22台加

工中心机器人连线完成。记者看到，生产线
“玻璃屋”内的机器人很是忙碌，加工、高压冲
洗、高温烘干、检验、打码等一整套工作迅速
完成。

“都是目前世界上一流的加工机器人，
90—120秒就能出一件产品，每天能下线700件
左右。”项目副总监刘武说，要是人工的话，4
条生产线至少需要200名工人，无论从效率和
质量上，都与机器人无法比拟。

山东捷众汽车零部件有限公司车间内，
汽车后底板生产线上，忙着冲压焊接的是43
台机器人。按照传统的生产方式，这条生产线
上至少要100多个工人，机器人上岗之后，只
需要5个人。山东上汽汽车变速器有限公司三
期厂房焊接车间内，只有一名工人负责上料，
焊接工作则全部交给20多台阿诺德焊接机器
人来完成。烟台延峰安道拓座椅有限公司的
设备自动化率早已达到了70%以上，按照规
划，未来三年，该公司将建设“3D智慧工厂”，
从原材料订货、物料配送，到生产制造、产品
发运，各个环节都将实现“机器换人”。

如此多的企业走上“机器换人”之路，显
示了福山区机器人及智能装备产业强劲的发
展势头，也是新旧动能转换在福山落地开花
的最好佐证。下一步，按照烟台制造业“六强”
标志和“7+N”思路，福山区将进一步引导企业
创新运用“互联网+”“机器换人”等新模式改
造提升传统产业培育新动能、彰显新优势。

智能制造助推新旧动能转换

福山区上演“机器人总动员” □记者 张晓帆 通讯员 李春苑 报道
本报青岛讯 “以前只有连续三年考核优秀，才能记

三等功一次，对我们一线工作人员来说，想都不敢想。没想
到，在推行节点考核评价办法后，我竟然中了大‘红包’。”11
月20日，青岛国际院士港国际项目部主管杨建斌说。

杨建斌先后参与俄罗斯、乌克兰、白俄罗斯等外籍
院士的引进工作，今年，青岛国际院士港先后签约尤里·
古尔钦、鲍里斯·巴索克院士，完成了阶段目标。杨建斌
因工作扎实、贡献突出，在李沧区季度观摩表彰大会上
被评为“李沧区突出贡献个人”并记三等功。

近日，李沧区出台了“重点工作节点考核评价办法”，
为党员干部派发“奖励红包”。改变以往对工作监督和成效
评价年终“一锤定音”的考核管理方式，对全区工作实施节
点考核，由业务主管单位明确工作完成标准和时限要求，
及时提出奖惩建议，实时兑现赏罚承诺，实现“节点管理、
及时评价、过程修正、动态管理”的闭环考核全过程，树立
起“节点比结果更重要”的工作导向。

为最大限度调动起大多数党员干部的积极性，李沧
区扩大考核范围，转变以往考核一把手为主的观念和方
式，通过“工作任务分解明确到神经末梢、考核压力传
递到神经末梢，考核奖励落实到神经末梢”的过程，确
保从分管区领导、主要负责同志、分管负责同志、具体
工作人员“全员覆盖、权责明确”。

记者了解到，李沧区针对招商引资、项目推进、财政收
入、人才引进、社会稳定等5类重要工作事项进行奖励形式
及内容的丰富完善，从政治待遇、精神表彰和物质奖励等
多个方面派发“奖励红包”，明确提拔重用、低职高挂、晋升
职级、择优调任、选优树模、嘉奖记功等20类奖励措施。

截至目前，通过节点评价，李沧区共表彰“突出贡献单
位”50个(次)，记集体三等功单位2个(次)，“突出贡献个人”
154人(次)，记个人三等功86人(次)，嘉奖207人(次)。

李沧区推行

节点考核评价办法

□赵逢晶 报道
山东捷众汽车零部件有限公司机器人作业。

□记者 刘磊 通讯员 赵耀东 陈晗 报道
本报淄博讯 “犄角旮旯都可能有监控，头顶上像长

了‘眼睛’，我平时把电动车放在楼下的车棚里，一点也
不担心。”11月7日，家住淄博市张店区公园街道沁园社
区的毕秀春笑着对记者说。

沁园社区是老旧开放式小区，进出口多，居住来往人
员复杂，小区的治安管理一直是个难题。近年来，张店区
公园街道以“雪亮工程”为抓手提升社会治理智能化水
平，保障辖区社会稳定，居民安居乐业。

“‘雪亮工程’透过安装在社区各个角落的监控摄像
头，将视频监控范围从城区重点区域和主次干道延伸到社
区背街小巷，控点连线扎起‘电子围栏’，实现了盲区有
效监控管理。”公园街道办事处副主任耿加政介绍，视频
监控配备“平安小区智能防控分析系统”，具备人车物异
常行为检测、车牌识别、人流统计等功能，方便公安机关
在海量信息中锁定可疑人员、准确筛选定位、实施精确打
击，极大地增强了治安防控能力。目前，公园街道共安装
摄像头260个，建立起了社区、街道和辖区派出所共同参
与的三级社会治理调度指挥中心，辖区重点部位、开放式
居民小区和治安复杂区域基本实现了视频全覆盖。

如今，公园街道辖区110接报警情同比下降9 . 2%，刑
事案件下降21 . 1%，治安案件下降8 . 6%。

“雪亮工程”为老旧小区
筑起“电子围栏”
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