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□ 本 报 记 者 白 晓 宋弢
本报通讯员 谭晶文

问题一目了然

见到青岛地铁2号线李村站值班站长崔
明栋时，他正在记录《调度命令登记本》，上
面密密麻麻地写满了字，字迹工整而清晰。让
他印象最深的是8月20日的一条：“11:18，第
101号命令——— 自2017年8月20日11时18分起，
2号线海芝区间封堵门至李村公园站设计终
点里程之间的线路及……的调度指挥权正式
纳入运营分公司管理。”

“因为从这天起，2号线从建设方移交到
运营方，算是2号线试运行阶段一个标志性的
里程碑。”如今说起来，崔明栋依然很自豪。

崔明栋说，《调度命令登记本》简单地
说就是记录行调发布的命令，分口头和书面
两种记录方式。“比如区间已经停电，可以
进行夜间施工了；什么时候会进行信号测
试；今晚加开几列车，限速是多少……目的
就是通知大家有什么工作、试运行中有什么
问题，看看台帐就一目了然。”

台帐是运营生产工作的载体，也是新线
工作的真实写照，会细化分为行车类台帐、
票务类台帐、综合类台帐、管理类台帐等许
多种。通过这个信息库，各部门才能对列车
的运行情况了如指掌，对现行工作作出调
整，从而进一步优化列车运行模式。

作为企业规范管理的一个缩影，台帐书
写有着严格的规定。“一般不要打草稿，不
允许涂改，写错就必须划线更正，盖上自己
的印章，代表是谁改的。如果是调度命令，
应一次性写完，不允许中断。”崔明栋说，
记录员应具备扎实过硬的业务素质，一是专

业知识需过关，能够准确无误地理解、记录
相关指令；二是良好的沟通表达能力，能问清
和转述对方传达的命令；三是记性好且写字
速度快，短时间内记录下信息；四是认真负责
的态度，不要模棱两可，听不懂的一定要问，
重要的事情说三遍。

给列车戴上“紧箍”

正所谓“好记性不如烂笔头”，在办公
无纸化越来越普遍的今天，手写台帐因其灵
活性和特殊性，仍有着不可替代的地位。对
依赖人工处理庞大信息的地铁行业来说，尤
为如此。

以《行车日志》为例，记者看到，这本台帐
最近的更新日期是11月20日，上面分别记录了
上下行车次、后方站出发时间、本站到达时
间、本站出发时间以及前方站出发时间。

“因为试运行阶段特别是前期还处于整
个设备的磨合期，列车实际发车和到站都无
法完全按照既定的时间，所以行车值班员就
要监控好每趟列车，实时记点，并且向前后
站报备。”崔明栋说，一定意义上讲，建立
台帐的过程，就是2号线列车不断磨合优化
的过程。所以，这些数据对评估整个试运行
系统状态是否稳定具有非常重要的作用。

除了记录工作，台帐也给员工和列车戴
上了“紧箍”。“事情多的时候，每天要记
十几本呢！”崔明栋说着，把一大摞浅黄颜
色的册子搬到了记者面前。

记者翻看发现，在2号线试运行期间，
站上需要处理2号线试运行的各种问题———
培训、行车、车站施工、设备故障报修、值
站交接信息、运营前检查工作以及站务其他
生产运营管理的明细，将最一线、最直观、
最现实的问题汇集成了这一本本共计千余页
的“暖心”台帐。而这些，仅涵盖站务一个
部门，且只是3个多月来整个试运行系统中
非常基础的一部分。

写台帐不是“花拳绣腿”

在崔明栋眼里，写台帐可不是“花拳绣
腿”、形式主义，随便写写就算了，它还常
常成为调查安全事故的原始依据。

“有一次，工作人员在某上行轨道区巡
视时发现了一件荧光衣，对第二天列车运行
造成了安全隐患。通过翻查前一晚的施工台
帐和钥匙借用登记本，得知原来是施工方某
建筑工人遗漏的，我们及时报备上级部门并
向施工方进行了安全提醒。”崔明栋说。

对地铁人来讲，台帐就是一线人员在岗
坚守的最好证明，也是协调解决生产管理问
题的一个缩影。“以《调度命令登记本》为
例，2号线行车时间会有哪些变动，行调发
的命令是否规范，哪个站执行到不到位，都
可以通过它来备查。”崔明栋说。

记好台帐，对鞭策地铁人重视工作纪律
和安全生产意义重大，也在无形中起到了自
我督促、自我保护的作用。

“翻看工作台帐，才知道原来我们做了
什么工作，达到了什么效果，其中存在什么问
题，如何解决的，接下来要做什么。”崔明栋感
慨地说，“通过完整地记录各班组各班次都做
了些什么，2号线安全规范的操作施工明显改
善，各部门的管理思路更清晰，每日工作完成
量也有效提高。让我们能更好地保质保量完
成工作，达到2号线顺利试运营的目标。”

记录严格规范 问题一目了然 鞭策安全生产

从一本台帐看地铁2号线试运行
◆自8月21日起空载试运行以来，青

岛地铁2号线一直保持总体运行平稳。试

运行需要试什么？工作人员在做什么？这

些问题，在一本本台帐中就能找到答案。

□记者 白晓 报道
本报青岛讯 11月25日，青岛市地铁2号

线一期工程（东段）通过试运营基本条件评
审，这是2号线东段开通载人试运营前最重
要的考验。

试运营基本条件评审是对地铁开通运营
条件的一次全面检验和科学评价，土建、车
辆、设施设备、消防、运营组织等都必须满
足试运营基本条件，确保运营安全，方可载

客运营。
本次评审会由山东省交通运输厅委托上

海市交通运输行业协会组织开展，专家组由
上海市交通运输行业协会轨道交通专业委员
会的专家成员组成。评审会从11月22日至25日
共4天，专家组听取了关于工程建设、试运营
准备和公交衔接等方面的汇报。29位专家分
为5个检查组，对2号线总体、土建、设备、
试运营准备等内容进行了细致检查，对信号

系统、列车防护等9大系统进行测试检验。
经严格评审，专家组一致认为，2号线

东段试运营评审工作准备充分，资料齐全，
运营组织完善，试运行技术指标符合国家标
准。专家组经过现场实地踏勘，对2号线东
段工程建设、运营筹备给予了高度的评价和
赞扬，一致认为2号线东段工程建设符合国
家规范、规程和验收标准，具备城市轨道交
通高标准试运营条件。

地铁2号线东段通过试运营基本条件评审

为了让市民全面感受轨道交通出行方
式，提出合理化建议，检验地铁运营组织、
设备设施状态和人员服务水平，12月3日—5
日，青岛地铁2号线将开展为期3天的市民试
乘体验。

试乘日开放时间为：9:00—17:00（16：
00停止进站）。请乘客按照试乘票标注时
间，持票从地铁2号线相应站点的指定出入
口进站，进行试乘体验。

试乘期间，开放站点芝泉路站、浮山所
站、燕儿岛路站、高雄路站、麦岛站、海游
路站、海川路站、海安路站、石老人浴场
站、苗岭路站、同安路站、辽阳东路站、东
韩站、华楼山路站、枣山路站、李村站（2
号线区域）、李村公园站，市民可就近选择
车站试乘。

12月初将邀请市民试乘

□记 者 张晓帆
通讯员 刘 浩 报道

本报青岛讯 记者11月27日从即墨综合执法
局了解到，在“夏病冬治”烧烤退路进室行动
中，即墨城区已有50余家烧烤店完成了退路入室
改造工作，其余镇街也有12家整改完毕。行动将
于今年年底前全面完成，烧烤炉具一律退路进室
并加装环保净化装置，室外露天烧烤一律予以取
缔。

前期，即墨综合执法局与公安局、环保局、
食药监管局和市场监管局联合印发了《关于全面
禁止露天烧烤经营行为的通告》。为确保治理效
果，城管各执法中队对辖区内的烧烤经营业户进
行摸底调查，并为每一户建立档案，全面掌握全
区露天烧烤经营现状，各执法中队成立了专门的
督查组，加强巡查，督导烧烤经营业户更换环保
烧烤炉具，安装净化除尘装置。

□记者 肖芳 报道
本报青岛讯 11月21日，青岛大学心理卫生

研究所正式揭牌。该研究所由青岛市精神卫生中
心与青岛大学联合成立，旨在加强地方性综合大
学的学科建设和青岛医学心理学人才培养，拓展
医院与高校之间学术交流与科研合作，提升青岛
市精神卫生中心心理卫生科教研水平。

该研究所成立后，将搭建开放式框架平台，
发挥青岛市精神卫生中心与青岛大学双方在科研
设备、科研技术和人才资源等优势，按照“优化
软件、提升硬件、彰显特色、加强合作”的工作
方针，推进双方的科研合作、人才培养、技术推
广等工作，构建高校、医院合作双赢平台，更好
地为山东半岛地区提供心理卫生服务。

□记者 肖芳 报道
本报青岛讯 11月27日，经过15天的公示

后，中国土木工程学会公布第十五届中国土木工
程詹天佑奖入选工程名单。青岛市地铁3号线工
程、青岛港董家口港区青岛港集团矿石码头工程
双双入选。至此，青岛获该殊荣的工程项目已达
9个，数量位居全省第一。

据介绍，“詹天佑奖”是经科技部核准，建
设部认定，在建设部、铁道部、交通部、水利部
的共同支持与指导下，表彰奖励在科技创新与新
技术应用中成绩显著的工程项目为宗旨的奖项。

青岛市地铁3号线是青岛市首条地铁路线，
也是山东省境内建成的第一条地下铁路，2016年
12月18日全线开通运营，路线全长25 . 2公里。青
岛港董家口港区青岛港集团矿石码头工程是此次
上榜的唯一一个水运工程。该工程是世界最大的
矿石接卸码头，也是我国建成的第一个30万吨级
（结构兼顾40万吨）矿石接卸码头，2013年通过
国家验收并投入运行。至今，港区已先后接卸40
万吨巨轮77艘，占到了全国接卸总数的60%。

□记者 李媛 报道
本报青岛讯 记者从11月23日青岛市民政局

召开的市办实事汇报会上了解到，被列为市办实
事项目的10处失智老人照护示范中心已全部建
成，其中有4个照护中心（市南区2个，平度市1
个，莱西市1个）进行试运营，近期将全部投入
运营。

今年初，青岛市6个医养结合机构开设了失
智老人照护专区，并成为长期医疗护理保险制度
的失智老人照护试点单位，收住失智老人200余
人，帮助老人延缓病情，社会效益良好。

由于失智老人陪护难度更大、对照护人员的
专业水平要求更高，因此青岛市列支20万元，通
过招标确定了培训机构，对全市150名来自社区
居家服务组织的失智老人照护人员分6批次开展
了每批次为期5天的专题培训，提升失智者照护
队伍素质和能力，确保了照护点运营后能够提供
良好的服务。

地铁3号线等两项工程

获“詹天佑奖”
青岛获该殊荣工程项目已达9个

青岛建成10处

失智老人照护示范中心

青岛大学心理卫生

研究所揭牌

即墨露天烧烤

“夏病冬治”

□ 本 报 记 者 薄克国
本报通讯员 刘春梅

“‘空中课堂’使山里的同学足不出户，
就能与我们一起学习和交流，这种上课方式真
好。他们在课堂上学习非常积极与努力，我感
受到他们对学习的热情和对知识的渴望，期待
他们能来到青岛与我们一起面对面地交流，共
同学习。”11月24日，一场别开生面的网络连
线课堂活动在青岛市第五十一中学录播教室举
行。该校八年级的同学们和甘肃省宕昌县旧城
中学的学生通过网络“共聚一堂”，利用实时
录播系统，圆满完成了一次远程同步课堂教学
活动。

这是市南区实施跨省精准扶贫以来，首次
与宕昌县进行的课堂同步授课，借助互联网将
相隔1800公里的两所学校连接到一起，让大山
里的孩子与沿海开放城市的同龄孩子们同堂上
课，实现了市南区先进教育教学理念、教学方
式以及优质教育资源的共享。

当日，青岛市第五十一中学八年级数学教
师苗芳花借助同步课堂授课端，带领两所学校
的学生共同学习一堂探究规律的数学活动课。
课堂上，苗芳花灵动的教学风格、多样的教学
方式，同时吸引着网络两端的孩子们。

“我觉得这样的上课效果非常好，旧城中
学的孩子们天真朴实，回答问题很积极，两方
互动很顺畅，这对两方学生来说是非常好的交
流机会。”苗芳花说。

宕昌县旧城中学学生张天健说：“听了
苗老师的课，我觉得很精彩，看到青岛的同学
们在课堂上用了那么多种方法来解题，对我很
有启发，开拓了我的思路。”青岛市第五十一
中学学生蓝佳慧则说：“他们对课堂的饱满热

情和对知识的渴望深深打动了我，也激励着我
好好学习，也欢迎他们到青岛来玩，看看我们
的碧海蓝天，红瓦绿树。”

市南区2014年已利用自动录播系统实现区
内跨校同步课堂构建，2015年开始尝试跨区异
地同步课堂实验，实现了大学路小学与胶州洋
河小学连线进行异地同步课堂教学活动。2015
年国际信息化大会期间，市南区进行了信息化
教育成果展示，市实验小学、大学路小学成为
重点参观学校，市实验小学得到了国际信息教
育联盟主席的高度赞扬。本次连线活动则跨越
千山万水，为优质教育资源的共享提供了更加
广阔的发展空间。

在本次课堂连线活动举办期间，恰逢宕昌
县教育管理人员一行16人在市南区培训学习，
而市南区教学研究专业人员一行6人则同步远
赴宕昌进行实地帮扶。市南区教体局为宕昌来
青参培学员量身定制了两周的培训课程，包括
学校实地跟岗学习、积极心理学专题培训以及
区域课题研究等，力求将市南先进的教育教学
理念和经验毫无保留地传递给宕昌同行。

培训期间，市南区特邀北京教育学院德育
心理培训专家，为两地教师同时进行全天培
训，并建立心理、班主任教师微信工作群，进
一步加强后期的日常交流和资源共享。远赴宕
昌的市南培训人员，针对宕昌数理化学科比较
薄弱的现状，进行教研员实地跟进指导和专题
讲座培训，并在返青后通过互联网继续加强交
流和指导。

宕昌县旧城中学校长赵鹏说：“这次空中
课堂耳目一新，让我们确实学到很多，我们旧
城中学一直在寻找教学突破口，老师们受各方
条件限制在教学理念和方法上相对落后，这次
在青岛的学习，我们很有收获。我们的老师也
会给青岛的孩子通过空中课堂授课，讲述我们
特有的特色课程，像如我们地理、植物等方面

的知识。”
据悉，根据宕昌县实际需要，市南区教体

局将在信息技术教育、双向视频课堂、教师教
研培训、心理健康教育等方面进行帮扶与深度
合作，并将依据双方网络条件开放更多的对接
学校，争取在12月底前连通三所学校专递课
堂，实现两地部分学校同时授课和同步教研。
市南区也将全面开放市南教育资源公共服务平
台，为宕昌师生及家长提供平台公共账户，使
他们与市南教师、家长和学生们一起享有同等
的用户权限，实现网络优质教育资源共享。在

常态教学研究方面，将根据宕昌地质资源极大
丰富的实际情况，由市南区牵头尝试以地理学
科为突破口，进行跨地域的研究性学习活动，
把市南海洋教育推广到宕昌，让山里的孩子了
解海洋，构建起“山海教育交流”的格局。届
时，课堂互动授课、同步教研等将逐步进入常
态化交流阶段，两地干部教师的教育教学交流
将作为常规工作深入推进。市南区教体局还将
在更多的中小学幼儿园开展同步课堂，与对口
帮扶的西藏日喀则、贵州安顺等地区开展网络
连线课堂活动等工作。

相隔3600里，共上一堂课
青岛市南区与甘肃省宕昌县启动网络连线课堂同步授课

11月23日，市北区法院、镇江路派出所、青岛市广饶路小
学联合举行普法宣传进校园活动，提高师生法律意识和自我
保护意识。图为学生观看“向校园欺凌说不”教育宣传展板。

普法宣传进校园

□记者 薄克国 通讯员 王海滨 报道
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