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山东首家母乳库青岛启用
□王 凯 刘伟玲 贾志刚 报道
本报青岛讯 9月27日，山东首家母乳库

单位——— 青岛和睦家医院母乳库投入使用
（右图）。自此，山东省有过量母乳的妈妈
们都可以捐赠，用以救助早产儿、牛奶蛋白
过敏婴儿、化疗后的患儿、重症患儿，成为
可以救命的“黄金奶”。

据和睦家医疗集团总裁李碧菁女士介
绍，母乳库将以纯公益的形式，接受有多余
乳汁母亲的无偿捐献，所捐乳汁经多项生
理、生化严格检查合格后，再无偿供给有需
求的婴幼儿使用。无论是有意捐献者，还是
有用乳需求的家庭，均可与和睦家医疗集团
直接联系。2017年1月10日，中国关心下一代
委员会授予青岛和睦家医院中国母乳库推广
项目合作单位，使其成为国内首家拥有公益
性母乳库的民营医院。

据青岛和睦家医院院长王奡先生介绍，

青岛和睦家医院作为山东省和青岛市首家外
商独资的综合性医院，一直秉承国际标准的
品质医疗理念和服务。和睦家医疗在坚持高
标准的国际化医疗准则的同时，设立和睦家
慈善基金会，每年都会捐赠相当于年收入1%
的医疗服务，为需要救助的孤儿、贫困家庭
的儿童以及成人弱势群体提供挽救生命的医
疗救助。在青岛和睦家母乳库捐赠母乳所需
的费用均由和睦家医疗承担。青岛和睦家医
院母乳库启动当天，已有几位爱心妈妈前来
捐赠母乳。

和睦家医疗已经连续十二年为北京、
上海地区血站提供无偿献血，连续五年与
崔永元公益基金会携手，每年为基金会资
助的乡村教师提供免费体检。连续四年牵
手韩红爱心慈善基金会，走进贵州、甘肃
等贫困地区，为边远地区群众提供免费医
疗服务。

余之刚：德不近佛者不可为医
□ 本报记者 王 凯

本报通讯员 张瑞雪

“德不近佛者不可为医，才不近仙者不
可为医。”中秋前夕，刚刚荣获“2017年度
全国卫生系统先进工作者”称号的山东大学
第二医院乳腺外科主任医师、博士生导师、
泰山学者余之刚教授，对自己所从事的医生
职业，有着深刻的理解。

医生一句话，就能让病人变安稳

医生的理念很重要，对病人影响非常
大。余之刚介绍，病情什么阶段、怎么处
理，处在不同的时期，治疗的目标也各有不
同：早期，在治好病的情况下照顾好病人的
生活质量；中期，要部分牺牲生活质量，延
长寿命；晚期，则应侧重于让病人活得有质
量，不能为多活几个星期，花费太多，让病
人活得很痛苦，没有质量。

乳腺增生在女性当中很普遍，发病率高
达70%、80%，甚至90%。困扰病人最大的问
题，在于乳房的疼痛和不适感，这种疼痛和
不适感，会让病人夜不能寐，严重地影响生
活质量；而造成乳房不适感或者说乳痛症的
最根本的原因是精神因素，病人看的医院越

多、看病次数越多，接受“乳腺增生”的概
念越明确，给她带来的思想负担越重，不适
感就会更加严重。

事实上乳腺增生，仅有少一部分会恶
变，绝大部分是良性。医生，要有能力把它
区分开，在看病的时候就可以告诉那些不会
恶变的患者，让她们安心地生活。从某种意
义上讲，这是一种精神注意力的转移疗法，
也是一种心理暗示，这种心理暗示，医生一
句话，就能让她在心理上变得安稳。然后，
告诉患者只需要注意一下生活方式，尤其要
好好休息、调整心态等。

这样做的效果是药物无法替代的，能让
她知道自己怎么去调节生活。人的一生，每
个时间段，都有调整个人生活节奏的需求；
而如果说她不知道具体情况，医生也只是针
对疾病给开药，可能病人有了安慰，感觉吃
了这个药真有用，但是吃了之后，病人过几
天又会来找医生……无形之中，又增加了病
人的心理负担。

医生还应是哲学家

“这也正是为什么很多老一辈医生，做
到最后，除了医生之外，还是哲学家！”余
之刚认为，做一个好医生，包含了很多的哲

学问题，在没有核磁共振、超声、CT等检查
设备的时代，也一样看病，因为他们对自己
的经验，有一个很好的总结，能让后辈接受
并传承仅仅知道“这种病该怎么治！”只是
针对病，而不是对人。医生面对的是病人，
所以就既要看病，又要看人。

如果一个医生仅仅知道治病，他的行医
过程是不完整的。医生对疾病的认识和对病
人不同的反应、态度对病人有很大影响。病
人有不同的教育背景、不同的社会经济地
位，个人的诉求也自然而然不同，医生需要
了解这些，能在治疗的同时，尽可能满足病
人的各种诉求。对于晚期病人，医生不可能
解决所有的问题，但能够保证从某一点解
决，比如说解决患者十个需求当中的一两个
需求，那病人也会满足。

把病人当亲人，核心是以病人为中心。
一个好的医生能够设身处地为病人着想，医
生的一句话一个演示一个举动，所起到的效
果不是药物所能取代的。很多老教授查房
时，遇到情绪紧张的病人，就会拍拍肩，用
手抚摸一下病人的肩膀，这会给病人带来心
理安慰，由原来的紧张和焦虑变成一个比较
平和的状态。

与病人交流沟通的方式方法以及水平，
还有对于病人心理状态的评估以及处理是一

个临床医生必须具备的素质。

人文素养，医生所缺的课

病人对医生的信赖感很重要。余之刚常
常遇到这类情况，很多病人复查结果出来，
其他诊治的医生告诉他“都正常”，他依然
要跑来让余之刚再帮忙看一下，这个结果到
底正常还是不正常，再检查一下，伤口、局
部有没有问题。“这就是一个前期沟通所留
下的，他对你的依赖感，即是说，我说到病
人心里头去了。”余之刚说。

“病人为什么信赖你？人生病是最无助
的时候，患者甚至不知道自己能活多长时
间？能怎么活？就会思考这个医生是不是值
得终生信任！医生凭什么能赢得病人的信
任？第一是换位思考，第二是用最简单的语
言，让病人理解你的想法。这是我所认识的
我父辈的绝大多数医生都具备的基本素质，
也是现在一批好医生、名专家，也同样具备
的基本素质；而现在很多临床医生，仅仅注
重基本的技能，比如会做什么手术、会看什
么病、会看什么CT片子等等，欠缺的，往往
不是技术，不是操作技能，也不是科研能
力，而是最基本的做医生的人文素养！”余
之刚说。

□ 责任编辑 张西可

博兴开展第11个

世界狂犬病日宣传
□张健 王凯 报道
本报博兴讯 9月28日是第11个世界狂犬病日。

博兴县疾病预防控制中心走进纯化镇通过悬挂横幅、
摆设展板、发放宣传资料等多种形式为市民提供疑难
问题咨询，宣传如何预防狂犬病等知识。

全县共出动宣传员71人，车辆11辆，累计发放宣
传单、宣传画等预防狂犬病资料14000余份，接受咨
询2000余人次。

广告

□焉然 王凯 报道
本报济南讯 近日，山东省立医院顺利完成一例

直接经皮内镜下空肠造瘘术，为上段食管梗阻、胸腔
胃并食管气管瘘的患者解决进食困难的问题。

患者为一名中年女性，因“上段食管梗阻、食管
气管瘘”入住山东省立医院东院内科综合科。复查胃
镜见食管距门齿17cm处糜烂、管腔狭窄、与气管相
通，且由于患者食管癌术后胸腔胃。经科室讨论、充
分评估患者病情后，决定实施直接经皮内镜下空肠造
瘘术，并取得成功，术后患者经造瘘管行肠内营养。

经皮内镜下空肠造瘘术，与传统的外科手术空肠
造瘘术相比，具有操作简便、快捷，创伤小、并发症
少的优点，能显著提高患者生活质量。

山东省立医院开展

经皮内镜下空肠造瘘术

□贾志刚 伊丽明 王凯 报道
本报青岛讯 近日，“第三届青岛国际医学论

坛”在青岛举行。本次论坛作为世界华人医师协会
年会分论坛，以“慢病管理——— 传承与创新”为主
题，邀请国际知名专家，分享国际前沿学术进展，
共同探索慢病防治研究，携手构建新型慢病防治诊
疗体系。

论坛期间，来自法国、加拿大、新加坡等国家的
知名教授，与青岛市市立医院(集团)签订了柔性引进
人才工作协议，被聘请为该院的客座教授，将推动青
岛临床疑难危重病的救治、国际最新技术及科研等工
作的开展。青岛市市立医院( 集团) 总院长宣世英介
绍，深化双方的专业合作，将共同为推进医学事业的
发展作出更大贡献。

本次论坛由青岛市卫生计生委和青岛市市立医院
(集团)共同主办。

第三届青岛国际

医学论坛举行
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