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208 905-44

济南市市中区井家沟村村内靠近高
铁附近，仍有许多板房未拆除，附近路面
积水严重，尘土飞扬，环境很差，臭气熏
天。

济南市 水、大气

1 .经市中区七贤街道办事处现场核实，井家沟村靠近高铁板房系井家沟村村民加建的六处违章建筑。2 .现
场发现该道路有积水，未发现扬尘、臭气熏天的情况。旱季无水时，道路易产生扬尘。3 .该路段属于军供站出资
修建的道路，位于军供站西侧，是进出军供站的必经之路。因过往车辆长期碾压，路面两头高、中间低，雨水天
气易积水，无排水设施。

是 责令改正

1 .市中区七贤街道办事处已将六处违章建筑列入第
三期第三部分拆违拆临工作台账，七贤街道办事处将严
格按照拆违拆临工作节点予以拆除。2 . 9月6日，七贤街道
办事处协调市中区环卫管护中心调用抽水车现场清排积
水，当日，路面积水已经全部清理完毕。七贤街道办事处
联合有关部门与部队加强沟通，争取军民共建，共同对该
路段进行维护，加强巡查，及时清理积水。

209 905-45
济南市槐荫区裕园小区7号楼的燃气

壁挂炉排气口伸向楼道，产生的有害气体
对人体产生影响。

济南市 大气
槐荫区裕园小区7号楼有一家住户安装了燃气壁挂炉，因房屋构造原因（中户），将排放口置于单元楼道

内，造成废气排放扰民。目前非采暖期未使用。
是 责令改正

1 . 9月6日，槐荫区中大槐树街道办事处对该住户进行
了走访并沟通交流，要求该住户对安装的壁挂炉进行拆
除，后期由社区帮其联系供暖部门办理集中供暖。9月7日，
该住户已自行拆除壁挂炉。2 .槐荫区政府责成中大槐树街
道办事处进一步加大巡查力度和管理力度，鼓励居民积极
参加集中供暖，为周围居民提供良好的生活环境。

210 905-46
济南市市中区大观园街道山东省工

商银行办公楼的中央空调外机（可能是排
气扇）噪声扰民，曾反映过但未解决。

济南市 噪声
1 . 9月6日，市中区环保局委托第三方检测机构对山东省工商银行办公楼配电室通风机、油烟净化箱外机、

中央空调冷却塔进行噪音检测，检测数据分别为51 . 5dB(A)、51 . 4dB(A)，均符合《城市区域环境噪声标准》1类区
域要求。2 .经查阅12345热线工单记录，大观园办事处未接到过山东省工商银行办公楼噪音方面的投诉。

是 其他
9月10日，市中区大观园办事处联合工商银行在其周

边公示监测结果，争取周边居民理解。

211 905-48
济南市市中区王官庄小区1区24号楼

西头有三处违章建筑，周围垃圾遍地，环
境脏乱差。

济南市 垃圾

1 .经市中区王官庄街道办事处核实，王官庄小区一区无24号楼，来信人反映实际为四区24号楼西头的三处
违章建筑，市中区王官庄街道办事处已将此处列入第三期第三批违法建设拆除任务台账。2 .市中区王官庄环
卫所每日对辖区进行四次清扫，9月6日下午现场查看，该楼周边地面仅有树木掉落的枝叶及一处随意丢弃的
垃圾。经调阅12345热线工单，未接到过类似的投诉案件。

是 责令改正

1 . 9月6日，市中区王官庄街道办事处联合区城管执法
局对王官庄小区四区24号楼西头的三处违章建筑进行拆
除，9月7日拆除完毕并清理全部拆除垃圾；2 . 9月6日，王官
庄街道办事处组织要求环卫保洁人员对该区块周边加大
日常保洁力度，针对秋后落叶增多的情况，及时调整日清
扫及捡拾频次。

212 905-49

1 .济南市槐荫区阳光100五期H区西侧
门有一“米全羊烧烤”，油烟严重。北侧有
一垃圾中转站，异味很大；2 .历下区旅游路
鱼翅皇宫大酒店属于违章建筑，侵占大量
山体。

济南市
生态、
大气、
油烟

1 .“米全羊烧烤”店名称实为“米好全羊家常菜”，位于阳光100小区五期H区西侧门，其餐饮油烟扰民问题
已在8月20日第九批818-55号转办件办理中于8月21日落实关停取缔，经营设施、设备清除完毕。阳光100小区H
区北侧垃圾中转站，规划、设计、建设标准均符合相关规定，该小区万怡物业公司负责日常保洁，槐荫区城管局
负责生活垃圾日常清运。9月6日，槐荫区振兴街街道办事处联合区城管局现场检查发现，该垃圾中转站卫生保
洁不到位，垃圾箱体外有存量生活垃圾，有异味。2 .经调查，鱼翅皇宫大酒店位于旅游路6号，房屋所有人为济南
环山集团总公司，建于1997年，1999年竣工，土地性质为国有划拨，无规划手续，房产建筑面积约6万平方米，房
屋竣工后未补办手续；2007年市国土资源局对环山集团处罚34 . 6万元。在建设过程中不存在开山、侵占山体问
题。2003年出租给退伍择业军人开办的济南历下千禧鱼翅皇宫大酒店。

是
关停取缔、

其他

1 .槐荫区振兴街街道办事处进一步加大对阳光100小
区巡查力度，防止餐饮油烟扰民问题回潮。9月6日，振兴
街街道办事处对万怡物业公司下达整改通知，要求再次
对该中转站进行卫生清洁、净化，做好保洁记录。槐荫区
城管局加大垃圾清运频次，每天两车次，确保垃圾清运及
时，消除异味污染。2 .千佛山街道办事处已将鱼翅皇宫大
酒店使用房屋上报市第二期拆违拆临台账，等待市依法
整治违法违章建设领导小组办公室给予认定意见后进行
分类处置。

213 905-52

前期反映“济南市市中区金都大酒店
的洗衣机房属违建，长期排放大量异味、
噪音，严重污染周围环境”的问题（受理编
号819-58），举报人对处理结果不满意，目
前仍有噪声影响生活。

济南市
大气、
噪声

来信反映8月20日第九批819-58“济南市市中区金都大酒店的洗衣机房属违建，长期排放大量异味、噪音，
严重污染周围环境”，6月26日，市中区环保局已对洗衣房进行了噪音检测，检测结果噪音排放达标；市中区六
里山办事处已将金都大酒店洗衣机房列入第三期第三批拆违拆临新增台账，7月6日，六里山办事处向金都大
酒店下达了《责令限期拆除的通知书》，8月21日，金都大酒店已将洗衣房设备全部清运完毕，8月22日洗衣机房
拆除完毕。

是 其他
9月9日，市中区六里山办事处已在金都大酒店原洗

衣房位置张贴公示噪音检测报告，并组织金都大酒店与
周边居民见面沟通，争取附近居民理解支持。

214 905-54

济南市市中区王官庄大众广场南墙
有一排违建房，此处堆积有废旧遮阳网，
散发异味，环境脏乱。该广场东侧马路上
有一处铁棚子，污水乱排，垃圾遍地，异味
刺鼻。

济南市
大气、水、

垃圾

1 .此市场是2007年2月济南市房地产开发公司建设王官庄小区时建设的配套设施，后转交给王官庄街道办
事处管理。王官庄大众广场南墙的一排房屋为该副食品市场的配套建筑。此处屋顶搭建的遮阳网是商户自行
搭建用于遮阳，气温炎热容易产生异味。2 . 2015年，针对原有马路市场占道经营脏、乱的现象，王官庄街道办事
处在大众广场东侧新建市场，设置一排铁棚子约150米，原为市场经营业户销售使用，停业整顿后未划分用途。
铁棚子无供水设施，无污水排出。此处地势低洼，积存部分雨水，个别在王官庄大众广场活动的居民，存在乱扔
垃圾行为。3 .由于市场重新为商户划分经营范围，2017年7月大众广场东侧新建市场已停业整顿，预计10月底整
改完毕。

是 责令改正

1 . 9月6日，大众广场南墙屋顶搭建的遮阳网已于当天
拆除完毕，市中区王官庄街道办事处要求大众广场南墙
的沿街经营商户全部进店经营，加大对济微路副食品市
场的监管力度，督促其做好市场内部管理。2 . 9月6日，市中
区王官庄街道办事处对大众广场东侧存积的雨水进行了
清理，并清洗地面；同时，加大日常保洁捡拾力度，及时清
理乱丢乱弃。3 .王官庄街道办事处在大众广场周边增设垃
圾桶，联系环卫所随时对积水路面进行清理；结合创建文
明城市工作，对大众广场及周边加强文明提示和劝导。

215 905-56
济南市经十西路6009号，济南润华检

测线对面的昊中自动化车间，生产时噪声
扰民。

济南市 噪声
昊中自动化车间实名为济南昊中智能科技有限公司，位于经十西路6009号，占地5400平方米，从事智能通

用设备生产，年产智能通用设备50台（套），环保审批、验收手续齐全。该单位只在白天生产，夜间不生产，使用
钻床、铣床、行车等设备产生噪音，已采用减振、消声降噪措施，但有部分门窗破损存在噪声扰民情况。

是 责令改正

1 .槐荫区环保局要求该单位严格落实环评审批意见，
采取措施减少噪声排放。立即对所有生产设备进行自检
保养，及时修缮破损门窗并保持密闭作业。2 . 9月6日，槐
荫区环境监测中心对该单位厂界噪声进行了现场检测，
经检测，噪声值为56 . 7分贝，达到《工业企业厂界环境噪声
排放标准》(GB12348—2008)二类功能区排放标准。3 .槐荫
区政府责成区环保局加大对该单位的现场检查力度，确
保其严格遵守环保法律法规，落实各项污染防治措施。

216 905-57

济南市航运路东首北全福小区36号
楼对面苏鲁超市存在违建，高音喇叭与运
货车辆噪声影响北全福小区居民生活。苏
鲁超市东面趵突泉啤酒屋在路边进行食
品加工，有油烟污染。

济南市
噪声、
油烟

苏鲁超市存在违法建筑1处，建筑面积869 . 75平方米。该处超市原为北全福便民市场的室外部分，北全福便
民市场建于2002年，是整个北全福小区配套项目。该市场原室外部分私搭乱建，存有活禽宰杀、污水横流现象，
卫生环境脏乱差。2016年该市场承租人路某某出资对市场室内部分进行装修，对室外进行棚建（现为苏鲁超
市）。区公安分局民警到苏鲁超市进行检查时未发现超市存在高音喇叭。未发现趵突泉啤酒屋在路边进行食品
加工问题，所销售的菜品均属配送，无油烟污染。

是 责令改正

历城区政府责成全福街道办事处和区公安分局采取
以下措施：1 .依据济南市依法整治违法违章建设领导小组
文件（济整违字[2017]20号）之规定，已将苏鲁超市列入“拆
违拆临”后续认定和分类处理台账。2 .要求该超市负责人
严禁用高音喇叭招揽客户。3 .要求该超市管理人员对进
出车辆严格管理，禁止噪声扰民，并加强对该超市的日常
巡查。4 .排查中发现趵突泉啤酒屋规定的营业范围仅限于
冷鲜肉出售，对此要求该店立即进行了现场整改并清空
啤酒屋内所有与冷鲜肉销售无关的经营性器具，撤掉啤
酒屋门头广告。

217 905-60

济南市历下区历园小区环境问题：1 .
菜市场垃圾未及时清理。2 .小区内犬吠声
扰民。3 .小区12号楼楼顶有装修垃圾堆积。
4 . 10号楼1单元103室，夜间噪声影响休息。

济南市
垃圾、
噪声

1 .历园便民市场原是一条自发形成的具备一定规模的马路市场。2014年5月，东关街道对历园马路市场进
行了改造，市场改造后共设有蔬菜、水果、百货等47个摊位、商铺26间，共73家。优先安置生活困难、低保户等
100余人从业，不收取所有经营商户的任何费用。9月6日15：20东关街道办事处、区城管、市场监管、城管执法、环
卫、安监、环保及社区相关负责人现场走访市场经营业户，未发现放置的垃圾桶出现满溢现象，未发现垃圾收
集不及时现象。2 .历园小区居民共办理犬证85个。由于小区为老旧开放式小区，小区内确实存在少许流浪犬。3 .
经现场查看该小区12号楼顶装修垃圾为拆除原楼顶违章建筑后遗留形成。该楼为7层共6个单元，7层均有通往
楼顶的消防通道，因此有居民在楼顶堆放部分装修杂物、垃圾。4 .经调查10号楼1单元103室承租人违规开设棋
牌室，共有3张麻将桌。

是
责令改正、
关停取缔

1 .历下区城管局继续做好历园市场垃圾一天进行两次
清运，每天早5:10与下午15:00由垃圾清运压缩车到达市场将
市场垃圾全部清运，共计大桶15个，小桶23个。环卫所每周
利用电动高压清洗车对市场道路进行冲刷，保持良好的市
场环境卫生。2 .公安派出所及时为居民办理养犬证，督导犬
主严格执行《济南市养犬管理规定》。社区积极宣传、倡导
文明养犬，督促犬主严格遵守《文明养犬公约》，自觉维护
小区环境。社区和派出所于8月29日在小区张贴文明养犬
通知，规劝居民文明养犬、规范养犬、卫生养犬，创造小区
和谐共处良好环境。9月5日，派出所民警以及社区工作人
员已经抓捕两只流浪犬送交流浪犬收容所。3 . 9月6日15时
30分，相关责任部门现场查看后，立即安排环卫、城管执
法、社区组成70人的清理工作队，连夜对楼顶杂物进行清
理。同时，对小区居民进行文明居住教育，杜绝乱堆乱放等
现象的发生。9月6日晚上已清运完毕。4 .公安分局对小区10
号楼1单元103室违规开设的棋牌室，责令其立即关停，及时
清理相关物品，杜绝复开。由公安、市场监管等相关部门从
源头严格管控，杜绝居民楼内类似场所的审批经营。9月6
日下午16时，执法人员到达现场正式通知其停止营业，经
营人程某某保证关停后不再营业。

218 905-63

济南市天桥区无影山社区无影山中
路天桥人社局北侧胡同内，食尚小饭桌西
侧的第2家住户在1楼房间内加工烤鸭，产
生刺鼻异味。

济南市 油烟
该加工烤鸭的业户位于无影山新村小区六区8号楼3单元一楼。8月15日，天桥区城管执法局和无影山街道

办事处对其下发《济南市天桥区人民政府关于依法关闭违法餐饮项目的通告》《告知书》。当天，该业户已将加
工设备和油烟设备搬离现场，自行停业，已无刺鼻气味产生。

是 关停取缔
1 . 9月6日，该业户已注销营业执照，不再经营。2 .天桥

区城管执法局和无影山街道办事处将对辖区此类违法餐
饮经营行为加强监管，防止扰民问题出现。

219 905-65
济南市长清区归德镇前封村的“长清

国舜公司”，将山转包给个人砍伐树木开
采石料，粉尘污染严重，噪声扰民。

济南市
生态、
大气、
噪声

1 .反映的“归德镇前封村的长清国舜公司”，实为“山东国舜新型材料科技有限公司第六开采矿段”。“开采
石料”问题属实，该公司于2012年9月25日成立，2014年3月26日取得《采矿许可证》，开采石料具备合法手续。“将
山转包给个人”问题不属实，该公司自主开采、加工、销售石料，未将山转包给个人。2 .反映的“砍伐树木”问题
属实。3 .反映的“粉尘污染严重，噪声扰民”问题不属实。该矿段现场无开采现象，部分土地已平整恢复种植农
作物，不存在粉尘污染和噪声扰民情况。

是 责令改正

1 .长清区政府责成区国土分局、林业局、环保局、
归德街道严格依法依规对企业加强巡查监管。2 .长清区
林业局责成该公司9月8日前将树木补种完毕。该公司已
按期完成补种任务。3 . 2017年5月31日，长清区林业局对
该公司在未办理林木采伐许可证的情况下擅自用挖掘机
破坏树木问题进行立案调查（林罚立字[2017]13号），并
依据《森林法实施条例》第41条的规定，于2017年6月13
日对该公司下达了《林业行政处罚决定书》（长林罚书
字[2017]第13号），作出“罚款3360元，并责令其补种树
木48棵”的行政处罚。之后，未再发现该矿段有毁坏林
木的行为。

220 905-71
济南市章丘区曹范镇北曹范村北部

青旗山，有破坏山体植被开发建设的行
为，破坏生态环境。

济南市 生态

青旗山周边有房地产开发建设项目1处（青旗山花园），存在部分山体植被损坏的建设行为2处（玉皇庙修
建、扶贫基地建设）。1 .青旗山花园由济南增富房地产开发有限公司于2007年开发建设，占地35840平方米，建设
规模8067 . 35平方米，土地证号2008年第19002号，建设工程规划许可证编号01100378，建设工程施工许可证编号
270122034-08，环评批复号章环报告表[2007]6号，建设手续齐全，已于2015年完成项目建设。不存在破坏山体植
被开发建设的行为。2 .玉皇庙是2005年由当地群众自发组织筹集资金，在有300年历史的文昌阁和石大夫庙原
址上进行建筑修复，面积600平方米，建设过程中存在损坏部分树木现象。3 .扶贫基地由两个项目组成，分别是
由马庄、吕家、龙埠、清泉、太平、大北头六村整合利用产业扶贫资金联建的吨包加工扶贫项目和叶亭山村省级
发展壮大村集体经济项目，总投资375万元（资金来源是扶贫资金和叶亭山村发展壮大村集体经济项目资金），
占地5 . 7亩，建有车间2处、2800平方米，建设过程中存在破坏部分植被现象。

是
立案处罚、
责令改正、

问责

1 .章丘区国土局按程序下达《行政处罚听证告知书》等
法律文书，依法进行处理 (青旗山扶贫基地处罚文号2017-
3037，罚款14910元；玉皇庙处罚文号2017-3038，罚款31935
元)。曹范街道责令青旗山扶贫基地、玉皇庙所在行政村及
当事人立即对土地裸露区域栽植绿化苗木，恢复植被。2 .章
丘区曹范街道办事处加大对青旗山周边的巡查监管力度，
严防违法开发建设和破坏山体植被行为发生。

诫勉谈话1人、
通报批评2人。

221 905-74
济南市长清区峰山路路面破损，扬尘

污染严重。
济南市 扬尘 经调查峰山路局部存在路面龟裂，个别检查井口下沉，造成通行大货车撒漏，产生扬尘污染。 是 责令改正

1 .长清区政府责成区住建委立即对破损路面进行整
治维修，9月7日开始施工，截至9月13日已整改完毕；2 .责
成区城管局加大道路清扫保洁力度，及时清理撒漏物，增
加洒水频次，抑制扬尘污染；3 .责成区交通局、公路局、交
警大队进一步加大超限超载货车整治力度。

222 905-75

1 .泰安市宁阳县葛石镇谭厂村村内搅
拌站（麒洲商砼）距离居民区约150米，生
产噪声、烟尘污染严重。2 .宁阳县谭厂村粮
局华振集团种鸡养殖厂离居民区距离过
近。

泰安市
噪声、
大气、
其他

本件为重复投诉，反映问题与第九批次819-42号案件部分相同。群众反映两家公司分别为泰安东城混凝
土有限公司和山东大宝养殖加工有限公司宁阳分公司。2017年8月底，宁阳县环保局曾对东城混凝土有限公司
未验先投、大宝养殖未批先建违法问题分别下达了《行政处罚决定书》和《责令改正违法行为决定书》，要求立
即停产进行整改，分别处罚款4万元和5万元。9月6日，宁阳县环保局、葛石镇政府联合对交办件进行再次调查。
1 .泰安东城混凝土有限公司：经使用测距仪实地测量，商砼站距居民区最近距离约250米，商砼站在办理环评手
续时没有强制性的距离要求。为防止企业私自生产，葛石镇政府已于2017年8月22日对其采取了断电措施，至今
未恢复供电，该企业处于停产状态，不存在生产噪音、扬尘污染严重问题。2017年8月份县环保局对该公司混凝
土加工项目进行了验收监测，监测数据显示，噪声、粉尘等指标均符合相关标准要求。2 .山东大宝养殖加工有
限公司宁阳分公司：该公司距离最近居民区距离约200米，不足畜禽养殖行业500米防护距离的要求。

是 关停取缔

1 .葛石镇政府将加强监督，确保泰安东城混凝土有限
公司取得验收手续之前不得生产。2 .因山东大宝养殖加工
有限公司宁阳分公司与村庄距离不满足卫生防护距离要
求，无法办理环保审批手续，要求葛石镇政府监督养殖场
处理存栏畜禽后不再进行养殖，做好养殖场的搬迁工作。

223 905-76
泰安市新泰市东都镇祝福村水库有

人用网箱养鱼，导致水质污染严重，多次
向环保部门反映，均未解决。

泰安市 水、其他

1 .信访人反映的“新泰市东都镇祝福村水库”是新泰市东都镇祝福庄村水库。1965年由新汶县组织建设，主
要用于防洪、灌溉及养殖，总库容664万立方米，水面面积650亩，最深处约12米。规模为小（1）型水库且不属于城
镇集中式饮用水源地，其产权属新泰市东都镇人民政府，承包经营、日常安全管理等均由新泰市东都镇人民政
府负责，新泰市水利和渔业局只对水库的安全管理予以监督。2 .经查，2009年由东都镇祝福庄村委承包管理使
用，水面养殖由本村村民梁某某等人承包，承包期限为15年。2016年5月经梁某某等承包人同意，由蒙阴县云蒙
景区的公某某、亓某某两人在该水库从事网箱养殖，并于当年秋季在水库内开始养殖草鱼，共投放了34个网箱

（尺寸：6×6米），周期为8个月。每个网箱养草鱼约1000至2000条。现在每条鱼重0 . 7-2市斤左右。喂养的饲料为山
东沂水六合饲料有限公司生产的“混养成鱼配合饲料（526B）”。该行为违反了《新泰市全面实行河长制工作方
案》中“禁止在河湖（含水库）中设置人工投饵网箱或围网养殖”的有关规定。3 .新泰市环境监测站工作人员对
水库提取水样进行监测，除总氮超标0 . 40倍，其他指标均符合《地表水环境质量标准》（GB3838-2002）Ⅴ类水质
标准。经调查，总氮超标原因主要是水库周边农户使用化肥，雨水径流汇入水库造成的。4 .新泰市环保局自
2015年1月1日至今未收到过各级相关部门关于东都镇祝福庄村水库因网箱养鱼造成污染的反映。

是 关停取缔
东都镇政府根据新泰市《市委办公室、市政府办公室

关于印发<新泰市全面实行河长制工作方案>的通知》要
求，已于9月13日将水库中的网箱全部清除。

中央环保督察组向山东转办群众信访举报件及边督边改公开情况一览表(第二十六批)
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