
序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 污染类型 调查核实情况 是否属实 处理类别 处理和整改情况 责任人被处理情况

62 3348

青岛市李沧区黑龙江中路480号，

伟东书香郡小区，夜间工地施工、大车

运输噪声扰民。

青岛市 噪声

1 .信访人反映的黑龙江中路480号，伟东书香郡小区，为下王埠城中村改造项目G区三期项目施工

现场，主体工程已完工，目前正处在后期装修阶段，计划2017年10月完工。2 .经查，在前期施工以及回填

土作业时，大型运输车辆存在噪声扰民问题。

是 责令改正

1 .环保李沧分局要求施工单位加强建筑工地的

管理，禁止夜间（22时至次日6时）进行产生环境噪声

污染的建筑施工作业；设置门禁，夜间（22时至次日6

时）禁止作业车辆、运输车辆进出工地。2 .环保李沧

分局严格实施24小时值班制度，加强对辖区建筑工

地的监管。一旦发现夜间（22时至次日6时）违规施工

扰民现象，将严格依法进行查处。3 .李沧区交警部门

加强该区域夜间巡查，严查严管上路行驶的渣土

车，一旦发现违章行为，按上限进行处罚。

63 3351

前期反映“济南市历下区姚家街

道办事处大地锐城小区附近汇隆广场

商业楼上面安装的中央空调，噪音扰

民严重。”的问题（受理编号760），举报

人称该问题至今未得到彻底解决。

济南市 噪声

2017年8月18日现场检查时，发现此处空调采用水冷系统，噪声较小，经检测噪声合格。为了尽量降

低对周边居民的影响，姚家街道办事处和职能部门与汇隆广场管理方进行了沟通，建议汇隆广场商业

楼物业公司在空调制冷机与居民楼之间加装一道隔音板；但由于此处空调采用的是水冷系统，需要自

然风力吹动，如设置隔音板，空调将无法正常使用。为此，汇隆广场管理方采取了关闭两组机器，只留

下两组正常使用的方式，降低对居民的影响。9月6日，历下区姚家街道办事处和区环保局执法人员再

次赴现场查看，发现该广场只运行了两台机器。区环保局检测人员对其空调噪声进行了检测，符合国

家规定的排放标准。

是 其他

1 . 9月7日历下区姚家街道办事处和区环保局联

合对汇隆广场物业送达了《关于治理中央空调噪声

的函》，建议汇隆广场管理单位采取噪声污染防治

措施，最大限度降低噪声排放。2 .区环保局将该单位

纳入“环境执法双随机”系统，进一步加强对汇隆广

场设备噪声的监督管理。

64 3352

青岛胶州市胶北街道办事处北关

工业园浙江路5号，青岛宝通电力环保

设备有限公司（该企业经常更换名

称），向道路两侧排污水导致举报人种

植的树木死亡，向青岛市、胶州市环保

局反映多次未得到解决。

青岛市 水、其他

1 .青岛宝通电力环保设备有限公司未办理环评审批及验收手续，经营范围是电站锅炉辅机、汽轮

机辅机设备及配件、钢结构、石油机械设备设计、制造、销售（以上均不含特种设备）。目前该公司主要

生产电站锅炉辅机配件、电厂环保风门设备。主要原材料是钢板、型材，工艺流程是切割、焊接，产品用

于电厂通风管道调节风量等。信访人反映的树木是位于该厂东侧约150米种植的普通速生杨。2 .经查，

该公司生产过程中不涉及生产用水，不产生生产废水，生活污水排入城市污水管网，在该公司道路两

侧未见枯死树木。3 .信访人曾于2016年7月、9月向胶州市环保局反映过胶州市北关工业园排放污水导

致种植的杨树枯死的问题。胶州市环保局在接到信访件后，按照工作程序进行了调查取证，未发现信

访人种植的杨树周边及沟内存在废水的现象，并且也未发现周边有企业排污。

是 关停取缔

青岛宝通电力环保设备有限公司未办理环评

审批及验收手续，胶北街道办事处已将其列为新增

“散乱污”企业，于9月7日完成企业“两断三清”。

65 3353

青岛胶州市中云农贸市场南门前

的寺门首路，被人占道经营，倾倒垃

圾、污水，环境脏乱差。

青岛市 垃圾、水

1 .中云农贸市场位于胶州市寺门首路中段，是胶州市商业中心区域，也是胶州市最大的农贸市场。

2 .经查，中云农贸市场早市交易集中时间为每天早晨5点至8点，有市场冒市和海产品搬运过程漏洒水

情况。由于买菜市民、车流较多等原因，环卫保洁不能及时跟进，造成经营时间段内环境卫生较差。9月

6日现场检查，此路段半封闭正在改造，雨污排水管道已回填完毕。现场有部分流动摊点，道路环境脏

乱差。

是 责令改正

1 .胶州市建设局于今年7月份对此段道路及雨

污排水管道进行半封闭整修。目前，该段道路整修

已接近收尾，项目竣工后可缓解此路段车流量，确

保雨污分流排放。2 .胶州市综合行政执法局加强对

寺门首路农贸市场附近流动摊点的整治规范，早晚

错时值班值守，对占路经营行为进行整治。3 .胶州市

市场服务中心加强对市场业户的管理，确保市场业

户不在场外经营；中云街道办事处增设垃圾回收

点，加大市场门前卫生保洁力度。

66 3354

临沂市河东区太平街道办事处大

刘家寨村中心街南的煎饼店，冒黑烟，

污染环境。

临沂市 大气
反映的煎饼店为刘某某经营。在煎饼机引火时，使用木材或秸秆助燃，产生黑烟，造成空气污染，

在加工过程中使用无烟煤炭，不产生黑烟。
是 责令改正

2017年9月6日，太平街道办事处责令清除现场

煤炭，改用清洁能源进行加工。

67 3355

前期反映“济南市历下区龙洞街

道龙洞村，倾倒渣土、破坏树木”的问

题，两次公示结果均与实际情况不符，

目前倾倒渣土的情况仍然存在，处理

结果中提及签订的合同不符合国家土

地法，土地性质仍为村内集体建设土

地，且当时办理的砍伐证已超过实际

砍伐面积。当地政府违规动用警察，扣

押举报人的电脑和相关证据。举报人

要求清除渣土、追究相关人员责任。

济南市 其他

2006年以来，由于奥体中心片区和南四村旧村改造等大规模建设，产生大量的建筑渣土。部分龙洞

村居民为牟取利益，私自将渣土存放于软枣峪，开发过程中，一些施工队伍和运输单位为节约成本，私

自将渣土倾倒到山脚下，形成了大量的渣土堆。目前现场渣土正在组织外运和土石方回填使用，继续

倾倒渣土情况不存在。1 .龙洞村东山渣土堆积形成原因及情况。软枣峪区域:此处堆积的为京沪高速济

南连接线项目二标段项目施工期间所产生的石渣。该项目土石方工程由山东润民置业有限公司承接，

施工期间所产生石渣就近暂存于项目南侧的龙洞村东山软枣峪区域，形成石渣堆积，总量约15万立

方。2 .鼎秀家园项目场区外南侧山坡:经对现场进行调查核实，此处长期堆积有大量渣土，影响周边环

境。3 .龙洞村西山渣土堆积形成原因及情况：经查，该处所堆积的为中铁四局在承建浆水泉隧道工程

（二环东路南延和二环南路东延工程）施工过程中所产生的石渣、石料，由山东盛大路桥工程有限公司

（盛大石料厂）现场加工，供中铁四局建设该项目工程施工使用。4 .区国土局核实，龙洞村周边渣土堆放

点，既有国有土地，也有集体土地。经区发改委核实该渣土倾倒区域包含两部分：一部分属城投集团征

地范围，不属于林地；另一部分为京沪高速济南连接线工程龙鼎隧道东、西口施工现场，该工程已办理

了林地占用手续，林木采伐面积为8 . 76公顷，未超出采伐面积，不存在违法破坏林木问题。5 .经调查，龙

洞派出所接到孟家村民杨某报警称，一个网名“济南市龙洞村李某某”的微博在新浪公共平台上发表

污蔑杨某的文章，为此派出所展开调查，因办案需要，派出所仅对李某某的电脑主机进行扣押用于侦

查，并无扣押其他物品。

是
责令改正、

约谈、问责

9月6日，历下区政府办公室下发了《济南市历下

区人民政府办公室关于印发历下区龙洞片区渣土

综合整治实施方案的通知》（文书号：历下政办发

〔2017〕39号），对龙洞片区的建筑渣土进行全面综合

整治，明确了整治任务、责任主体单位和监督管理

单位以及完成时限。1 .针对东山软枣峪堆积的石渣

问题。2017年8月14日，历下区龙洞街道办事处、区执

法局、区园林局、区渣土办联合对山东润民置业有

限公司下达了《限期清理通知书》，要求其对软枣峪

暂存的石渣立即进行清运，并于2017年12月31日前

全部清运完毕。清运工作自8月14日启动，截至目前

共清运石渣约36860立方。2 .关于鼎秀家园项目场区

外南侧山坡堆积的渣土问题。经与鼎秀家园项目部

对接协调，现鼎秀家园项目现场正在进行土石方回

填施工，需使用大量回填土。该项目负责人表示,此

处所堆积的渣土回填施工可基本用完。待堆积渣土

回填使用完毕后，中建八局二公司鼎秀家园项目部

将对原渣土堆积处采取场地整平、基础简易绿化等

措施进行整治，进一步改善周边环境。3 .关于西山堆

积的石渣问题。随着二环东路南延和二环南路东延

工程建设的推进，该处暂存石料将陆续使用，待工

程建设完毕，所有石料将使用完，并停止生产。该处

暂存石渣于2017年12月31日前清理完毕，然后由山

东盛大路桥工程有限公司、中铁四局绿化提升，恢

复原貌。4 .龙洞街道办事处加强对龙洞村渣土堆放

点监督管理，组织人员实施二十四小时不间断巡

查。5 .因渣土监管不到位，已约谈3人。

问责情况同受

理编号829-07号案

件

68 3356

临沂市河东区相公街道驻地北京

东路，塑料工业园内废水管道无防渗

措施，污水渗透地下，污染地下水。

临沂市 水

1 .该塑料工业园污水管网由山东冠蒙建设集团有限公司于2005年5月开工建设，铺设有混凝土垫

层，经河东区建设工程质量监督站备案，于2007年5月24日竣工验收。2016年环境评价报告载明该企业

生产车间、仓库及污水管线均已采取防渗措施。2 . 2017年7月11日至今，塑料工业园处于停产整改状态。

2017年9月7日对生产区内1处30米水井及污水处理站内1处20米水井进行地下水取样监测，各项指标均

达到地下水水质Ⅲ类标准（GB/T14848-9）。3 . 2017年9月7日，发现有部分地上管道接头破损。

是 责令改正 该塑料工业园已完成破损管网检修。

69 3357

青岛市黄岛区千山北路566号，润

勃水产有限公司，夜间噪音扰民严重，

特别是设备间消防门处。向12345反映

多次未解决。该公司内有一液氨罐，距

离居民区很近，存在安全隐患。

青岛市 噪声、其他

1 .青岛润勃水产有限公司2010年在青岛市黄岛区千山北路566号投资建成了2万吨的大型冷库，

环保手续齐全。2 .经查，该公司正常生产，信访人反映的“设备间消防门”为压缩机房门，噪声源主要来

自压缩机房,与居民楼最近距离约36米。为降低噪声影响，该公司已采取的措施包括：在临近居民楼的

院墙上设置长20米、高约2米的隔音墙；冷却塔设立双层玻璃钢隔音板；压缩机房门改为不锈钢隔音

门；压缩机房窗户更换双层中空玻璃窗。2017年8月31日，区环保分局委托青岛中润监测有限公司对该

公司厂界噪声进行了监测，靠近居民楼的厂界点位昼间监测值为50 . 4分贝、51 . 4分贝，夜间监测值为

49 . 1分贝、49 . 9分贝，均符合《工业企业厂界噪声标准》Ⅲ类标准要求。2017年9月6日晚上12点以后，区

环保分局对该公司靠近居民楼的厂界噪声再次进行监测，监测值为56 . 9分贝，超出《工业企业厂界噪

声标准》Ⅲ类标准要求，噪声超标。3 . 9月4日以来，共接到投诉3次，区环保分局于9月6日到现场进行了

核实，对于噪声监测结果超标,已由区环保部门立案，对其予以行政处罚。4 .经查，该公司院内有一室外

液氨储罐，储存液氨2 . 6吨，与西侧居民楼距离约35米。不符合现行规范要求。

是
责令改正、

立案处罚

1 .黄岛区环保分局负责，对厂界噪声超标问题

进行立案调查，予以行政处罚，拟罚款5000元，责令

其9月7日起，调整压缩机开机作业时间，禁止夜间开

机，开机作业时必须紧闭门窗。2 .黄岛区环保分局加

大对该企业的监管力度，安排监测人员连续对该企

业厂界噪声进行监测，一旦监测结果超标，依法进

行立案调查并实施行政处罚。3 .黄岛区安监局负责

组织专家于9月9日对液氨罐设备使用运行进行论

证，根据专家评审意见由区安监局、黄岛街道督促

企业进行整改；在此期间，由区相关职能部门及街

道加大对企业的检查、巡查力度，加强企业安全生

产工作。

70 3358

德州市临邑县城西经济开发区：1 .

恒源街道办事处经济适用房安置区附

近的浩园化纤有限公司、远征路和花

园大街交叉口西北角附近的科信生物

有限公司、德州毅鸿塑胶有限公司及

东侧企业（不清楚名字），夜间作业，排

放刺鼻气味，污染环境。2 .花园大街南

侧恒源加油站西侧，信立泰药业有限

公司，夜间作业，偷排刺鼻气味、污水

污染环境。

德州市 大气、水

1 .浩园化纤有限公司于2013年初停止经营，将车间租赁给临邑鑫泓泡沫包装材料有限公司。2017年

6月份京津冀及周边地区大气污染防治强化督导组（第五轮）现场检查时，发现该公司发泡工序未安装

VOCs治理设施，县环保局对其下达《责令整改通知书》，6月底该公司完成整改，7月份通过环保部验收。

9月6日，调查组到达现场检查时，该公司正常生产，废气治理设施正常运行，现场及厂界无异味。该问

题不属实。2 .科信生物有限公司2017年7月3日因国家限产限售政策停产至今，污水处理设施还在运行。7

月30日，县环保局、恒源街道办事处对该企业联合检查时，发现企业污水处理站未采取密闭收集处理，

有异味产生，县环保局对其下达《责令限期整改通知书》，要求企业对污水处理站加盖密闭，将废气收

集后进行处理。9月6日调查组到达企业现场检查，企业处于停产状态，未发现生产迹象，污水处理站密

闭设施正在施工过程中，有少许异味产生。该问题属实。3 .德州毅鸿塑胶有限公司年产5000吨煤矿用瓦

斯抽放管道生产项目正常生产，污染治理设施（加热挤出工序产生的有机废气经活性炭吸附处理后通

过高15米排气筒外排）正常运行，车间内无明显异味，厂界外无异味。该问题不属实。4 .经调查德州毅鸿

塑胶有限公司东侧企业为“山东静远化学有限公司”。县环保局于2015年3月份对该公司违规生产情况

进行了行政处罚并责令其停止生产。9月6日调查组现场检查时，该企业处于停产状态，厂界内、外无异

味。该问题不属实。5 .信立泰药业有限公司因临盘污水处理厂管网对接施工，于2017年8月29日停产，9月

5日部分车间开始生产，9月6日调查组现场检查时，该企业废气、废水治理设施正常运转，厂界无异味。

临邑县一直对该企业进行高压严管，县环保局每天进行夜查，安排工作人员和专家进驻企业，实行24

小时值班值守制，实时监控排放情况，委托第三方监测公司，对该企业开展废气检测，检测数据无异

常。另外，该公司生产工艺为连续生产，从投料开始至出料结束至少需要30多个小时，只在“夜间生产”

很难实现。该问题不属实。以上五家企业环保手续齐全。

是 责令改正

县环保局已于2017年7月30日对科信生物有限

公司下达了《责令限期整改通知书》，责令企业9月12

日前将污水处理站加盖密闭，将废气收集后进行处

理，消除隐患，整改完成前不允许生产。9月13日已完

成整改。

71 3359

潍坊市经济开发区友谊路与永兴

街交叉口新华名郡小区8号楼北，有一

空地未硬化，杂草丛生，垃圾遍地，环

境脏乱差。

潍坊市 垃圾

该处土地属于新华名郡小区建设用地，未进行硬化和绿化。一直以来该处被用于周边居民存放装

修建筑垃圾，因今年雨水较多，杂草生长茂盛。9月6日，新华名郡小区物业公司立即对地面上的垃圾、

杂草进行了彻底清理，并按照规划要求进行绿化，同时要求该小区物业公司加大巡查力度，做到垃圾

随倒随清。

是 责令改正

责令物业公司立即对地面上的垃圾、杂草进行

彻底清理，目前已清理完毕。并按照规划要求进行

绿化，同时要求加大巡查力度，做到垃圾随倒随清。

72 3360

济南市历下区姚家街道友谊苑小

区南区20号楼楼下，多家饭店排放油

烟，影响居民生活。反映多次未解决。

济南市 油烟

1 .历下区姚家街道办事处友谊苑小区南区20号楼为商住综合楼，未设置专用烟道，南北两侧共有5

家餐饮经营单位，其中2家（陕妈妈面馆、正大美食）安装了油烟净化设施，其余3家餐饮经营单位（见鲜

餐馆、超意兴快餐、意佳披萨屋）均使用电蒸箱和电烤箱，不产生油烟。2 . 9月6日检查时，正大美食已关

门停业，其余4家正常营业。3 .经调阅12345办理记录，共接到反映该转办件问题投诉2件，涉及上述5家餐饮单

位中的2家，历下区姚家街道办事处、区城管执法、环保、食药监、市场监管等部门按规定处理回复。

是
关停取缔、

其他

1 . 9月6日，历下区姚家街道办事处执法人员对5

家餐饮经营单位下达了《济南市历下区人民政府关

于依法关闭违法餐饮项目的通告》，要求其立即停

业，并于9月30日前清空餐饮设施和设备。2 . 9月10日，姚

家街道办事处联合区城市执法局、区食药监局、区市

场监管局执法人员，对5家餐饮单位依法进行取缔。

73 3361

前期反映的青岛市城阳区银河路

178号香溪庭院小区侵占绿地，私砍乱

伐问题，网上公示结果与实际情况不

符，现场处理不彻底，仍有多家未整

改，且树木砍伐与物业公司无关。

青岛市 生态、其他

1 .香溪庭院位于城阳区夏庄街道银河路178号，由北京均豪物业管理有限公司山东分公司负责管

理。2 .香溪庭院小区一期每户均配建有入户院落，2006年前后，因物业管理不规范、监管力量薄弱，已购

房业主不同程度存在侵占绿地扩院现象，目前有18户业主侵占绿地情节较为明显。3 .因部分业主反映

房屋院内外苗木存在遮光挡风、不易养护、患病生虫等问题，少数业主未向物业公司申请，私自对苗木

进行砍伐更新。4 .针对前期投诉，执法部门对2户侵占绿地情节严重的业主依法予以强制拆除，因业主

拒不配合，致使现场处理不彻底。

是 责令改正

1 .城阳区夏庄街道办事处对18家侵占绿地业主

及2户处理不彻底业户下达自行整改通知，逾期未整

改的，由执法部门依法予以拆除清理。现已完成整

改。2 .责令物业公司在两个月内将侵占的公共绿地

予以恢复。
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