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□ 本报记者 李 铁
本报通讯员 李晓燕

2017年是脱贫攻坚的关键之年，需要各
扶贫主体继续推动，更需要不断创新扶贫机
制和扶贫方式。8月29日，农业发展银行山东
省分行“政银企合作服务脱贫攻坚对接推进
会”在沂南县举行。该行主动搭建“连心桥”，
加强政银企合作，建立招聘、捐赠、贸易往来
等扶贫合作机制，探索政府、农业政策性金融
与战略客户合力服务脱贫攻坚的有效路径。

真帮实扶做好金融扶贫

近年来，作为国家唯一的农业政策性银
行，农发行发挥了在金融扶贫中的先锋、主
力和模范作用。对接会上，农发行山东省分
行行长赵富洲交出了两份“成绩单”。

在贷款规模方面，截至今年7月末，该
行各项贷款、债券投资、基金投资余额2797
亿元，较年初增加248亿元，全部投向“三
农”领域。其中，精准扶贫贷款158 . 5亿
元，帮扶建档立卡贫困人口16 . 1万人。

同时，扶贫工作实现了业务上的多项突
破：率先在全省金融系统建立服务脱贫攻坚
统揽全局的工作机制；支持农发行全国首笔
扶贫社会效应债券5亿元，并认购4 . 6亿元；
投放农发行系统首笔光伏扶贫贷款、首笔旅
游扶贫贷款各1亿元。

真帮实扶得到了各方的认可。省扶贫办
副主任邵国君在会上说，该行服务脱贫攻坚
有机构、有特色、有创新、有经验，起到了
政策性金融引领作用，形成了政策性金融、
商业性金融、合作性金融合力支持脱贫攻坚
的良好态势。

全力支持革命老区脱贫工作

临沂市是沂蒙革命老区，也是山东省贫
困人口较多的地级市，还是全省扶贫工作的
重点市。临沂市委书记王玉君在会上透露，
2016年以来，农发行临沂市分行已累计投放
精准扶贫效应贷款75 . 4亿元，居全市金融机
构首位。

对接会现场，农发行山东省分行还向临
沂贫困户捐款12万3千元。在此之前，农发行
积极支持临沂市棚户区改造、农村公路、农田
水利、农村人居环境整治等老区基础设施建
设及特色产业发展，目前在沂蒙革命老区的

贷款余额达266亿元，其中精准扶贫贷款35亿
元，帮扶建档立卡贫困人口4 . 7万人。

具体到业务方面，围绕“精准”和“创
新”两个关键点，农发行建立了“X+扶
贫”的精准扶贫支持模式，“精准滴灌”到
10个贫困县区47个乡镇、7 . 5万贫困人口。

其中，沂蒙革命老区有些村庄经济“贫”
但生态“富”，红色旅游资源充裕，“旅游+扶
贫”模式应运而生。去年底，山东省分行在农
发行系统率先发放旅游扶贫贷款3亿元，支持
沂蒙红嫂纪念馆、山东抗日民主政权创建纪
念馆、游客集散中心等项目建设，将红色资源
优势转化为经济优势、致富优势，共惠及7149
名贫困人口，年人均增加收入3026元，创建了

“共建共享、直接就业、行业转型、捆绑发展、
借力开发”的旅游脱贫新模式。

搭建平台多方参与扶贫

本次推进会上的，山东如意毛纺织股份
有限公司、滨州中裕食品有限公司、魏桥纺
织股份有限公司等22家各领域的龙头企业，
作为合作企业被“请”到会场，与沂蒙革命
老区进行结对帮扶，成为一大亮点。赵富洲
在接受记者采访时，一语道破个中原因：
“产业扶贫是精准扶贫、稳定脱贫的关键，
企业才是产业扶贫的中坚力量。”

成果确实不错。22家企业与临沂市郯城
县、平邑县、沂水县和沂南县签订帮扶协
议，通过招聘、捐赠、贸易往来等多种方式
精准扶贫，并有6家企业现场招工。其中，
本次捐赠扶贫资金112 . 2万元，实现国定建

档立卡贫困人口192人精准脱贫，这些贫困
人口是经各级扶贫部门经过层层严格倒排筛
选并公开公示的特困户。太阳纸业股份有限
公司副总经理苏秉芬表示，政银企合作为公
司扶贫事业搭建了一个好的平台，公司将积
极发挥这个平台优势，与各方做好有效对
接，共同实现精准扶贫。

当天，兖州市绿源食品有限公司、山东
太阳纸业股份有限公司、烟台市农业生产
资料总公司等 6家企业还现场举办招聘
会，帮助贫困户解决就业问题。中裕食品
有限公司总经理张志军说，公司产业链条
上游联接小麦生产基地，在良种繁育、订
单种植中与农民是利益共同体，在收购、
加工环节，需要大量的农民工，都适合开
展惠农扶贫工作。

■金融扶贫进行时

农业发展银行山东省分行举办“政银企合作服务脱贫攻坚对接推进会”

搭建“连心桥”，合力服务脱贫攻坚

□ 王新蕾

最近，有支付机构提出打造“无现金
城市”、“无现金社会”等宣传语，个别
支付机构创建的新型超市还出现拒收人民
币现金等情况，引起舆论广泛关注。

从目前的现实情况看，“非现金”支
付虽然一路攻城略池，但并不能完全取代
现金支付，也很难快速达到“无现金”的
目标。“无现金城市”“无现金社会”，
只是支付机构在推动其市场份额所提出的
宣传概念，意图是鼓励消费者使用移动支
付而非拒绝现金。这一概念确实不够严
谨，而且容易误导消费者。可以预见的

是，“非现金”支付和现金支付将长时间
内并存。

近年来，以互联网支付、移动支付等
为代表的“非现金”支付走入公众生活，
改善了支付体验，提高了支付效率。中国
互联网络信息中心发布的《中国互联网络
发展状况统计报告》显示，2017年上半
年，我国使用网上支付的用户达到5 . 11
亿，其中，手机支付用户达到5 . 02亿。

虽然“非现金”支付发展迅猛，但
是，现金的大量使用仍然有必然因素，我
国的现金净投放量也在持续快速增长。这
与我国经济体量大、城乡发展不平衡、农
村人口众多、老龄化程度较高等现实因素
有关。民政部发布报告显示，中国60岁以
上的老龄人口超过2 . 3亿人，占总人口的
16 . 7%。对于这两亿多老年人来说，“无现
金”恐怕意味着更多的生活困扰而非便
利。从支付心理和习惯上看，老年人普遍
觉得现金消费更踏实。

能不能用现金支付，还涉及到消费者的
选择权。商家拒收现金，剥夺了消费者自由

选择支付工具的权利。以技术壁垒强行改变
支付习惯，不仅影响到部分消费者的权益，
而且歪曲了技术进步的意义，让本就存在的
数字鸿沟变得更加难以消弭。无论从金融还
是商业角度考量，老年和农村消费者的习
惯、需求与选择应该得到充分尊重，他们应
该成为技术的受益者而非“弃儿”。

除了需求群体众多，在各类场景普适
性上，现金交易也有着客观而坚实的基
础。它不需要依赖第三方设备和网络，可
随时随地用于交易，适用于一切群体和几
乎一切小额场景。即便是非现金支付率超
过90%的瑞典等北欧国家，现金的发行与
流通仍在继续。绝对的“无现金社会”依
然遥不可及。

围绕现金与“非现金”，冲突背后还
有新技术与旧业态的矛盾。新技术意味着
资源和利益的重新分配。为加快业务渗
透，作为市场大头的几家支付机构与地方
政府联手打造“无现金城市”，在一个地
方力推单一支付产品，不利于公平竞争的
市场环境形成。除此之外，如果更多商户

拒收人民币，或对现金支付采取歧视手
段，那么有可能将影响到人民币的正常流
通。

“非现金”支付体系的自身建设，也
还有很多短板需要弥补，最要紧的是建立
严密风险防控体系。“非现金”支付要避
免成为网络诈骗、电信诈骗的温床，还要
避免因实名认证引发的个人隐私泄露的风
险。这要求相关职能部门建立起实时、动
态的安全监控和预警机制；网络技术服务
商应筑牢防护墙，提供安全支付环境；还
要尽快出台相关法律和行业标准，保障公
民的隐私安全和账户安全，有效减少隐私
泄露和经济损失；要依法严惩利用网上支
付通道实施的违法犯罪行为。

虽然现金在支付中的优势正在逐渐减
少，移动支付份额节节攀升，但“非现
金”支付和现金支付仍将长时间共同存
在，将为每个消费者提供最需要的服务，
无论是使用现金，还是银行卡或电子支
付。让每个人更高效、便利、舒适地支
付，这才是“非现金”支付推出的初衷。

“非现金”支付并不是“无现金”

□ 本报记者 李铁 胡磊

为推动辖区上市公司进一步做好投资者
关系管理工作，加强与投资者的沟通与交
流，切实提高上市公司透明度和治理水平。
8月22日，山东证监局与山东上市公司协
会、上证所信息网络有限公司、深圳市全景
网络有限公司在烟台联合举办“山东辖区上
市公司2017年度投资者网上集体接待日”。
沪深共142家公司（沪市45家，深市97家）
参会，其中现场83家，远程参与59家。

在两个多小时的活动时间内，山东辖区
上市公司与投资者通过网络在线交流的形
式，就投资者所关心的公司治理、经营状
况、可持续发展、投资者权益维护等问题进
行了在线沟通。根据后台统计，来自全国各
地的投资者共向参与本次活动的142家上市
公司提出问题6576个，上市公司即时答复
5291个，答复率为80%。

记者注意到，投资者与上市公司的交流
较往年更为坦诚。有投资者提问歌尔股份：

当前公司面临的最大压力和挑战是什么？副
总裁兼董事会秘书贾军安坦言，目前最大压
力是人才短缺，包括中高端管理技术人才和
技工技师人才；面对投资者对如意集团公司
管理费用过高的质疑，公司财务总监张义英
用数据作了回答，她表示，管理费用中主要
是公司管理人员的工资及管理性固定资产的
折旧和土地摊销等固定性的费用，占收入的
比例仅为5 . 7%，在合理范围内；今年“披星
带帽”的*ST东数上半年亏损扩大至8700万
元，有投资者对公司前景提出疑虑，董秘孙
吉庆表示，公司正在积极筹划、推进重大资
产重组事项，以期通过重大资产重组改善公
司资产结构、提升公司盈利能力，使公司回
到良性发展的快车道。

数据显示，近年来，“山东板块”坚持
发展与回报并重，重视对投资者尤其是对中
小投资者合法权益的保护，持续回报投资
者，树立了良好的市场形象。2016年度，辖
区149家上市公司实现营业收入8658 . 7亿元，
归属母公司股东的净利润达463 . 6亿元，现

金分红金额计149亿元，总体较为可观。
这也与我省上市公司监管部门高度重视

投资者关系管理工作，不断探索完善投资者
保护的长效机制直接相关。山东证监局每年
举办投资者“走进上市公司”活动，加强投
资者与公司的沟通、交流。今年，该局开展
了上市公司投资者关系管理情况专项检查，
并在上市公司现场检查中嵌入投资者关系管
理的内容，督促公司深入、扎实地做好投资
者关系管理，妥善处置投资者诉求。

同时，鼓励辖区有条件的上市公司参与
投资者教育基地建设。截至6月30日，经过
申报受理、审核核查、征求意见、专家评审
等环节，山东证监局命名中泰证券、沃华医
药、鲁证期货等3家投资者教育基地为首批
省级投资者教育基地。

“事实上，投资者保护工作是资本市场
的重中之重。”上证所信息网络有限公司副
总经理刘洁介绍，背景是国内资本市场参与
者仍以中小散户为主。截至2016年底，上交
所开户数为1 . 93亿户，其中个人账户占比高

达99 . 48%。
山东证监局副巡视员王殿祥表示，良好

的投资者关系管理，既是上市公司完善公司
治理、提升规范运作水平的重要途径，也是保
护投资者合法权益、实现股东利益最大化的
重要举措。各上市公司要尊重每一位投资者，
真实、准确、完整、及时、公平地披露信息，为
投资者投资决策提供依据和便利；要及时、耐
心地接受投资者问询，回应投资者关切。

在投资者保护方面，今年以来，投资者
与山东辖区上市公司的互动更趋活跃，深圳
市全景网络有限公司常务副总经理黄玫对山
东上市公司点赞。据她介绍，2016年，投资
者通过全景网互动平台，向山东上市公司提
问3 . 3万条，得到回复2 . 9万条，回复率达到
87 . 8%，其中，正海磁材、九阳股份、山大
华特等20家公司的回复率接近100%。2017
年，提问数达到1 . 69万条，回复数1 . 63万
条，回复率超过97%。另有78家山东上市公
司举办了81场业绩、重组说明会等各类投资
者说明会。

山东辖区上市公司2017年投资者集体接待日举行

142家上市公司两小时回复5291个问题

省农发行发行的沂南县扶贫社会效应债券支持“六个一”工程之精准扶贫就业点。

我 们 关 注 财 经 热 点


	14-PDF 版面

