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□本报记者 从春龙 董卿
本报通讯员 孟宪法 程建令 王钦超

“千里家书只为墙，让他三尺又何妨……”六尺巷的故事流传已
久。近日，烟台龙口市北马镇埠上王家村的村民王成洪主动将院墙后
移了2米。在这个只有110亩地、寸土寸金的村子，这么做着实不易，被
人们赞为“新六尺巷”。

埠上王家村是龙口市的20个贫困村之一。全村39户96人，因为修高速
公路占用等原因，村里仅有土地110亩，其中水浇地30亩，其余都是山耩薄
地。村集体无收入，属典型的靠天吃饭的村庄，人均收入不到3000元。

今年3月，龙口市经济和信息化局开始了对这个村的帮扶。李晓
君成为该村第一书记，进村后干的第一件事就是让村“靓”起来。李晓
君发动村干部和村民将乱草堆、粪堆、土堆等全部清运出去，又协调
资金硬化道路、安装地埋式垃圾箱、建停车场，村庄面貌焕然一新。

由于历史原因，王成洪家的院墙向外“伸”出一块，村中的一条干
道到这里就被“卡”了脖子。“经信局的领导帮我们村把1966年挖大渠
的疏石堆都清运了，我们还有什么理由不积极参与。”在大家的感染
下，为拓宽街道，62岁的王成洪主动将院墙后移2米。“门前大路通了，
我走着也觉得痛快。”

真正让村民有了生活信心的，还是帮扶干部给村里竖起的“金招
牌”。考虑到村子临近高速公路的便利条件，局里设计了两处广告位，
很快，两家企业各出资20万元建设了大型广告牌，并每年给村里4万
元的土地租用费。短短几个月时间，村子就有了大变化。

从2011年开始，龙口市经济和信息化局在6年里相继帮扶了3个
村。他们在摸清村情民意的基础上，“输血”与“造血”并重，着力精准
扶贫，使所包村在较短的时间内发生了大的变化。

2011年，该局开始帮扶北马镇东陈家村，先帮忙协调资金80余万元，
彻底改造了电网。包村第一书记仲伟全积极联系，为村里发放2 .6万元的
种子和农机补贴，从而使糯玉米在村里迅速推广，一下发展了200多亩。
南吕家村位于龙口市南部山区，第一书记李晓君与村两委成员集思广
益，给村里的核桃注册了“香玲”品牌，以合作社的名义，把南吕家村的
核桃一举打进了龙口市的两大超市，当年就实现村经济收入6万元。

贫困村上演“新六尺巷”□本报记者 杨国胜 石如宽
本报通讯员 于 洁

12月9日上午，寿光市涉及固定资产投
资项目审批的12个部门，对城投太阳城养
老项目进行联合竣工验收。这些部门包括
人防办、环保局、消防大队、规划局、气象
局、园林处、监督站、墙改办、节水办等。

审查完资料和查看完现场后，寿光市
规划局工作人员滑伟提出，现场施工与提
报规划不符，建议调整。寿光市水利局工作
人员董宜红认为，该项目无水土保持设施
验收材料。寿光市人防办工作人员刘光亮
提出，该项目未办理人防手续。节水办、墙
改办出具的意见均为材料合格。

城投太阳城养老项目经理陈富强说：
“所有的验收部门都到齐了，耐心地指出我
们项目中的不足之处，为我们下一步工作
指明了方向。”

联合竣工验收是寿光建设工程项目“三
项联合”的一部分。“三项联合”是指联合测
绘、联合图审、联合竣工验收，对建设工程项

目实行一次告知、联审联办、统一反馈。截至
目前，寿光已召开联合会审会议31次，组织竣
工联合验收项目4个，服务企业40余家。

“‘三项联合’可帮助企业平均缩短审批
时限6个月以上，审批效率平均提高60%以
上。”寿光市政务服务中心管理办公室主任科
员李波说，寿光积极推进行政审批制度改革，
不断优化审批流程，大大降低了企业成本。

11月30日，寿光7个审批部门对东七村
改造南区的9号、16号楼进行联合图审。规
划局工作人员审查后指出，该项目缺少工
程规划许可证复印件，缺少建设用地使用
证明及复印件。气象局、消防大队、人防办
等部门都没有意见。

今年7月15日，寿光市政务服务中心出台
《联合图审暂行办法》等7个文件。“密集出台
文件，是为了推进建设项目审批提速增效。”
服务中心审批服务科科长马效平说。

联合图审涉及部门有规划、国土、建
设、环保、水利、消防、人防等。由于先前各
部门根据职能分别进行审查，环节多，耗费
时间长，给项目立项带来很大不便。

有了《联合图审暂行办法》后，规划局
和住建局根据职能分别牵头，相关部门单
位参加，通过联审会议的形式，对建设项目
规划设计方案和施工图进行审查。

“减少了项目建设单位在多部门之间
来回跑、重复提交材料等问题，提高了审批
效率。”马效平说。

12月8日，记者看到寿光东城高级中学
的教学楼、图书信息楼、综合楼、报告厅等
建筑已经封顶。“若是没有模拟审批，我们
的这些楼房可能还都在图纸上。”为寿光东
城高级中学项目跑手续的李兴志说。

去年11月，李兴志来到寿光市政务服
务中心申请模拟审批，并签订寿光市重大
项目代办服务委托协议。李兴志说：“我们
自愿接受模拟审批，通过招拍挂方式取得
土地。若未能取得土地，在模拟阶段所产生
的一切费用都由我们承担。”

在东城高级中学项目还未供地前，寿
光市政务服务中心就召集各审批部门提前
介入审批过程，打破以前一个个部门审过
来的串联审批，发改、环保、水利等相关部

门聚在一起，共同审查项目资料，联合到项
目现场踏勘，有问题当场提出，联合进行了
一场“模拟审批”。

“就相当于后续手续提前办理着，为企
业节省时间。”李波说。

模拟审批就是对暂不具备法定审批条
件的项目，由政务服务中心对各审批部门
的模拟审批意见加盖模拟审批专用章，加
快审批流转。一旦项目达到法定审批条件，
即可迅速转为正式审批。

今年以来，寿光已采用模拟审批办理大
型基础设施建设项目18个，总投资75 .4亿元。

记者了解到，从2015年起，寿光市政务服
务中心不断加快制度创新，以市政府名义制
定出台了《关于推行投资项目高效快速审批
的实施意见》，并配套制定了投资项目审批代
办、建设项目联合图审、联合测绘、竣工联合
验收、政务服务综合受理、否定报告备案制
度、“模块化”审批实施方案等13个文件。

“有了这些文件，高效快速审批体系日
益完善，为实现审批服务提速增效提供了
制度保障。”李波说。

一次告知 联审联办 统一反馈

寿光：“三项联合”保证审批服务提速

□记者 彭 辉
通讯员 张小寒 王建彬 报道
本报威海讯 前两天，威海市文登区

民隋红玲来到区人力资源市场办理失业登
记和档案托管手续。在大厅入口，咨询服务
台工作人员主动为她核对好业务办理所需
材料，然后帮她叫了号。根据排号语音提
示，隋红玲向7号窗口递交了资料,短短几分
钟，该窗口工作人员将隋女士的补办招工
手续、办理失业登记、培训报名、办理档案
托管四项业务全部办结。

“以前，老百姓办理这套业务，需要来
回跑人事代理、失业登记等5个窗口，虽然
也在这个大厅里办，但遇到人多还得排队，
如今，一个窗口就可以办完。”窗口工作人
员丰洪琛说。

自今年7月实行“柜员制”新型服务模
式以来，在文登区人力资源市场大厅，市民
办理公共就业创业服务领域的34项业务，
全部实现了从“一厅办”到“一窗办”。文登
人力资源公共服务中心副主任王建虎介绍
说，“所谓‘柜员制’，就是像银行一样，把所

有业务办理的前期工作全部在咨询台完
成，然后排队叫号，由语音系统提示办事者
到窗口办理业务，一个窗口办一切事，实现
传统的‘单一性办事窗口’向‘综合性服务

窗口’转变。”
推行“柜员制”，流程再造和标准化是

基础。按照相近业务并归、重复业务删除、
复杂业务简化的基本思路，文登人力资源

公共服务中心将直接面向群众的7个科室
（单位）、34项业务实行重组再造，整合为优
化就业指导、人事代理、失业人员管理等八
大板块，简化人事代理、档案托管等5项办
事手续，制订并实施统一的工作流程、服务
标准，由9个综合服务窗口面向群众受理所
有业务。所有业务划分为即来即办业务、需
后台处理业务和不需前台办理的业务三
类。其中，即来即办业务办事群众带齐所需
资料一次办结；需后台处理业务由前台按
规定接收相关材料转给相应科室继续审批
或办理，在规定的办理时限内完成；不需前
台办理的业务直接到相关科室申办。

7月份试行以来，效果已初步显现，窗口
业务办理效率提高了一倍甚至更多，原来通
常要20到30分钟完成的业务压缩到10至15分
钟办结，简单业务5分钟内办结。针对有些群
众上午未办完业务或中午提前等候办理业务
等情况，他们还将实行“延时服务”工作制，在
中午休息时间，安排人员驻岗值班，窗口业务
可以“即到即办”，把“柜员制”服务模式打造
成为服务群众的“绿色通道”。

文登：“柜员制”全力服务就业创业

34项业务从“一厅办”到“一窗办”

□记者 王浩奇 通讯员 程宏伟 报道
本报金乡讯 “你看村里这几年的变化，从前想都不敢想。”

11月29日，金乡县金乡街道桃园村74岁的闫爱芝老人在村文化广场
上一边打着太极拳，一边给记者介绍，“现在俺村几乎家家都种上
了大棚葡萄，一亩地收入两万多元。户户都通了水泥路，改了厕
所，村里修建了漂亮的文化广场，往日的臭坑塘也变成了休闲公
园。俺村从五年前的落后村，如今变成了市级文明村。”

老人的幸福感来自乡村连片治理。今年初，金乡街道办事处筹
资1400多万元，利用村级公益事业建设一事一议财政奖补政策，开
展“乡村连片治理”试点建设项目，在做好村庄环境“三堆”清理
和村民民主议事的基础上，打造暗楼村“葡萄名村”、桃园村“桃
源胜景”、古陈村“儒将故里”等6个特色村连片治理项目，实现
村村净、街街亮、户户通、处处绿、家家美“五个全覆盖”。

乡村连片治理
打造出市级文明村□彭辉 刘晓
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