
一 、 实 施 “ 旅 游 富 市 ” 战

略，是日照实现“追赶”和“摘

帽”目标的战略选择

日照市建市以来，经过历届领导班子和

全市干部群众的共同努力，经济社会发展取

得了显著成绩，但总体来看，“沿海欠发

达”仍然是最基本的市情。为此，我们着眼

于推动“十三五”发展，提出了“追赶”和

“摘帽”的奋斗目标，“追赶”就是到“十

三五”末，全市人均GDP赶上全省平均水

平；“摘帽”就是甩掉“沿海欠发达”的帽

子。这个目标看似不高，实际很硬，需要全

市GDP年均增长9%以上，苦干5年才能实现。

为了确保上述目标实现，我们确立了生

态立市、工业强市、旅游富市、开放活市、

人才兴市“五大战略”，其中，“生态立

市”是管总的、管方向的；“工业强市”和

“旅游富市”是支撑发展的两大支柱；“开

放活市”和“人才兴市”是动力源。我们之

所以如此重视旅游业发展，一是因为日照拥

有“蓝天、碧海、金沙滩”的生态优势，境

内海、山、古、林、泉(温泉)兼备，发展旅游

业的条件得天独厚。二是因为旅游业是一个

全方位、多层面、宽维度的综合性产业，具

有“一业兴、百业旺”的特点。抓好旅游

业，可以更好地带动交通、住宿、餐饮、娱

乐等关联产业的发展，达到“牵一发而动全

身”的效果。三是因为随着日照机场的开

通，青日连铁路和鲁南高铁的建设，日照

“航空时代”已开启，“高铁时代”即将来

临，旅游业大发展具备了更加便捷的交通条

件。所以，我们顺势而为、乘势而上，把旅

游业提升到与工业同等重要的位置来抓，努

力打造成经济发展的强劲引擎。

为了让“旅游富市”战略真正落地，我

们在深入调研的基础上，规划了清晰的路线

图、时间表和任务书，专门召开了建市以来

规格最高、规模最大的旅游发展大会，出台

了《关于促进旅游业改革发展的意见》，推

出了35项高含金量的政策措施，排出了109个

重点旅游项目，兴起了大干旅游的热潮。

二 、 实 施 “ 旅 游 富 市 ” 战

略，必须紧紧抓住项目建设这个

“牛鼻子”，给游客一个“非来

日照不可”的理由

加快旅游业发展，实现富民富市富财

政，最根本的还是要靠项目带动。在实施

“旅游富市”战略的过程中，我们始终牢固

树立“抓项目就是抓发展，抓大项目就是抓

大发展”的理念，重点围绕“滨海旅游项目

深度开发、山岳景区改造提升、乡村旅游转

型升级、新业态旅游项目培育”4个方面，着

力打造了一批特色鲜明、影响力大、震撼力

强的拳头产品。

一是深度开发滨海旅游项目。坚持把

“海”作为日照旅游的最大“卖点”，按照

“人无我有、人有我优、人优我强、步步领

先”的思路，重点推进了奥林匹克水上公园

“二次开发”，启动实施了激光秀、海洋

馆、四季花鸟园、万平口景区改造提升、东

夷小镇建设等一批重点项目。其中，投资1 . 2

亿元的“日出东方”海之秀项目已于今年8月

底成功推出。这个项目运用激光、4D动画、

喷泉、水雾、烟花等手段，打造了全球顶级

的视听盛宴。项目推出以来，受到广大游客

和市民的一致好评。总投资5 . 3亿元的海洋馆

和四季花鸟园项目正在加紧建设，将于明年

下半年推出，形成一个科普与教育相结合、

休闲与娱乐于一体的最新一代海洋主题文化

旅游综合体。

二是改造提升山岳旅游项目。充分发挥

日照依山傍海、山海共拥的独特优势，念好

“山海经”，打好“特色牌”，使滨海旅游

与山岳旅游互为补充、相得益彰。重点推进

了总投资100亿元东方太阳城项目，已被纳入

“全省十大文化旅游项目”，项目建设的核

心内容是“五个一”，其中，“一座圣山”

是天台山，这里是古人太阳文化崇拜、祭祀

太阳的地方，现在山上还有一些非常精美的

石刻；“一个标志”是太阳神殿，这将是一

个全面展示太阳文化的恢宏建筑；“一个乐

园”是山海经主题乐园；“一个小镇”是涛

雒风情小镇；“一个文体休闲带”是星光海

岸度假带。现在，天台山景区已开工建设。

我们将抓紧把这个拳头产品做起来，打响

“太阳从这里升起”的旅游品牌。

我们还按照“近郊依城、远郊靠景、突

出特色、集约发展”的思路，规划建设了一

批乡村旅游项目，努力推动乡村旅游上规

模、上质量、上档次。同时，顺应个性化的

旅游消费趋势，积极做好“旅游+”的文章，

推动旅游业由观光为主向观光、休闲、度

假、养生、健身等复合发展转变。今年以

来，全市共开工建设旅游项目101个，截至11

月底，已建成7个，正在建设94个，完成投资
88 . 5亿元。全市旅游项目建设已呈现出次第开

花、逐步收获的可喜局面，旅游业已成为我

市拉动投资增长、促进全域发展的重要手

段。

三 、 实 施 “ 旅 游 富 市 ” 战
略，必须深化改革和优化服务，
着力营造有利于旅游业发展的优
质环境

一是坚持向改革要动力。改革是祛病

根、激活力的利器。在推进旅游业发展的过

程中，我们注重以改革开路，大胆向制约旅

游业发展的体制机制问题“动刀子”。成立

了市旅游工作领导小组，由市委、市政府主

要负责同志任组长，推动旅游工作由部门单

打独斗、“小马拉大车”向党委、政府全方

位推进转变。成立了旅游发展委员会，并由

市发改、公安、规划、农业、文化广电、国

土、海洋渔业、工商、综合行政执法等9个部

门分管同志为兼职副主任，强化了对全市旅

游业发展的统筹规划和要素整合。设立旅游

发展引导资金，组建了市文旅集团，成立了

山东海洋文化旅游发展公司，为旅游资源开

发、资本运作、景区经营搭建了优质平台。

对国有景区实行了“三权分离”改革，建立

了所有权归国家、行政管理权由景区管委会

负责、经营权由专业运营企业承担的运作模

式。

二是全面提升旅游服务水平。旅游说到

底是一种“体验经济”，只有让游客感到舒

心便捷，才能让“没来的想要来，来了的不

想走，走了的还想来”。为此，我们按照全

域旅游的理念，启动实施了智慧旅游城市、

道路通达和旅游服务标识、旅游集散中心、

旅游休闲街区、度假酒店、旅游厕所“六大

工程”建设，日照市已被确定为国家全域旅

游示范区创建单位。同时，在全省率先实现

了12301旅游投诉热线与12345政务服务热线并

轨，建立了投诉受理、一线调解、旅游执

法、督导检查、舆论监督、文明劝导“六支

队伍”，加强对欺客宰客、黑车黑导等不法

行为的打击力度，有力地净化了旅游环境。

三是积极创新营销方式。面向全国开展

了日照旅游形象主题口号及标识征集活动，

共征集标识口号2 . 2万多条，让征集的过程变

成了宣传推介日照的过程。抓住日照机场通

航机遇，与广州、哈尔滨、郑州、重庆等通

航城市建立了市场互推合作机制，达成了每

年互送游客180万人次的协议。组织举办了海

滨山岳行、沙滩马拉松比赛、啦啦操比赛等

一系列赛事活动，达到了以赛事串联景点、

凝聚人气、提升日照美誉度与影响力的目

的。今年1—1 1月份，全市共接待国内游客
3852 . 4万人次，实现国内旅游消费额284 . 4亿

元，同比分别增长8 . 6%和13 . 7%。

日照旅游业发展潜力巨大、前景广阔。

下一步，我们将按照省委、省政府关于加快

旅游强省建设的重大部署，深入实施“旅游

富市”战略，争取一年成势头、两年有看

头、三年大突破。力争到2020年，全市旅游消

费总额比2015年翻一番，达到550亿元；创建2

个国家5A级旅游景区、1个国家级旅游度假

区，建成5个年接待游客超过100万人次的龙头

景区，努力将日照打造成国内外知名的旅游

目的地。

□张健 马超

又是一年岁末，回眸2016年的日照旅游
发展，可谓精彩纷呈。今年2月，日照提出
“旅游富市”战略，将旅游提到与工业同等
重要的地位，并制订了日照旅游发展战略
图，明确实施“旅游富市”战略的总体思
路、目标路径、具体措施，多措并举推动重
心向旅游倾斜、力量向旅游统筹、产业向旅
游融合。作为日照市旅游发展史上具有里程
碑意义的一年，2016年日照市各级各部门以
市旅游发展大会精神为指导，紧紧围绕市
委、市政府关于实施“旅游富市”战略决策
部署，凝心聚力，担当作为，形成共谋旅
游、共促发展的良好局面。

全域旅游格局初步确立。着眼于打造海
洋休闲度假名城、东方太阳文化圣地和丝绸
之路文化旅游东方起点，按照空间全域化、
产业融合化、产品品牌化、设施标准化、服
务精细化、环境友好化“六化”要求，精心
谋划全域旅游空间布局和发展路径，推动
“旅游城市”向“城市旅游”转变。坚持规
划先行，推动经济社会发展规划与旅游发展
规划同步融合，旅游产业发展纳入到了《日
照市国民经济和社会发展第十三个五年规划
纲要》。加快旅游规划与城市总体规划有机
衔接，旅游城市建设列为双城双区多组团带

状城市建设。高标准加快编制《日照市全域
旅游总体规划》，编制和实施了东港区、莒
县、五莲县、山海天旅游度假区等区域规
划。日照市被确定为国家全域旅游示范区创
建单位。

旅游项目建设稳步推进。紧紧扭住项目
建设这个“牛鼻子”，全力打造旅游新亮
点。今年计划建设重点项目109个，计划完成
90亿元。截至11月底，已开工建设101个 (建
成7个、在建94个 )，完成投资88 . 5亿元。一
些带动能力强、发展前景好的综合项目已经
取得重要进展或者建成启用，发挥了重要作
用。比如投资 2 亿元的万平口景区提升项
目，是全市重点打造的滨海旅游景区和首家
智慧景区，6月份对外营业，接待游客144万
人次。

旅游新业态崭露头角。坚持把培育发展
新业态作为日照旅游的特色品牌，做好“旅
游+”发展文章，重点培育发展了海上休闲渔
业、体育旅游、康体养生、露营旅游、低空
飞行、婚庆旅游六大类特色新业态。海上休
闲渔业方面建设了万宝海上垂钓园、刘家湾
赶海园等一批休闲渔业示范园，顺风阳光海
洋牧场、前三岛海洋牧场等一批休闲垂钓基
地，成功举办了2016中国海钓盛典，日照市被
授予“中国国际休闲海钓之都”；体育旅游
方面，打造了“海滨山岳行”体育旅游线

路，成功举办国内公路赛道与沙滩赛道相结
合的2016日照10K公路沙滩马拉松比赛；露营
旅游方面，规划建设精品露营地7个，山海天
旅游度假区蓝海1号露营公园二期项目建设完
成，是全国唯一拥有房车露营、集装箱露
营、木屋露营、帐篷露营四大营地的天然公
园，9月2日—3日成功举办了第九届中国露营
旅游论坛暨日照山海天露营装备大会，打响
滨海露营地品牌。

日照旅游形象不断提升。围绕提升日照
知名度、美誉度，创新开展宣传推介方式，
大力宣传日照、开拓市场。一是实行联合推
介。实施“1+N”营销战略，市县一体、部门
联动、捆绑营销。市委宣传部、旅发委、合
作招商局、机场办、房地产营销会，将通航
新闻发布会、旅游宣传推介会、招商与产业
推介会、房地产营销会“四会合一”，举办
宣传推介活动，增强了推介实效。二是实行
创意推介。五一期间，在北京举办了“来王
府井看海”——— 山东日照旅游风光摄影展，8
天内观展560余万人次，海内外百余家媒体宣
传报道。三是实行精准推介。抢抓日照通航
机遇，与广州、哈尔滨、郑州、重庆、厦
门、西安等通航城市建立市场互推合作机
制，设立5家旅游营销中心，确保“航线延伸
到哪，宣传推介就跟进到哪”。主攻韩国入
境客源市场，分别在韩国大邱市和唐津市举

办了日照旅游推介会，达成了“韩国万人游
日照”协议。以“中国日照澳大利亚联邦北
领地经贸合作交流会”举行为契机，举办
“日照旅游对接洽谈会”，开拓澳洲高端客
源市场。四是实行智慧推介。综合运用“三
微”(微信、微博、微视频)开展“互联网+”
宣传推介，成立日照旅游新媒体联盟，加强
与山东旅游政务微信联盟、17家市旅游政务
微信联盟等新媒体合作，推动景区、旅行社
与途牛网、驴妈妈网等大型运营商开展线上
线下营销，实现“传统营销”向“智慧营
销”的转型。

旅游市场环境得到优化。坚持标本同
治、软硬件同建，全力打造国内领先的旅游
环境，树立日照旅游良好形象。一是实施
“六大工程”建设。二是建立“六支工作队
伍”。建立了投诉受理、一线调解、旅游执
法、督导体察、舆论监督、文明劝导6支1000
余人工作队伍，强化对欺客宰客、占道经
营、举牌揽客、黑车黑导的打击力度，打造
形成了旅游“阳光使者”服务品牌。三是开
展“十项突出问题”整治。紧紧围绕价格虚
高、不合理低价游、销售假冒伪劣商品等
“十项突出问题”，划分“四线五点一片”
重点区域，进行专项治理、集中攻坚，初步
建立了旅游市场督查、12345投诉热线督办、
联动执法等长效机制，旅游旺季期间，全市

未发生一起重大旅游安全事故、欺客宰客事

件。四是实施“三年提升计划”。制订出台

《日照市旅游从业人员三年提升计划》，用

三年时间对旅行社、导游、酒店管理和服务

人员、景区景点工作人员等全市旅游从业人

员轮训一遍，目前正在开展旅游系统秋冬大

培训活动，用3个月的时间，培训人员2万余

名，全面提升旅游从业人员素质。

旅游综合改革取得突破。向长期制约旅

游业发展的体制机制“亮剑”“动刀子”，

激发旅游业发展活力。一是旅游管理综合

化。在全省率先成立了旅游发展委员会，创

新实施兼职委员制度，强化综合协调职能，

推动由行业管理向产业促进转变。二是旅游

执法层级化。实行综合行政执法改革，撤消

市旅游质量监督管理所 (市旅游执法大队 )，

按照“编随事调、人随编走”的原则，将旅

游执法力量充实到东港区、市经济开发区、

山海天旅游度假区、日照国际海洋城等执法

一线。三是国有景区市场化。实行“三权分

离”改革，在五莲山风景区、浮来山风景区

等国有景区建立了所有权、管理权、经营权

的运作模式。对奥林匹克水上公园和梦幻海

滩景区进行资源整合，实现了统一开发、公

司化运营。四是旅游融资多元化。

日照旅游“龙头”渐抬起
◆“旅游富市”战略推动产业大发展，已开工101个旅游重点项目，完成投资88 . 5亿元 ◆前11个月，近4000万游客点赞日照旅游

旅游业是一个极具发展潜力的产业。当前，随着居民消费水平的升级，旅游业已经迎来了一个大发展的春天。为

此，中央和省委、省政府都把旅游业发展提升到重要的战略层面，作为支柱性产业来培育。日照生态优势突出、旅游资资

源丰富、文化底蕴深厚，是山东省重点打造的“仙境海岸”滨海休闲度假目的地的重要组成部分，发展旅游业的条件得得

天独厚。为此，我们提出把“旅游富市”上升为全市经济发展的“五大战略”之一，把发展旅游业作为推进供给侧结构构

性改革、加快经济转型升级的重要抓手，聚力加以培育。

被称为日照城市会客厅的万平口景区于6月1日再次开放，这个按照5A
级景区标准改造提升的景区，仅一期便投入2亿元，成为当地精品旅游的
标杆，成为引领日照从看海时代到体验时代的龙头。

作为全国唯一拥有房车露营、集装箱露营、木屋露营、帐篷露营四大营
地的天然公园，山海天旅游度假区蓝海1号露营公园9月成功举办第九届中
国露营旅游论坛暨日照山海天露营装备大会。

作为日照旅游新名片的东夷小镇位于日照滨海岸线黄金地带，该项目共
分为A、B、C、D4个不同的功能岛，成为深度开发滨海旅游的典范。

投资1 . 2亿元的“日出东方”海之秀项目运用激光、4D动画、喷泉、水雾
等多种效果打造了一场全球顶级的视听盛宴，该项目已于今年8月底首映。

日照坐拥64公里的海岸线，“蓝天、碧海、金沙滩”闻名遐迩，每年大量游客慕名前来，今年前11个月，近4000万游客前来观光游玩。

实施“旅游富市”战略
热情拥抱旅游业大发展的春天

日照市委书记 刘星泰
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