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□ 孙先凯

暑期已至，各大旅行社纷纷推出针对
孩子的旅游线路。在这些线路中，非常明
显的特点就是人文类的景点在增加，以满
足孩子和家长对于借旅游增长知识的需
求。

前几天，笔者参加了一条“山水人文
之旅”的旅行线路的体验。岳飞庙、殷墟
遗址、红旗渠、壶关太行山大峡谷、皇城
相府、关帝庙等人文类、山水类景点交
错，既有青山叠翠的惬意美景，也有畅怀
古今的人文熏陶。旅行社负责人对这条线
路的设计颇费心思，希望分得暑期市场的
一杯羹。在线路的体验中，对于笔者来

说，人文历史类的景区更有吸引力，也有
人认为山水类的景点才是这次旅行的核
心。简单地把人文类的景区与山水类的景
区串联，效果可能是让参与者有满意有失
落。如何把二者深度融合在一起，促进文
旅融合，才是需要关注和思考的关键。

旅游与文化融合发展是近年来在国内
外旅游产业的实践中逐渐显现的一种产业
融合现象，创意旅游、旅游演艺、会展节
事、影视旅游、创意聚落、博物馆旅游、
主题公园等旅游形态层出不穷。在今年召
开的全省旅游工作会议上所提出的“全力
推进全域旅游发展”中，很重要的一条就
是推进“旅游+文化”。如何促进文旅融
合，首先要厘清二者谁为主体或者互为主
体的前提。笔者认为，文化是旅游的灵
魂，文化能够为旅游提供提升的潜力；旅
游是文化的载体，没有旅游的文化是缺乏
根基和活力的。

文化作为旅游的灵魂，在文旅融合的
过程中扮演的是提纲挈领的角色。把文化

元素融入到旅游的各个环节，能够为旅游
提升附加的文化和经济价值。有资料显
示，越来越多的旅游由文化拉动，文化体
验和感受正日益成为旅游参与者所重视的
核心内容。在此次的旅行线路体验中，最
吸引笔者的殷墟遗址满足了笔者的夙愿。
作为一个因考古发掘而著名的人文类景
点，殷墟更多的是由考古发掘而得的商代
文化层的展示。在殷墟遗址，可以了解甲
骨文的产生和用途，可以了解商代宫殿宗
庙的建筑规制，可以参观大名鼎鼎的“妇
好墓”，还可以了解作为我国田野考古学
发端的殷墟考古学遗址。比起从书本或纪
录片中了解殷墟，现场的亲身体验对于这
些历史文化的感受才会更真切。

但笔者通过观察也发现，在很多人文
类景点，简单地将文化元素“+”入到旅
游的做法还是比较多见。往往是导游带游
客逛一圈景点，讲讲景区的文化特点和几
个故事，大部分还是停留在让游客“知
道”景区文化的程度上，而缺少让游客与

特色文化互动、体验的环节。如此一来，
游客对于文化景点的了解很可能就浅尝辄
止了，没有了深入了解的机会和下次再来
的兴趣。

如何让人文类的景区所展示的文化元
素“活起来”？笔者认为，景区还要在参
与性和体验性上下功夫。以殷墟遗址为
例，如果在向游客讲清楚甲骨文的发展及
流变之后，开展还原古代用龟甲兽骨占卜
吉凶的体验类活动，想必对于游客来说会
是一次难忘的旅游经历。

在此次旅游体验中，笔者发现，随着
旅游各方面的完善，交通、食宿等旅游元
素质量已经不存在问题，但旅游商品的匮
乏问题一直存在。在景区，所能买到的旅
游商品不外乎书籍、画册、文玩等，在琳
琅满目的背后是缺少具有地方和文化特色
的商品。同质化的旅游商品很难引起游客
购买的欲望，旅游产品还要在产品创意、
设计制作等方面多下功夫，以独特的文化
意象支持文旅融合。

□记者 刘 英 报道
本报济南讯 到山东去哪儿玩，玩什

么，怎么玩？这些问题有望由富有经验的
“玩咖”来解答。日前，省旅游发展委员会
联合同程旅游向广大游客抛出“绣球”，启
动好客山东旅游攻略征集活动，并设置百万
元奖池的“大红包”，奖励撰写来山东“吃
喝玩乐”新攻略，挖掘山东旅游的新玩法。

为持续宣传营销好客山东十大文化旅游
目的地品牌，全面启动山东主题旅游产品开
发营销，省旅游发展委员会联合同程旅游启

动好客山东旅游攻略征集活动。本次活动自
8月1日正式启动，至11月30日结束。其中，
8月1日-11月15日为攻略征集阶段，面向全
国征集涉及山东省的各类旅游攻略，攻略内
容要反映山东旅游特色，可以是景区目的
地，也可以是城市目的地与区域性目的地，
二日游与多日游优先。

11月15日-11月20日为攻略评审阶段。
主办方工作组先对征集的攻略进行初选，再
由业内专家组成的评审组依据评分规则进行
复选，评出省旅游发展委员会及各参与单位

设立的奖项。11月20日-11月30日为中奖结
果公示阶段。评选结果揭晓后，主办方将在
纸媒、网媒、电视台等各类宣传渠道进行公
布，广而告之。

活动期间，主办方将利用电视、电台、报
纸等传统媒体和官网、微信、微博等新媒体进
行线上线下全方位、立体式宣传推广。PC端
和手机移动端都将设立旅游攻略大赛征集活
动页面，参赛者登录活动页面发表游记并发
送邮件至邮箱2355741539@qq.com即可参与。

针对本次攻略征集活动，省旅游发展委

员会共设千名奖项，累计奖金25万元，最高
单项奖奖金高达6万元。同期，各市、县旅
游局（委）将自主举办本市旅游攻略征集活
动，单独设立本市旅游奖项。各市、县设立
的奖品将统一汇总到好客山东旅游攻略征集
活动“奖池”中，奖金、景区门票、酒店住
宿券、旅游纪念品等应有尽有，且各市奖
项、奖品数量持续不断地增加。此外，获奖
者除获得丰厚的奖金、奖品外，其得奖攻略
作品还将收录在最新的同程山东攻略中，成
为千万游客的山东旅行指南。

好客山东攻略征集大赛启动

百万奖金悬赏“好玩”旅游指南

□记者 付玉婷 报道
本报济南讯 记者从济南市旅游局了解到，为普及香草

知识，推广芳香性植物的保障作用，促进山东特色生态旅游
产业发展，8月6日，第三届中国山东香草文化旅游节在济南
紫缘香草园开幕，活动将一直持续到8月底。

据了解，结合过去两年举办香草文化节的成功经验，本
次活动继续升级，依托园区整体旅游资源，共设置了四个主
题，分别是“情系三生，漫天花海只为你”“酷爽夏日，嗨翻
全济南”“香草公益，拥爱前行”“香草花茶，品鉴人生苦乐”，不
同的主题营造出不同的风情与文化背景，另有竞走比赛、帐篷
搭建比赛、体验塞外风情、烤全羊宴等内容穿插其间。

第三届中国山东

香草文化旅游节开幕

□韩丹 谭爱民 报道
本报烟台讯 为传承道家养生文化，推介山东十大文化

旅游目的地之“仙境海岸”养生品牌，开发养生休闲体验旅
游产品，本报联手养生专家与烟台磁山温泉小镇打造的“仙
境海岸·辟谷清修养生之旅”将于8月下旬开班，现开始接受
预约咨询。

辟谷养生是中华传统养生文化中的瑰宝，并已成为当下
人们的时尚追求。日前，本报旅游记者站联手养生专家，选
址烟台磁山养老养生基地，开创“仙境海岸·辟谷清修养生
之旅”清修体验班。依托道教名山——— 烟台磁山优美的自然
环境和磁山温泉小镇完善的设施设备，由养生专家执教，指
导“零基础”的游客轻松体验辟谷意境，从而将辟谷这一神
秘的养生理念转化成体验型旅游产品推介给广大游客，以完
全放松的身心享受清修的宁静。

据悉，首届“仙境海岸·辟谷清修养生之旅”烟台磁山
温泉小镇清修体验班日程为七天，现招募体验游客30人，根
据报名先后安排，团队体验须提前预订。清修班日程安排包
括辟谷养生知识讲解、在专家指导下体验辟谷境界、集体习
练辟谷健身操、举办辟谷交流会及辅导答疑等活动。

据有关专家介绍，适宜参加辟谷养生清修的人群包括：
工作压力大、精神紧张、情绪烦躁、睡眠失调、免疫力下降
的亚健康人群，不适宜人群包括：15岁以下儿童和70岁以上
老人、孕妇及重病患者。

预约咨询请扫以下微信二维码详询。

□刘小路 报道
本报烟台讯 8月8日，2016“大美青海·风情海东”山

东旅游推介会在烟台举行。此次推介会以展示青海省海东市
独有的民族特色旅游文化及丰富的旅游资源为目的，彰显
“大美青海·风情海东”的独特魅力，盛邀烟台市民去海东
体验异域风情。

“海东市因地处青海湖以东而得名，是青藏东部的门户
之城，也是河湟文化的发源地。海东和烟台，一个在西北内
陆，一个在东部沿海，两地的旅游资源有着很强的差异性和
互补性，两地的旅游更具有广阔的合作前景。”海东市文体
广电旅游局副局长赵元杰在会上表示。

据悉，国家“一带一路”战略的全面启动为海东旅游产
业的发展提供了历史性的机遇。海东陆航交通优势明显，同
时海东又是南丝绸之路的节点城市，有着撒拉族和土库曼斯
坦人民血脉相连的历史渊源，对打通东西亚国际通道具有潜
在的优势，为海东旅游产业的发展提供了天然的条件。凭借
地域特色鲜明、民俗风情浓郁、文化内涵深厚的优势，海东
市确立了独具特色的旅游品牌，着力加快全市旅游基础设施
建设，推动文化旅游产业繁荣发展。

□记者 刘 英 报道
本报济南讯 8月6日以来，去旅行社咨询泰国旅行落地

签证的游客均得到泰国落地签证从9月27日开始涨价的信
息，而且涨价幅度翻了一番。

据悉，泰国移民局官方宣布将实施新的签证费用，对于
调整旅游签的签证费用将于9月27日起正式实施，从泰国大
使馆或领事馆申请获得一次许可为1000泰铢，通过移民局关
口申请获得一次许可（落地签）为2000泰铢，6个月多次许
可为5000泰铢。也就是说，落地签费用将由原来的1000泰铢
上调为2000泰铢。

记者了解到，目前在国内，泰国驻中国大使馆或者领事
馆签证费用大约为280元人民币，而泰国落地签的费用之前
一直是1000泰铢（约200元人民币），多次往返的费用约1200
元人民币。

以独特的文化意象支持文旅融合

□王洪刚 报道
本报沂源讯 8月13日，2016年天湖水

上运动项目开业庆典暨第三届天湖美食文化
节在沂源天湖度假区开幕。

第三届天湖美食文化节以“天湖梦境
约在沂源”为主题，活动时间从8月13日至8
月31日，其间将开展丰富多彩的水上特技表
演、水上运动、精彩演艺、特色美食区、啤酒狂
欢夜等活动，打造独具特色的美食文化节。

天湖度假区总占地面积22 . 4 5平方公
里，项目总投资110亿元，主要包括大坝观
光休闲区、水上观光游乐区、凤鸣山度假
区、龙洞山景区、康体养生休闲区、湿地休
闲度假区、高档度假接待区、生态人居区等
几个部分，是集康体养生、娱乐健身、商务
会议、生态居住等功能于一体的综合性旅游
度假区。

□记者 杜文景
通讯员 何 鑫 报道
本报枣庄讯 今年以来，枣庄市薛城区

积极推进旅游产业发展，不断提升旅游品质
和竞争力，打造旅游目的地。

据了解，铁道游击队纪念园景区目前已
累计接待市民、游客1000万人次，已列入全
国30条“红色旅游”精品路线、100个重点
建设的红色经典景区，成功招引《铁道游击
队》、《解放》、《沂蒙》等60余部抗战题材影视
剧在城内取景拍摄，扩大了景区的知名度。

同时，薛城区引入休闲理念，促进乡村
绿道休闲旅游开发。借助全市打造环城森林
公园契机，围绕周边绿道建设，布局张庄石
榴园景区、奚公山风景区、日月山运动驿
站、蟠龙河“活力湾”、绿之园5个发展节
点，形成乡村游、近郊游的新亮点。

“大美青海·风情海东”

邀烟台市民体验异域风情

泰国落地签证费用

9月27日起涨幅翻倍

“仙境海岸·辟谷清修

养生之旅”等你来

第三届天湖

美食文化节开幕

“航空票代”新政策实行一个月以来，
部分消费者反映，在网络平台购买机票，虽
然票源明显减少，但购票体验更踏实。专家
指出，“提直降代”正在重构国内机票服务
的销售渠道和营销格局，长期来看有利于保
障消费者权益。

今年7月，国内多家航空公司调整票务
售卖方式，其中规定严禁票务代理机构将机
票标准产品在第三方渠道销售。民航业人士
表示，这让航空公司票务销售渠道更透明，
也提高了票代行业的准入门槛。

此前，低价竞争是机票在线售卖的主要
特征。为达到低价目的，很多代理商倒卖里
程、销售“弃程票”、虚占座位，给消费者
购票出行带来很大的不确定性。消费者享受
低价的同时也会遇到违规收取费用、虚假客
票、泄露个人信息等问题。

据了解，上世纪90年代，航空公司需要
代理商打开市场，而低价竞争则为票务代理

提供了发展空间，但代理数量的增加难免导
致鱼龙混杂，各种经营问题随之而来，甚至
出现代理商要挟航空公司降低票价的现象。

票务代理新政策同时取消了国内机票代
理费的“前后返”政策，机票代理费用进入
“零佣金”时代。新政策改变了航空公司票
务管理的销售渠道和利润分配方式，票务代
理的利润空间进一步缩小。

在欧美等国，航空公司直销机票占据机
票销售市场60％以上，而我国仅为20％左
右。广州民航职业技术学院副教授綦琦认
为，随着中小型代理商逐步淡出，航空公司
在二、三线城市销售渠道获得重构空间。我
国的机票销售正在向欧美的直销模式靠拢，
消费者未来购买国内机票时会更有保障。

不过，有部分消费者认为，此前已习惯
了分销模式，现在买机票还要考虑航空公司
官网价格，比价时较为繁琐。

另据中国航协此前发布的信息，新政策

实行一个月中，仍有3家机票代理企业在未
能有效核查客票性质的情况下提交网络平台
出票，导致将积分兑换免票交付旅客，引发
投诉。航空专家表示，重构机票服务体系尚
需要一定时间，新政策出台短期内会影响消
费者购票体验，从长期来看，航空公司还应
主动收集消费者需求，开拓辅助性服务。

中国社会科学院旅游研究中心主任宋瑞
认为，部分消费者在互联网平台购票主要基
于对“平台”的信任，在线旅游机构应出于
对消费者负责的态度，确保票务服务安全、
可靠。

业内人士表示，航空票务服务关键在于
“起点”与“终点”，即以消费者利益最大
化吸引客户，并以消费者体验最优化服务全
程。航空票务新政策实行一个月以来，售票
环节趋于“扁平化”，拉近了起点与终点的
距离，消费者理应成为最终的受益者。

（据新华社）

据新华社长春电 由国家林业局、吉林
省人民政府主办的2016中国森林旅游节暨长
白山国际生态论坛将于9月24日至26日在长
白山举行，这是吉林省首次举办以森林旅游
为主题的全国性活动。

据了解，本次活动的主题是“绿水青山
就是金山银山，冰天雪地也是金山银山”。
活动期间，组委会将举行森林风光摄影展、
生态休闲产品展、森林旅游投资与服务洽谈
会、森林旅游推介会以及一系列森林旅游和
生态保护方面的论坛活动。

统计显示，2015年，全国森林旅游游客
量达到10 . 5亿人次，占国内总旅游人次的
26%，创造社会综合产值7800亿元。

枣庄薛城

提升旅游竞争力

2016中国森林旅游节

9月举行

“航空票代”新政实行一月

机票服务体系迎来变革

□记者 卢鹏 通讯员 臧德三 报道

花海寻爱度“七夕”
▲8月7日，临沂市兰山区汪沟镇田家庄村一处休闲农业旅游基地，几位年轻女士们走过花丛，走向相亲活动现场。当天，一场场由百余名

青年男女参加的“浪漫七夕”相亲活动在此举行，活动同时也吸引了众多家长、亲友陪同参加。“七夕”等传统节日，，成为越来越多景区组
织相亲等互动活动、吸引游客及社会关注的契机。
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