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□ 本 报 记 者 王 爽
本报通讯员 马骏川

日前，中国保监会密集下发了《关于
深化商业车险条款费率管理制度改革的意
见》和《中国保监会关于印发〈深化商业
车险条款费率管理制度改革试点工作方
案〉的通知》等文件。记者从山东保监局
了解到，山东作为首批六个试点地区之
一，辖内各财产保险公司将于年6月1日停
止使用现行商业车险条款费率，报批启用
新的商业车险条款费率。

记者了解到，目前我省太平洋财险山
东分公司、平安财险山东分公司、人保财
险山东分公司、中华财险山东分公司等多
数保险公司新版商业车险条款费率刚刚通
过山东保监局验收，但还没有实际出单。

根据此前报道，5月20日，首家实施
费改新政的阳光财险广西柳州中心公司开
出了商业车险改革第一保。投保的私家车
斯柯达昊锐的商业车险保费由去年的2611
元降至今年的2383元，保费下降约8 . 7%。
保费降低是因为该客户近两年无出险记
录。阳光财险相关负责人表示，改革初
期，公司采用行业示范条款，未来将积极
探索商业车险创新条款。

在此之前，我国现行商业车险条款费
率主要基于2006年中保协制定的ABC三套
标准，各保险公司只能选择其中一种执
行，条款之间差异不大。

针对新旧版车险条款费率的不同，山
东保监局财险处相关负责人介绍说，一是
条款方面，旧版本虽然有ABC三套标准，
但责任范围和费率水平基本一致，差异不
大；新版本是要建立标准化、个性化并存
的条款形成机制，允许保险公司选择使用
行业示范条款和开办创新型车险条款。二

是费率方面，旧版本行业内最低标准就是
7折，新版本则是建立以商业车险行业纯
风险保费为基准、保险公司自主确定附加
费用率和部分费率调整系数的商业车险费
率形成机制，折扣也会更低。

据了解，上述阳光财险提到的行业示
范条款，是中国保险行业协会推出的新的
综合示范条款，未来中国保险行业协会还
将推出全面型、基础型示范条款。

新综合示范条款保费的计算规则为：
商业车险保费＝基准纯风险保费/（1－附
加费用率）×无赔款优待系数×自主核保
系数×自主渠道系数。

其中，基准纯风险保费和无赔款优待
系数费率调整方案参照中国保险行业协会
拟 订 的 费 率 基 准 （ 费 率 基 准 编 号 为
F2 0 1 5 1 0 2）执行，附加费用率预定为
35%。阳光财险拟订的自主核保系数费率
调整方案和自主渠道系数费率调整方案均
可在（0 . 85－1 . 15）范围内使用。

山东保监局上述人士说，不难看出，
新版的显著特点是费率与风险更加匹配：
由行业协会统一测算的基准纯风险保费采
用国际上通用的车型定价方式，不同风险
的车型对应不同的基准纯风险保费，保费
与随车因素密切相关。同时，基准纯风险
保费还会根据出险频度、维修成本波动、
人伤赔偿标准变化等风险因素的变化，进
行动态调整。费率调整系数方面，随人因
素得以强化，使保费更加“贴近”风险，
例如“无赔款优待因子”将对连续多年不
出险的客户有不同程度的折扣，而驾驶习
惯较差、出险次数多的客户享受不到优
惠。因此，众多驾驶习惯好、出险频率低
的低风险车主将享受更低的车险费率，而
开车“任性”的车主则可能需支付较高的
保费。

山东6月1日起实行新版商业车险条款费率———

费率机制与风险更加匹配

□CFP供图商业车险费率有高有低，标准化、个性化条款并存

□ 本 报 记 者 王 爽
本报通讯员 郭宝峰
实 习 生 杨文文

山东作为6月1日起实施新的商业车险
费率的六个试点地区之一，财险公司正通
过不断优化服务应对改革挑战。作为首家
注册地在山东的全国性保险法人机构，泰
山保险借助移动互联技术，采用移动查
勘、视频定损系统，大大提升了车险理赔
效率。

“查勘人员都配备了具有高清拍照功
能的智能手机，并装有基于安卓移动智能
平台的APP软件，通过软件与我们的视频

定损系统连接。可实现移动查勘、移动定
损、视频定损。”泰山保险客户服务部总
经理赵峰介绍。

据了解，视频定损系统是一个通过智
能手机视频通讯来达到快速处理案件的业
务系统。通过移动查勘系统和视频定损系
统，车险小额赔案可实现现场视频定损操
作，压缩了查勘、定损、核损环节，提高
了理赔时效，真正实现了“车险赔款到账
跑赢撤离速度”。

去年12月的一个雨天，枣庄的邵先生
驾车行驶至滕州市九州清苑小区北门倒车
时，不慎撞到了电线杆，车辆后方受损。
邵先生立即打电话报案，10分钟后查勘人
员到达现场，使用移动设备进行视频查勘
并当场定损。提交证件和支付信息5分钟
后，还未撤离现场的邵先生便收到了银行
余额变动通知短信，显示赔款已到账。
“真没想到，车险赔付速度比交保费还
快。”邵先生说。

“以前出现场查勘拍照之后，都要回
家或回单位开电脑，在电脑终端上传照
片、提交材料，但现在这些程序都可以在
手机上现场完成，简化了流程，节约了不
少时间。”泰山保险查勘员李鹏表示。在
视频定损系统中，车主购买保险的种类、
所驾车辆损坏部件的理赔标准等数据都一
目了然，查勘员在现场就可以告知车主赔
偿金额，节省了事故车辆定损时间。

目前，该公司全部查勘人员已覆盖移
动定损设备，山东、内蒙古、宁波、江苏
镇江、常州地区已实现移动视频定损。自
2014年9月移动视频定损推广以来，整体
移动、视频使用率达76 . 96%，最快结案时
效达16分钟。

除理赔流程简化外，GPS智能调度系
统也大大减少了车主等待时间。据介绍，
车主出险报案后，调度人员可通过客户描
述在智能地图上定位出险位置，系统自动
筛选距出险位置最近的查勘人员或定损

点，实现精准调度派工。此举缩短了查勘
人员到达现场的时间，实现报案后查勘人
员市区30分钟到达现场、郊区45分钟到达
现场。

在报价方面，泰山保险除了使用大多
数保险公司通行的车辆零配件、维修工时
价格库外，在山东省内搭配了更为精准的
专用本地化价格库，配合视频定损系统的
使用，为车主提供精确的维修方案报价。
并成立了拥有2000多名医生的专家库，针
对车险人伤案件提供药品、价格支持。

随着移动互联网用户，特别是3G、
4G手机用户的不断增长，很多车主开始
尝试用手机处理车险理赔业务。据赵峰介
绍，泰山保险已引进客户自助查勘系统和
微信自助查勘系统，通过智能终端APP和
微信客户端实现车主自助查勘和理赔流程
实时查询。项目上线后，车主可通过智能
手机实现报案、自助查勘、系统自动审
核、实时在线支付赔款等功能。

泰山保险移动互联技术提升车险理赔效率———

“车险赔付速度比交保费还快”

资料来源：国家财政部 □新华社发

财政部25日发布通知，自６月１日起，我
国将降低部分服装、鞋靴、护肤品、纸尿裤
等日用消费品的进口关税税率，平均降幅超
过50％。在中国境外消费步入万亿元的背景
下，国务院近期还将会陆续推出“一揽子”
旨在满足消费升级的改革举措。

降税＋调税，

百姓消费将受益多多

在本次调整中，西装、毛皮服装等的进
口关税将由14－23％降低到7－10％，短统
靴、运动鞋等的进口关税由22－24％降低到
12％，纸尿裤的进口关税由7 . 5％降低到
2％，护肤品的进口关税由5％降低到2％。

加上此前几年为促进消费和改善民生已
经实施低关税的产品，我国已经降低了服
装、鞋靴、护肤品、婴儿食品和用品、厨房
炊具、餐具、眼镜片等多类日用消费品的进
口关税。

事实上，不仅是降关税，根据此前国务
院常务会议的决定，还将结合税制改革，完
善服饰、化妆品等大众消费品的消费税政
策，统筹调整征税范围、税率和征收环节。

相比降关税，调整消费税对国内消费的
影响其实更大。以进口化妆品为例，其关税
税率为10％，而消费税税率却达到30％，再
加上17％的增值税，三者相加高达57％，这
在国际上属于中上水平。一些专家认为，对
于部分普通消费品，消费税税率甚至可以降
到零。

增设进境免税店，

区域中心城市或尝鲜

在降税＋调税之外，我国还将增设和恢
复口岸进境免税店，合理扩大免税品种，增
加一定数量的免税购物额。

近年来，免税购物受到很多国内旅客的
欢迎。以海南离岛免税购物为例，根据海关
统计，截至今年４月，三亚、海口两地免税
店的销售金额达到134 . 74亿元人民币。

除海南外，大型城市的国际机场免税店
也是购买免税商品的好去处。只不过，多数
口岸免税店都集中在出境环节，进境的免税
店很少，主要分布在北京、上海等地，而且
品种较少。

实际上，因为出境时买免税商品携带麻
烦，一些免税店提供出境时预定、进境时提
货的服务，这从侧面说明进境免税店是有市
场需求的。专家指出，国内一些区域中心城
市的国际机场，如成都双流机场，重庆江北
机场和武汉天河机场等，出入境人群是完全
可以支撑进境免税店经营的。

百姓能买到更多便宜“货”吗？

政府降关税又调整消费税，会带来进口
消费品价格的下降吗？上海财经大学教授胡
怡建说，国内商品和国外商品存在价格差，
税的确是一个重要原因，但并不主要是关
税，主要原因是税制结构的差异性。

胡怡建举例，同样的商品在美国和国内
销售，美国按销售价格约５％到７％征收销售
税，国内按销售价格１７％征收增值税。这是因
为，美国主体税种是个税，而国内是增值税等
流转税，流通中的商品价格中含的税更多。

除此之外，进口商品价格高主要还由商

家定价策略决定。由于需求强劲，很多国际
品牌在中国的定价明显高于欧洲、日本等国
家。以香奈儿为例，近两年由于销量持续下
降，去年底开始下调在中国定价，基本与欧
洲持平，相当于在原价基础上打了七折。

（据新华社北京电）

“一揽子”举措力促消费升级

降税又调税，进口货会“便宜”吗？

内地投资者７月起

可购买香港基金
据新华社上海电 ７月起，来自香港投资者可以购买中

国内地基金；内地投资者亦可购买香港的基金，投资港股。
证监会新闻发言人５月22日表示，证监会与香港证监会

决定开展内地与香港基金互认工作。内地与香港基金互认将
自２０１５年７月１日起正式实施。初始投资额度设定为资金进出
各3000亿元人民币。根据初步测算，符合上述互认标准的香
港基金有100只左右，内地基金有850只左右。

中国基金业协会最新数据显示，截至４月底，内地公募
基金资产管理规模已经突破６万亿元，华润元大基金分析认
为，内地与香港基金互认意味着内地超过６万亿元的公募基
金将“出海”分销到香港，有助盘活两地资管市场，为国际
资金进一步开启中国投资大门。

初始3000亿元的额度相对来说规模虽然不大，但是两地
基金互认安排无疑为增量资金入场再多贡献了一个渠道，利
好可见。中金公司策略分析师王汉锋表示，国内股市的投资
者除了可以投资港股以及其他地区市场，包括现有的QDII
基金和沪港通，他们还会拥有更多的投资选择。此外，除了
现有的QFII以及沪港通投资渠道，境外投资者也将拥有不止
一种选择来投资国内资本市场。

王汉锋认为，当前港股相对Ａ股更便宜，相信将会有更
多资金南下，而且由于这项互认机制，预计这次的南下资金
潮将会比北上资金潮更加凶猛，所以港股将会从该项目中受
益更多。

广发证券宏观分析师陈果也认为，这一政策利好港股。
“随着Ａ股与港股涨幅差不断扩大、港股市场估值洼地现象
越来越显著的情况下，港股市场投资机会突出。”

５月２２日，香港恒生指数也有所提振，收盘涨1 . 7％至
27992 . 83点。

沪深两市ETF融资余额

再创新高
据新华社北京电 据《中国证券报》报道，交易所数据

显示，截至５月２１日，两市ＥＴＦ总融资余额较前一周提升
８６．６８亿元，至１３１５．２０亿元，再创历史新高；ＥＴＦ总融券余
量较前一周下降１．０１亿份，至７．３８亿份。

沪市ＥＴＦ总体周融资买入额为１１５．１９亿元，周融券卖出
量为２６．３１亿份，融资余额为１０６７．６２亿元，融券余量为４．７５
亿份。其中，华泰柏瑞沪深３００ＥＴＦ融资余额为７１１．２２亿
元，融券余量为３．４５亿份；上证５０ＥＴＦ融资余额为２７７．７１亿
元，融券余量为０．８９亿份。

深市ＥＴＦ总体周融资买入额为３１．８２亿元，融券卖出量
为６．６３亿份，融资余额为２４７．５８亿元，融券余量为２．６３亿
份。其中，深证１００ＥＴＦ融资余额为５３．１０亿元，融券余量为
０．４９亿份。

４月份我国债券发行

同比增长３３％
据新华社北京电 中国人民银行２１日发布的报告显示，

４月份我国债券市场共发行各类债券１．６万亿元，同比增加
３３．０％。

《４月份金融市场运行情况》报告说，４月份我国银行间
债券市场共发行债券１．５万亿元，同比增加３１．３％。截至４月
末，我国债券市场总托管余额为３７．３万亿元。

４月末，我国银行间债券总指数为１６２．１８ 点，较上月
末上升２．３９点，升幅为１．５０％；上证国债指数为１４８．５２点，
较上月末上升０．５６点，升幅为０．３８％。

货币市场方面，报告显示，４月份全国货币市场成交量
共计３４．８万亿元，环比增加１４．４％。当月同业拆借月加权平
均利率为２．４９％，较上月下行１２０个基点；质押式回购月加
权平均利率为２．３７％，较上月下行１２４个基点。

我国发行首单

保理资产支持证券
据新华社北京电 由上海摩山商业保理有限公司作为原

始权益人、恒泰证券担纲管理人的“摩山保理一期资产支持
专项计划”近日实现募集资金到位。这是我国首单以保理融
资债权为基础资产的资产证券化项目，意味着过去以房贷、
车贷为主的资产证券化业务拓宽了新的资产类型，也为商业
保理行业借助资产证券化筹集资金进行了有益探索。

据介绍，此次“摩山保理一期”总规模4 . 38亿元，分为
优先Ａ级、优先Ｂ级和次级资产支持证券，产品期限为３年，
其中前两年为循环期，最后一年为分配期。中诚信证券评估
有限公司给予优先Ａ级和优先Ｂ级的信用评级分别为AAA和
AA，次级不做评级。恒泰证券将申请该产品在上海证券交
易所固定收益平台挂牌流通。

所谓保理，是为企业签订的货物销售或服务合同产生的
应收账款提供的贸易融资、应收账款催收与坏账担保等综合
信用服务。只要有贸易和赊销，保理就可以存在。但一直以
来，商业保理企业的资金大多来自银行和互联网平台，效率
不足且成本偏高。企业通过进行资产证券化，可以打通资本
市场的直接融资渠道，盘活存量，并快捷获得低成本资金。

摩山保理成立于2014年４月，是上海自贸区内首批成立
的商业保理公司，主要为中小型供应商和中小型客户提供保
理融资。截至2015年４月末，公司保理业务余额为11 . 69亿
元。

２６日人民币对美元汇率

中间价下跌７个基点
据新华社上海电 来自中国外汇交易中心的数据显示，

２６日人民币对美元汇率中间价报６．１１７２，较前一交易日下跌
７个基点。

中国人民银行授权中国外汇交易中心公布，２０１５年５月
２６日银行间外汇市场人民币汇率中间价为：１美元对人民币
６．１１７２元，１欧元对人民币６．７１３８元，１００日元对人民币
５．０４３６元，１港元对人民币０．７８９０９元，１英镑对人民币
９．４７８６元，１澳大利亚元对人民币４．７９４５元，１新西兰元对人
民币４．４８１３元，１新加坡元对人民币４．５６９８元，１加拿大元对
人民币４．９６３４元，人民币１元对０．５８３０２林吉特，人民币１元
对８．０８１９俄罗斯卢布。

前一交易日，人民币对美元汇率中间价报６．１１６５。
市场预期６月份美联储加息的可能性较小，人民币对美

元汇率中间价２６日继续小幅下跌。
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