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□ 本报记者 杨国胜 郑颖雪

近日，家住潍坊市北海花园A区的曹先生
感觉家里使用的宽带资费贵，想更换宽带业
务，经过咨询后发现，他最佳的选择还是继续
使用目前的套餐。

“我前年办的联通宽带，当时说是宽带免
费用，但是必须同时开通两个联通手机号码，
每月每部手机扣除基本费用54元，包450分钟
通话和60M手机流量，免费使用10M宽带，初
装费80元，一年共计1376元。”曹先生说。

据曹先生回忆，另外还有三种选择，一种
是2M带宽，但必须开通一部联通固话，月租费
21元，超出部分另算，宽带初装费130元，每月
50元使用费，第一年的费用最少也要982元。另
一种是开通一个联通手机号码，10M宽带，初
装费80元，与手机号绑定后宽带费包年640元，
手机每月基本扣费36元，包200分钟通话及60M
手机流量，一年共计1152元。第三种选择是4M
宽带，宽带费包年880元，办理手机卡，每月扣
除基本费用3元，初装费180元，一年共计1096
元。

“当时我算来算去，选择虽然多，但是第一
年使用没有一个低于1000元，虽然都可以使用
手机，看起来有很大优惠，但我们本来都有自
己的手机号，多用一个没多大意义，考虑到价
格差不多，就选择了开通两个手机号。”曹先生
说，但过了一年多，当时开通的两个手机号几
乎没有使用。“刚开始还用用，后来打过去人家
不知道你是谁，拿两个手机也不方便，就闲置
不用了。”

曹先生想是否有更加优惠的使用方式？他
咨询了客服，得到的回复是他只能升级业务，
不能停止使用，升级业务的费用只多不少。“我
也不可能停止使用，我们小区里只有联通宽
带，电信和移动并没有覆盖。”曹先生说。

5月11日，在位于潍坊市东方路与福寿街
交叉口的联通开发区营业厅，业务员徐女士介
绍了目前安装宽带可选择的套餐。“目前2M、
4M的业务都没人用了，太慢，不合算，初装费
都是180，2M每年860元，4M960元，不如开通两
个4G号码合算，现在还免费送网络机顶盒。”
徐女士说。

据徐女士介绍，目前选择多的套餐有两
个：一是开通两个4G号码，免费使用10M宽带，
一次性缴纳800元，其中80元为开户费，其余
720元分12个月返还，两个手机号在不超出基
本套餐的情况下，每月共需交费139 . 9元，可共

享1000分钟通话，2G流量，并赠送网络机顶盒，
这样算下来，全年共需1758 . 8元。另一种是开
通两个4G号码，免费使用20M宽带，手机号每
月费用为149 . 9元，其余不变，全年共计1878 . 8
元。

“你不喜欢这样的套餐也可以选纯宽带，
10M的每月就120元了，不划算。”徐女士说。

宽带开通了，想停又是麻烦事儿。家住潍
坊高新区某小区的高女士就遇到了这样的情
况。她去年11月份为使用联通宽带，开通了两
个联通号码，每月共扣除基本费用108元，今年
2月份，她发现两个手机号共多收了60元费用。

“我查了下是给我妹妹用的那个号上网费
用超出了，她平时不用手机看视频，400M不知
道怎么就没有了，也没有收到短信提醒，就这
样一直超出。”高女士说，由于她居住的那栋楼

没有电信信号，只能安装联通宽带。
考虑到费用太贵，并且因为工作原因要外

出半年，高女士打算停掉宽带，手机号也不用
了，打10010咨询，高女士却被告知她签署了合
同，宽带是办理手机业务免费赠送的，可以停
掉，但是手机号却必须保留使用，因为办理业
务时所受理的期限是一年，目前还未到时限。

“我本来打算直接欠费停机，可是客服告
诉我现在手机号都是实名制，如果逾期不缴话
费，会有专门的联通客户经理联系我，并需要
赔付违约金、滞纳金。”高女士无奈地说，目前，
她既无法使用宽带，还得继续负担每月110元
的手机费用。

在位于东风街、金马路口交界处的电信开
发区营业厅，记者了解到，由于物业可能和某
运营商签署了协议，有些小区只通一种或某几

种宽带。目前安装电信宽带，可以选择开通手
机或不开通两种方式，无论选择哪种，第一年
也都不低于1000元。“如果不要号码，只开通
10M宽带的话，每年760元，初装费150元，光猫
使用费220元，共1130元。”工作人员说。

移动也开通了自己的宽带业务，资费相
对便宜，但目前覆盖范围相对较小。“我咨
询了10086，我所居住的小区并没有移动宽带
业务。”曹先生说。居住在潍坊医学院宿舍
区的张先生表示，自己的小区也没有移动宽
带覆盖，“我家的电信宽带快到期了，打算
再比较下看看，小区里没有移动宽带覆盖，
如果有也暂时不会考虑，毕竟刚开展的业
务，有朋友说配套不行，需要再等等。”张
先生说。

宽带捆绑电话想停不能停，不同小区服务商不同———

想便宜上个网，咋就那么难

□ 本报记者 杨国胜 张 鹏
本报通讯员 张 群

今年4月2日晚上，潍坊市发生两起违法大
货车“冲卡”事件。在当晚的检查中，奎文交
警大队四中队执勤人员发现一辆有超载和闯红
灯嫌疑的大货车，然而经交警连续喊话后，该
大货车司机不但不停车，反而连续闯过三个十
字路口。在第四个十字路口，信号灯已经变成
红灯，但司机丝毫没有停车的意思，依然加大
油门，险些撞上一辆正在行驶的小轿车。此时，
警车超过大货车，将它逼停，这辆大货车始终没
有熄火，就在民警摆放锥形筒时，大货车突然启
动并压过摆放好的锥形筒企图逃离现场，之后货
车再次被交警拦停。然而停车后，司机却不开车
门，拒绝配合交警执法。直到派出所民警赶到现
场，司机才极不情愿地下车。这名司机因妨碍公
务罪被刑事拘留四天，并因超载百分之百、闯红
灯、违反禁令标志通行等违法行为被处罚款2450
元，驾驶证记16分的处罚。检察机关还将对该名
司机提起公诉，他将面临6个月到3年的有期徒
刑。

当晚，在潍坊城区另一路口，执勤民警也查
处了一辆违法重型货车。交警的喊话对司机不
起任何作用，司机反而在驾驶室睡起觉来。随
后赶来的110民警和专业开锁人员将驾驶室打
开，然而两个门却又被司机用绳子从里面拴
住。这名司机因不服从交警指挥，闯禁行路等
被处以罚款600元，记9分的处罚。

像上述两例重型货车违法行为，并不少
见。今年1月至3月份，潍坊市组织开展的渣土
车严重交通违法行为整治专项行动中，仅奎文
交警大队统一检查的10次行动中，就查处渣土
车严重交通违法行为213起。而在同期开展的对
渣土车的查处专项行动中，奎文交警大队更是
查处超速超载95起，涉牌涉证53起，拼装改装8
起，不服从管理26起。其间，潍坊市共接报驾
驶重型货车发生交通事故4起，造成5人死亡，
分别占事故总数、死亡总数的5 . 56%、22 . 73%。

交警执法遭遇暴力抗法，在全国屡见不
鲜。为何重型货车司机敢于铤而走险？奎文交
警四中队副支队长李升说，这类重型货车在违
法被查处时，往往采取直接对抗的方式，强行
闯关。奎文交警大队大队长王浩告诉记者：

“从今年的查处记录看，重型货车违法有上升
的趋势。”

记者了解到，重型货车肆无忌惮违法的现
象，并非与生俱来。“重型货车，尤其是渣土车
准入门槛较低，本身车辆技术条件不高，车辆的
大批涌入造成市场的恶性竞争，物流成本久降不
下，司机或企业只能通过一些如超重、超载等违
法行为保证收益。再加上违法运营所获取的利
益，远大于惩罚带来的损失，久而久之，这些铤
而走险的做法就变成了业内习以为常的行为。”
王浩说。

同时，王浩认为，重型货车交通违法的处
罚力度不够，违法成本过低。按照相关交通法
律规定：“驾驶货车载物超过核定载质量100%
以上的，记6分罚款2000元。”

目前由于B型以上驾照管理严格，驾驶证难
考，导致重型货车市场车多驾驶员少，由此就形
成了一个行业潜规则：渣土车驾驶人违法，由老
板负责买单。换而言之，即便当执法部门现场查
获了渣土车的违法行为，违法驾驶员受到处罚，
渣土车运输车队或车主运用一些手段来解决渣
土车交通违法记分和罚款的问题，使得渣土车司

机更加有恃无恐。
在上述的第一起案件中，司机在接受记者采

访时说：“车上拉的白灰超载百分之百，也知道冲
卡危险，可是没有办法，我的证已经扣了6分，再
扣6分就没法开大车了。”

目前，交管部门对渣土车交通违法处罚，仅
仅停留在对其驾驶员的罚款和记分上，而对于源
头的施工单位和渣土车运输单位则没有相应的
处罚。

为了避免在查处中引起更大的交通事故，
记者在采访时，询问多名交警“追车”的问
题，方式多是记录车牌号，然后追查驾驶人及
相关企业。而在进一步追查中，找不到相关负
责方，也是问题的症结之一。

“工程建设项目大多实行承包制，建设单位
将施工任务发包给施工单位，施工单位发包给多
个渣土车运输公司，更多考虑的是工程的整体进
度，对渣土车运输公司的营运资质、渣土车的安
全性能及驾驶员的交通安全培训等内容不加考
虑。”王浩介绍说，一旦工程结束他们就撤离，流
动性很大，这样便使得施工单位无法有效地落实
交通安全教育与相应的监管责任。

□ 本报记者 张 鹏 宋学宝

免费4G体验包用完，是花更多钱继续用，
还是让网速慢下来？近日，家住潍坊市胜利东街
北海花园B区的郑女士因为流量的事，多出了
烦躁。

今年3月份，郑女士更换了4G手机，在移动
营业厅办理业务时，业务员为她更换成4G卡，
并在前三个月每月赠送2G的上网流量包。“业
务员告诉我，这样可以更流畅地观看视频和上
网了。我觉得这是优惠，现在看来是掉进消费陷
阱了。”5月12日，郑女士告诉记者，现在她已经
习惯了用4G网络，更换为3G后就变得心情烦
躁。

下个月就不赠送上网流量包了，是多花100
元钱开流量，还是再用慢点的网速？郑女士更换
为3G网络进行体验。“关掉4G网络，有时候微信
信息都收不到，上网很卡，比我用2G网络时还
慢很多。”郑女士抱怨说，如果继续使用4G网
络，相同流量每月要多缴纳近100元的话费。

青州小伙李昱在睡觉中话费“被偷走”。因
为晚上看视频睡着了，第二天手机欠费达400多
元，让他懊恼不已。

针对用户因4G网络快，在使用中无意超标
造成天价账单的担心，中国移动表示，已采取短
信提醒和流量费用双封顶政策。在用户流量剩
余10%和50%时，会向用户发送流量提醒短信，
用户可随时掌握套餐使用情况；与此同时，当用
户的月费用达到500元或流量累计使用达到
15GB时，中国移动会暂时停止用户的流量上网
功能。

如此政策也并不令人满意。市民迟女士因
系统发出的短信提醒延迟，进行了一周的维权。

“我在晚上用手机流量上网，10点多收到流量不
足5M的短信提醒。然后我就关机睡觉了，早上
就发现手机停机，还欠了180元话费。”迟女士想
不明白，自己收到短信提醒就关机睡觉，为什么
后来还产生了这么多的流量费。

第二天，迟女士致电移动客服电话。移动公
司给她的解释是流量核算不是即时的，会有一

定延迟，系统给她发的提醒短信也有延迟，导致
她对自己的流量使用情况没有感知。“移动客服
给我的答复是，因为首次产生费用，给我退一半
的欠费。但我不同意这样的处理，计费延迟导致
的后果不应该由我承担。”迟女士说。

经过一周投诉，迟女士最终得到了欠费全
额补偿。

积分兑换，一直是中国移动吸引和反馈客
户的手段，随着4G流量使用的增多，诸多市民
会经常收到积分累积的短信提醒。5月12日，记
者参与中国移动全球通客户积分兑换活动，扣
减8334积分，兑换了100元电子券。而兑换的结
果却大打折扣，100元只兑换了两瓶1 . 8升福临
门调和油和三盒抽纸。记者通过手机查询，1 . 8
升调和油仅售28 . 9元，而中国移动兑换价为40
元一瓶。

面对记者疑惑，兑换工作人员说：“现在兑
换的已经是很多了，随着4G使用越来越广，费
用增多，积分也越来越高，这样的兑换以后可能
会取消。”

不要让4G成为消费陷阱
□记者 张鹏 报道
本报潍坊讯 5月12日，潍坊市轴承

厂宿舍居民张先生提供线索说，经常会收
到赠送手机的电话，来电客服解释说，张
先生是移动老客户，达到赠送标准，可免
费赠送一部酷派手机。“他们要记录我的
家庭住址，给我快递派送，我就答应
了。”张先生告诉记者，可是手机送到
后，快递人员要收我400多元钱。

为了弄清楚到底是怎么回事，记者随
张先生来到位于潍坊市东风街四平路口的
移动营业厅咨询。工作人员告诉张先生：
“赠送手机的活动是有的，不过快递员会
代收话费，必须预交话费才可以赠送手
机。”服务人员还透露说，这是目前推销
手机的一种方式，这类手机多为淘汰机，
型号老旧。

重型货车违法为何肆无忌惮
利益驱动、处罚力度不够、无相关责任主体成主要障碍

向老客户赠手机

竟为营销方式

□记者 张鹏
通讯员 袁杰 报道
本报潍坊讯 近日，省发改委公布2015

年度新认定的省级工程实验室（研究中
心），潍坊市有3家入围，分别是：潍坊市
农科院承担的山东省核果果树工程实验室、
山东惠发食品股份有限公司承担的山东海洋
功能性速冻调理食品工程研究中心和山东新
和成药业公司承担的山东省合成香料工程研
究中心。

截至目前，潍坊市共有国家认定企业技
术中心9家、国家地方联合工程实验室4家、
省级工程实验室（研究中心）16家，数量均
居全省各市前列。这个市还布局建设市级创
新平台121家，基本形成了国家、省、市三
级有机衔接的多层次技术创新体系。

近年来，潍坊市不断加大省级以上创新
平台和创新能力项目争取力度，95%以上的
工程实验室（研究中心）由新兴产业企业承
建。各企业围绕全市重点产业开展核心技术
攻关、关键工艺试验研究、重大装备样机研
制、相关标准制订、创新人才培养、科技成
果转化及为行业提供技术服务，为深入实施
创新驱动战略、培植壮大全市高新技术产
业、促进全市经济步入内涵式效益型可持续
发展轨道发挥了重要作用。截至2014年底，
潍坊市26家省级以上创新平台累计完成研发
投入24 . 5亿元，引进各类高层次人才170多
名（其中院士团队18个），完成研发项目
510个，申请各类专利1900多项，获省部级
以上奖励150多项，转化科技成果210多项，
产业化产生的直接经济效益达400亿元。

潍坊获批3家

省级工程实验室

□记者 宋昊阳
通讯员 任艺舒 报道
本报潍坊讯 5月12日，记者从潍坊职

业学院滨海校区获悉，2015年全国职业院校
技能大赛中的机电一体化设备组装与调试、
电气安装与维修两项赛事将于6月12日至15
日在该校举行。

全国职业院校技能大赛由教育部发起，
是全国专业覆盖面最广、参赛选手最多、社会
影响最大的年度性国家级职业院校技能赛
事。今年的赛事将在北京、天津、山东、江苏等
十余个分赛区举行。潍坊职业学院作为山东
赛区7个赛点之一，承担了其中的两项赛事。

潍坊滨海经济技术开发区利用国家职业
教育创新发展实验区政策优势，规划建设了
21平方公里的科教创新区，以建设海洋科技
学院、山东公共实训基地为龙头，建设海洋
科技大学园，打造蓝黄两区、环渤海乃至全
国的海洋经济应用型人才培养基地。目前，
潍坊滨海科教创新区18所院校正加快建设，
6所院校实现招生，在校师生超过3万人。

滨海将举办

全国职业院校

技能大赛两个赛项

□记者 郑颖雪
通讯员 刘杰 报道
本报潍坊讯 近日，由潍坊高新区山东

佰腾信息科技有限公司主导推广的“专利巴
巴”平台正式上线运营，这是江苏佰腾科技
按照“互联网+知识产权”模式自主研发的
国内首家专利电商平台。平台上线以来已为
潍坊高新区100余家企业提供服务，预计全
年产生经济效益600万元。

相比传统的线下申请方式，该平台打破
专利申请在时间、空间上的限制，将专利申
请从线下搬到了线上，对专利申请相关技术
交底、技术查新报告、撰写文件、国知局审
查意见等整个流程实施智能化管理，将专利
申请传统纸质档案转化成电子档案，通过网
络服务广大用户。通过该平台，用户可直接
线上申请专利，全程查看专利申请的各个环
节，随时掌握专利申请进度，彻底解决线下
申请专利信息不透明的弊端，实现专利申请
全程透明化管理。

国内首家专利申请

电商平台落户高新

□记者 都镇强
通讯员 董晓慧 报道
本报潍坊讯 5月12日是汶川特大地震7

周年纪念日，也是国家第7个“防灾减灾
日”，为进一步提高市民防灾减灾意识和自
救互救能力，这天，潍坊市在奎文区梨园街
道樱园广场举行了“纪念汶川地震七周年暨
地震科普知识进社区宣传活动”。

活动中，志愿者们为居民群众和同学们
发送了《防震减灾科普知识》宣传手册，向
大家广泛宣传防震减灾科普知识和自救互救
知识，地震局专家就居民普遍关注的全球地
震形势、防震避震知识等向社区居民进行了
耐心解答。

活动现场，一辆可以模拟各级地震的
“地震体验车”吸引了众多学生和市民的眼
球，工作人员指导大家有序地登上地震车感
受地震来临时的状态，并通过模拟地震车教
大家如何避险。仪式结束后，奎文区樱园小
学组织学生开展了地震应急疏散演练，随着
急促的警报声响起，学生们在老师的指挥
下，迅速有序地离开教室，1分多钟时间就
全部撤离到指定位置。

地震科普知识

宣传活动举行

□记者 张鹏 报道

5月14日，潍坊市奎
文区市民邵先生和亲属一
起来到位于东风街四平路
的联通营业厅，反映他们
上月固话费被多收了10元
钱的问题。
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