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□ 责任编辑 杨 辉

□通讯员 王亚峰 于芳园
记 者 左丰岐 报道

本报枣庄讯 “我们通过自主研发的
设备全生命周期软件管理系统，可实现对
每台设备整个生命运行周期的全面掌控，
实现了实时监控、动态管理。”4月2 3
日，山东能源枣矿集团高庄煤矿设备管理
部门工作人员介绍。记者看到，该矿工作
人员通过数据平台，可以随时查看分布在
公司各处的设备及其运行状况，足不出户
就对每台设备的状况了如指掌。

枣矿集团设备全生命周期管理以“大
数据”建设为平台，按照“井下设备、技
术资料、管理范围”三个100%标准，对8
大类、49小类、3 . 3万台（套）设备分门别
类、统一编码、电子归档，建立从计划购
置到合同签订、从验收入库到发放使用、
从现场维护到回收修理、从报废拆解到余
值处理伴随终生的“户口簿”。

“我们不仅给设备上户口，还对设备
‘点检’信息进行即时录入、随时查询、
实时监控，集设备台账、现场、修理、资
产、合同‘五大管理’于一体，相当于给
每台设备安装了‘GPS定位系统’。”该
集团机电处负责人说，目前他们已即时录
入设备采购、发放、维修等记录15万份，
形成了随时可查询、全程可追溯的管理模
式。通过大数据分析，揭示设备状态变化
规律，准确定位“生命周期”，实现了精
准管理。

枣矿集团高煤公司自开展此项工作以
来，主提事故率、主运事故率分别降到每
万吨11 . 88秒和23 . 76秒，新安煤业公司一
台采煤机变频器发生故障，通过追溯查询
取证，向厂家成功索赔50余万元。目前，
通过分析检修数据，该集团配件采购计划
准确率由75%提高到92%，物资供应量同比
下降1亿元。

枣矿集团依托信息化手段建立的数据
库，成为设备全生命周期管理的有力支
撑，以“大数据”为支撑的设备全生命周
期管理的成功运行，也在深刻地影响着枣
矿集团在物资设备管理模式和思路上的变
革。“实现区域化集中、一体化运作，是
促进资源共享、挖掘资产潜力、加强设备
物资管理的有效保证和必然趋势，我们从
统一选型、统一采购、统一管理、统一维
修、统一调剂五个方面，推动设备‘一体
化’管理模式的变革进程。”该集团总经
理、党委副书记满慎刚对记者说。

据悉，该集团通过统一选型，提高了
设备和配件的通用性，仅综掘机配件一项
就年减少投入500万元；通过统一采购，
清理中间商47家，年节约费用4500万元；
通过统一管理，对矿区采掘、机电设备进
行集中回购，统一有偿租赁管理，2015年
可减少设备购置3700万元；通过统一维

修，在全集团公司共确定16家综机和机电
设备定点修理厂，年节约外委修理费2000
万元；通过统一调剂，建立“融通华夏”
电商平台，累计调剂各类设备 3 1 7 5台
（套）、价值1 . 7亿元。

现在设备全生命周期管理已然成为枣
矿集团降本增效的利器。据该集团副总经
理杨尊献介绍，该集团目前设备完好率达
96%以上，设备待修率和故障率分别控制
在4%、0 . 1%以内，设备周转率同比提高
15%以上，各项指标均优于国家规程标
准，在治亏创效中发挥了重要支撑作用。

“无法改变市场就要改变自己。面对
严峻的市场形势，煤炭企业要想在逆境中
谋求发展，必须以外部压力催生内部改革
动力，使企业管理更加优化完善、资源配
置更加合理高效，进而凸显成本竞争在市
场竞争中的优势地位。”枣矿集团董事
长、党委书记刘成录如是说。

□ 本报通讯员 刘光贤
本报记者 张思凯

“以前我们下井，班中餐花样单一，
还不合口味，不想吃的钱就白白浪费了。
现在真好，我们想吃什么就买什么，隔三
差五还能带块真空包装的牛肉或鸡腿什么
的在井下吃。”4月22日，山东能源枣矿
集团柴里煤矿正要下井的综采二区职工刘
克国说到新建成的井下职工班中餐自助窗
口，幸福洋溢在脸上。

让创效者有荣誉感

柴里煤矿让职工舌尖上感到幸福的还
远不止班中餐。走进该矿刚投入使用不久
的职工荣誉餐厅，几十名职工排排就座，
正在享用该矿专为先进职工提供的免费
“营养餐”。

面对当前严峻的发展形势，柴里煤矿
通过让职工工作有面子来激发荣誉感。在
资金极为困难的情况下，专门抽出资金用
于奖励那些作出突出贡献的集体和个人。
前期从全矿范围内评选出的4个先进班组

和30名感动柴煤人物、劳模，可以在这里
免费享受一个月的“营养餐”。“这不仅
是简单的免费就餐，更是给予我们极大的
荣誉，我们一定要作出更大的成绩，以实
际行动回报企业。”刚从荣誉餐厅就完餐
的综采二区职工宋拥军感慨地说。

“民生工作关乎矿区和谐、持续发
展 。只有 企 业 真 正 做 到 ‘ 以 民 生 为
本 ’ ， 职 工 才 能 安 心 ‘ 以 企 业 为
家’。”该矿矿长徐永和在每年职代会
上都会向职工公开承诺全年要办的实
事，为井下职工建立班中餐自助窗口、
建立荣誉餐厅也是该矿2015年年初向职工
承诺要办的实事之一。

越困难越要凝聚人心

职工家属全部住上新房，矿区煤气管
理系统全部升级改造，社区、工广路面全
部重新铺设，免费入户安置水、电、煤气
智能表，男女澡堂重新改造，并对社区多
年来的排水系统进行了专项整治……“越
是困难，越要凝聚人心。只要全矿上下拧
成一股绳，就没有克服不了的困难。”徐

永和如是说。三年来，该矿民心工程创造
了快速高效的新纪录。

“以前我们一家挤在一套15平方米的
职工家属周转房里，全家做梦都想住进大
房子。”该矿离退休职工李守信说。去年
六月份，李守信一家欢天喜地地搬进了新
家玉馨花园二期保障房，客厅里盛开的杜
鹃花就像他们全家心中满满的幸福。

该矿包括李守信在内的132户，加上
此前已建成的玉馨社区1406户和玉馨花园
一期108户，柴里煤矿的保障房总户数达
到1646户，全矿无房职工的居住需求可全
部得到满足。

在加大保障房建设的同时，该矿积极
提高“单身宿舍”的档次，统一配备空
调、彩电、床上用品及日常设施，免费用
水用电，房间由专人进行整理打扫，实行
24小时“宾馆化”管理。职工们住在这样
洁净、舒适、文明的“安乐窝”里，无后
顾之忧，干劲儿倍增。

一件件小事暖了职工的心

主动关爱职工，做好职工所想的好

事实事。针对职工私家车数量随之不断
增加的实际，为方便职工停车，该矿充
分利用空闲地，增加停车位。在2014年
能够停放260辆车辆的基础上，又新增设
300余个停车位，累计停放汽车辆数多达
560余辆。

今年，柴里煤矿继续大手笔向职工送
出民生“大礼包”：克服资金紧张等重重
困难，启动实施并提前完成了122、123社
区煤气安装工程。完成职工食堂修缮改
造，精简各单位专职送饭人员50余人充实
到创效岗位……一项项、一条条，实实在
在的惠民实事，让生活在柴里煤矿的广大
职工家属纷 纷 伸 出 大 拇指为 矿 山 点
“赞”！

正是这一件件小事，温暖了职工们
的心，坚定了他们战胜困难的决心，让
柴里煤矿领导班子在全矿民生满意度调
查中名列前茅。该矿离退休老同志在写
给全矿职工家属的一封信中这样评价：
“柴里煤矿新一届领导班子抓增收带民
富，抓保障解民忧，抓普惠促民享，抓
稳定保民安，职工家属生活得更富裕、
更体面了。”

□李建章 李凤芹 报道
本报东营讯 近日，东营市优化发展环境办公室下发通报，国

网东营供电公司在2015年第一季度全市机关效能建设在线监测排名
中，以92 . 81的平均分，列公共服务类第一名。2014年以来，该公司
已连续三次季度排名第一。

该公司高度重视效能建设工作，将优质服务放到影响企业发展
的战略高度，与全市优化发展环境工作相结合，主动适应新常态，
采取多项举措改进工作作风，提升服务效能。通过发布10项服务举
措、提高服务能力、强化行风监督等，紧紧围绕客户用电需求，更
好地服务地方经济发展，为全市发展和群众生活保驾护航。通过明
察暗访、重点督察等形式，及时通报存在问题。今年以来，该公司
检查营业窗口35个，走访社区村庄23个，走访客户130余人，下发
《行风稽查通报》10期，反馈整改问题39项，使工作效率和服务水
平进一步提升，群众满意度不断提高，进一步巩固了该公司良好的
社会形象。

□通讯员 张银萍
记 者 左丰岐 报道

本报济宁讯 “电钳工的评分制度不
合理，存在人情分，没有坚持按劳分配制
度，不够公正合理，影响部分员工的工作
积极性，希望领导关注并改进。”4月22
日，山东能源临矿集团王楼煤矿“员工话
吧”值班员小李对员工递来的小纸条进行
仔细地整理和记录。

据悉，为畅通员工建议和诉求渠道，
及时了解员工心理动态，为职工解难事、
办实事、做好事，王楼煤矿在各工区设立
“员工话吧”，并配齐办公用品和记录台
账，职工可以随时向值班人员反映自己在
工作、生活中的想法和意见，成为服务群
众的又一平台。

提起设立“员工话吧“的初衷，该矿

工会主席邵长余讲起了一件往事。“曾有
一名见习大学生反映：工区对大学生不够
重视，每天安排一些缺乏技术含量的工
作，感觉自己的知识被埋没，跟工区管理
人员反映过多次，可得不到解决。还请求
不要让工区管理层知道是他反映的。”
邵长余感觉有些工作做得不到位，员工反
映问题缺乏渠道。随后，矿工会经探讨和
研究，决定在各工区设立“员工话吧”，
拓宽员工反映问题的渠道。

一名年纪较大的矿工告诉记者，“以
前有想法也不愿说，也不敢说。现在实行
不记名提建议和问题，有啥都可以放开了
说，对工区管理在作风和管理上有意见，我
们也都可以通过‘员工话吧’不留情面地说
出来。自设立‘员工话吧’以来，工区管
理的作风和管理模式也改进了很多。”

现在在王楼煤矿，到“员工话吧”
诉说已成了员工公认的诉求主渠道，往
常有问题也喜欢憋在心里的员工，也愿
意将问题和诉求登记到“员工话吧”留
言表里。

为确保“员工话吧”发挥实效，矿工
会还成立督导小组，定期或不定期对各工
区在“员工话吧”管理方式、回复员工诉
求、解决员工问题等方面进行督查，并通
过向员工发放问卷调查，及时了解“员工
话吧”的运行情况，以便及时督促改进。
还设立了投诉电话，若员工诉求或问题3
天内未得到答复或解决，可匿名或实名拨
打投诉电话，将由矿工会督促处理。

据统计，“员工话吧”自2014年10月
运行以来，已收到职工建议诉求126条，
解决职工问题78条，深受职工好评。

□孟艳玲 霍光宇 报道
本报青岛讯 近日，青岛第九座电动汽车充换电站——— 城阳充

换电站的钢结构主框架全部搭建完成。这是继青岛市第八座充换电
站（珠江路）工程建设驶入“快车道”之后，青岛市电动汽车充换
电站建设又一次迈出关键性一步。此次在建的青岛城阳充换电站作
为城阳区第一个充换电站，将建设2个充换电工位，建成后可为60
辆纯电动公交车提供换电服务。

为确保工程进度，国网青岛供电公司提前完成了钢结构预埋
件、基础回填土及整平等工作，为钢结构快速进场打下了良好基
础。电动汽车充换电站钢结构施工作为安全生产的重要一环，涉及
到吊装等关键工序，该供电公司积极会同监理、设计及施工方在施
工前进行技术及安全交底，对存在隐患的危险点进行逐一分析并制
定相应措施，确保施工过程万无一失。

目前，青岛市已建成薛家岛、延安一路、深圳路、莱西、
武昌路及永平路六座充换电站，共服务纯电动公交车486辆。在
建的流清河充换电站二期工程主要设备已进场安装完毕，珠江
路充换电站的土建主体工程已完工，目前正开展配电室安装。
下一步，青岛供电公司将加大管控力度，确保工程的安全、质
量及进度。

大数据管理 区域化集中 一体化运作

设备全生命周期管理成降本增效利器

“员工话吧”畅通员工表达渠道
王楼煤矿半年收到职工建议诉求126条

企业真正做到“以民生为本” 职工才能安心“以企业为家”

柴里煤矿民生“礼包”助企业度危求进

青岛第九座充换电站

全面完成钢结构主框架搭建

东营供电机关效能建设

连续三季度公共服务类排名第一

□周蒙 报道
本报郓城讯 “在主变套管及母线连接点加装绝缘护套，清除

隐患……”4月23日，在郓城县35千伏郭屯变电站春检现场，国网
郓城县供电公司变电检修班冯昌军就变压器35千伏及以下低压侧母
线绝缘化耐心地进行讲解。

班组是企业中最小的生产组织和重要的构成细胞，也是企业各
项工作的基础和落脚点。该公司全面展开春检，将“班组大讲堂”
搬进了春检现场。为使所有参检人员做到面对春检胸有成竹，该公
司各生产班组充分利用班前班后会等时间，针对春检过程中出现的
热点、难点、疑点问题，积极开展技术培训、事故分析、现场检修
等内容的“大讲堂”，形成“在学习中工作，在工作中学习”的良
好氛围。春检“班组大讲堂”的开展使该公司班组建设总体水平得
到进一步提升。

郓城供电

“班组大讲堂”搬进春检现场

□王世翔
秦军义 报道

山东能源新矿集团
新巨龙公司优化开采工
艺，创新“多轮循环、
均匀连续、大块破碎、
见矸关门”综采放顶煤
工艺，切实提升割煤质
量和放顶煤质量，顶煤
回收率提高到 9 0 %以
上，含矸率控制在18%
以下。研究小煤柱沿空
送巷和支护技术，煤柱
留设缩小至4 . 5米，每
个煤柱可减少6万吨的
呆滞资源。图为4月14
日工作人员在遥控操作
采煤机。

□李慧 报道
国网山东夏津县供电公司在春检工作

中实施兵团作战，以达到停电、检修“协
同治理”。图为5月6日，该公司检修人员
正在测试变电站主变。

□白学民 报道
为做好春灌保供电，国网宁津县供电公司12个供电所108名一

线员组建“招手停”服务队，积极投入到抗旱保春灌活动中，助力
抗旱保春灌。图为服务队员指导刘营伍乡第一种田大户孙胜文使用
购电卡，讲解安全用电注意事项。

□杨磊 孙如霜 报道
本报费县讯 4月22日，国网费县供

电公司积极开展运维一体化业务，变电运
行人员首次针对所辖变电站变压器铁芯接
地电流进行测试，此次测试本着“严、
细、实”的工作作风，能够及时准确地发
现铁芯缺陷，以确保设备安全稳定运行。

费县供电首次测试

变压器铁芯接地电流

□马学利 报道
本报烟台讯 近日，由国网烟台供电

公司、山东大学电气学院和三峡大学电气
学院共同研制、开发的“一种110kV架空
输电线路双回电缆终端钢管杆”获得国家
专利授权。该项技术首次应用于220千伏
招远站110千伏进出线改接工程，运行情
况良好。

据介绍，该成果在常规杆头设计基础
上，进行了再造和提升，避免因不同风向
产生的风力而摇摆、损坏全预制干式电缆
终端头内部的应力锥柔性材料，达到全寿
命周期设计理念。

烟台供电公司

一成果获国家专利

□王风华 报道
本报贵阳讯 今年以来，山东能源贵州矿业公司绿塘煤矿将节

能减排作为打造生态节约型矿山的“助推器”，通过控制废水废气
排放、采用节能技术等措施，提高生态矿山“纯度”，取得显著成
效。

该矿在建设初期就确立了废水废气“零排放”的目标，先后累
计投入1300余万元建成了矿井污水处理厂、生活污水处理厂以及矸
石山淋溶废水收集处理工程。目前，该矿具备每小时处理640立方
米矿井水和日处理600立方米生活污水能力，确保处理后的水质达
到了地表水Ⅲ类水标准，并用于井下巷道防尘，和地面生活、绿化
用水，实现了污水“零排放”。此外，该矿还采用增设防尘设施等
措施降低燃煤锅炉废渣废气的产生和排放，有效减少二氧化硫、氮
氧化合物、烟尘等污染物排放18%以上。

绿塘煤矿“零排放”

提高生态矿山“纯度”
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