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□ 本报记者 白晓

李沧万达百货2月底闭店

近段时间，万达百货在全国闭店、压缩的
消息引人注目。根据已公布的信息，青岛两家
万达百货均在列。其中，李沧万达百货将会关
闭，CBD万达百货将会压缩调整。

李沧万达百货于2012年9月开业，是万达
广场七大主力店之一，也是李沧万达广场最大
的百货主力店。

1月24日，记者在李沧万达百货看到，一
楼化妆品、珠宝销售商基本撤离，二楼女装以
及四楼男装的大部分商家也已经撤柜，暂未撤
柜的商家的销售人员正忙着低头理货，无心揽
客，每个楼层上的收银台都放上了“暂停营
业”的标牌。

多位销售人员和商场工作人员均表示：李
沧万达百货将于2月底正式闭店。此后，该百
货店3万平方米的商业空间或将调整为餐饮等
业态，具体业态调整内容目前还不清楚。

记者采访时，位于市北CBD的万达百货的
一到三层还正常营业，四层男装及五层户外运
动品牌已经撤柜，电梯入口处摆上了“升级改
造”的标牌。

2009年11月27日开业的CBD万达百货建筑
面积3 . 65万平方米，本次调整的面积为整体面
积的五分之二，即1 . 46万平方米。CBD万达广
场市场推广部相关负责人表示：“集团正在内
部部署，并未对外公开具体细节。”

转型体验式业态

此次万达百货的调整原因，业内人士分析
认为，是实体商业受到电商冲击太大，这从万
达百货“注重用户体验，大力度招引餐饮、娱
乐及儿童业态”的调整方向上可以看出端倪。

以往，购物中心招商最欢迎服饰业态，因
为其利润空间巨大，每平方米租金是餐饮的2
倍以上。然而，随着电商的崛起，特别是“移
动互联”时代的到来，实体店服饰业态“沦为
试衣间”，效益大打折扣。

与此同时，餐饮、电影院等无法用网购替
代的体验式业态能聚集大量客源。特别是近年
来，万达广场作为购物中心业态，除了百货，
还有很多其他招商引入的餐饮、服饰等，万达
希望腾出空间，增加餐饮等体验式业态，以此
聚集人气。

1月24日，在市北CBD万达广场，与万达
百货的冷清相比，其他业态区域十分火爆。在
餐饮区域，大部分商户都有顾客排队，而在孩
子王、大玩家，则多是年轻的家长带着孩子玩
耍。

“周末常和家人在这儿逛。但与购物相
比，他和家人更看重的是这个广场的吃、喝、
玩、乐，也就是商业氛围和体验。”家住附近
的王先生说。

据知情人士透露，CBD万达百货保留的
1—3层，将重点发展珠宝、化妆品和女装，走
精品路线，三层以上将大力补充餐饮娱乐业
态。李沧万达百货闭店调整后，也将重点引进
餐饮业态，并将引进儿童、家居、健身等主力
店。李沧万达在每个入口处都设立了招商公示
牌，希望餐饮美食、咖啡酒吧、儿童体验、生
活精品等业态进驻。

商业业态创新紧追消费潮流

前几年，餐饮、娱乐及儿童游乐等体验式
业态还仅仅是百货商场的辅助业态，如今，该
类业态已逐渐成为各商场的标配。

在岛城，很多购物中心都在努力通过自身
调整塑造更为休闲的业态。“购物中心生存的
关键就是留住人气，不仅要吸引大量的客流，
更要最大限度地延长客户的滞留时间。也就是
说，购物中心已不再是一个单纯的消费场所，

而需承载消费者交流、休闲、娱乐、体验，社
会活动、生活服务等多项功能。”青岛乐客城
商业管理有限公司副总经理祁晓分析说。

位于李沧商圈的乐客城2013年1月开业，
由日本CCD负责商业运营，作为新型城市综合
体，引入了崂山峡谷与河流的建筑设计概念，
建筑面积21万平方米，商业面积仅有7万平方
米，其余均为公共休闲及游玩区域。

“有时候不仅是为了购物，而是享受一下
休闲的氛围。”岛城80后消费者李莹说，“时
间消费正在改变传统购物方式，年轻一代希望

有一座这样的商业设施，即便待上一天而不进
行任何消费，也能获得愉悦。”

“随着市民生活水平的提高，消费正由满
足生活必需的‘小康型’向更加追求生活品质
的‘体验型’转化，商业业态创新要紧追这一
潮流，也就是要跟着买家的需求而变。”岛城
业内人士说，“目前购物中心同质化严重，单
纯依靠购物已不能吸引消费者。要想刺激消
费，必须通过更加丰富的业态组合、建筑模
式、景观规划体现与消费者互动，让消费者体
验到全新的生活方式。”

□ 本报记者 张晓帆

智能终端产业下一个热点

1月25日一早，从睡梦中醒来的孙健习惯
性地打开小米手环记录的睡眠记录表，查看自
己昨晚的睡眠情况，“睡觉的时候戴着就行，
几点入睡、几点起床、深睡眠和浅睡眠的记录
都有，我最近睡眠质量不太好，宝宝踢被子，
我得半夜起来给他盖被子。”

孙健说，这款手环可以用“物美价廉”来
形容，只要蓝牙连接、手机安装app，不仅是
睡眠状态，其他诸如记步、仰卧起坐、智能闹
钟、来电震动等功能都可以实现，而它在小米
官网的售价才79元。

孙健用的这款手环，属于智能可穿戴设备
的一种。这种设备以手表等形式，可以直接穿
戴在身上，或者整合到用户的衣服或配件上，
通过软件支持以及数据交互、云端交互，实现
强大的功能，成为继平板电脑、智能手机后的
下一个热点。

青岛喵星信息科技有限公司总经理高强介

绍，目前市场上的可穿戴设备多以具备部分计
算功能及可连接手机和各类终端的便携式配件
形式存在，主流产品形态主要包括：以手腕为
支撑的watch类、以头颈为支撑的Glass类、以
脚部为支撑的shoes类、以腰部为支撑的girdle
类等四种。

他说，简单来说，可穿戴设备就是缩小版
的手机。不论是三星的galaxy gear，还是索尼
的smartwatch，熟悉的解锁画面、似曾相识的
图标设计，以及手机上的设置中心，所有的内
容都被搬到一块不到两英寸的屏幕里。

用户体验要提升

在众多可穿戴设备中，最多的还是智能手
表、智能手环。高强说，手表（手环）的功能
主要就是健康管理、位置管理。

目前，喵星设计的智能手环已经作为试点
在李沧银龄助老服务中心投入使用，100多位
残疾人和60岁以上独居寡居的老人享受到了服
务。记者看到，这款专为老人定制的手环，外
形类似手表，正方形的“表盘”是个触摸屏，
屏幕界面设有通讯录、电话拨打、GPS定位、

心率监测4个图标，屏幕右侧有一个快速拨号
键，可一键拨通托养中心服务平台。

李沧区银龄助老服务中心主任毛文杰说，
手环“打包”的服务，集心率采集、定位、健
康监护、呼叫等功能于一体，监控和管理用户
的健康。不过，记者试戴后，发现手环比较笨
重，并没有像行业展望中一样，如戒指、项链
等首饰一样融入生活，这种缺陷在市场上的各
类可穿戴设备中都或多或少存在。

青岛市委党校教授刘文俭认为，可穿戴设
备延伸了人的体验，比如监控用户的睡眠和健
康。但动辄几千元的价位让很多人望而却步。

他认为，青岛市场出现的可穿戴设备有很
多同质化的设计，尤其是在智能手机上表现得
非常明显，所以，围绕这个核心技术，做出怎
样的用户体验，最舒适地怎样融入消费者的生
活，让生活变得更美好是关键。

抓住“痛点”就是赢家

根据Global Web Index近日针对对32个市
场上17万名成年网民进行的调查结果显示，只
有9%的人拥有智能手表，7%的人拥有智能手

环。其最大用户群体是亚太地区年龄在25～34
岁的高收入男性人群。相比之下，80%的成年
网民拥有智能手机。

高强说，不仅在青岛，就国内而言，可穿
戴设备仍然是一种小众产品，尚未被更广大的
消费者所接受。

至于可穿戴设备难普及的另一个原因，他
认为，智能手机的替代性太强。智能手机生产
商不断把智能手表、手环的功能移植到手机
上，而这一趋势也在不断削减可穿戴设备的市
场需求。不少用户反映，记录运动量、计算消
耗卡路里、监测睡眠等功能，下载个免费的
App就能实现。

“在可穿戴设备领域，卖家并未开发出基
于普通用户的必需性应用，如果仅仅是一些锦
上添花的小玩意儿，那吸引的只能是极客发烧
友。”高强说，单就健康指标而言，单纯的健
康检测等功能，还难以打动消费者。

高强认为，可穿戴设备的前景是可以看好
的，但是未来，谁能抓住用户的消费“痛
点”，谁就是赢家，“到2020年，青岛有四分
之一是老年人，其中居家养老的比例是很大
的，如何解决这部分老人的安全问题、提升对
他们的服务质量至关重要。”

好的体验是最大的竞争优势

可穿戴设备：让生活变得更美好

消费业态跟着买家变
——— 从万达业态调整看购物中心转型

□记者 薄克国 通讯员 修江敏 报道
本报青岛讯 1月22日，由青岛市妇联农副产

品女经纪人协会创建的垂直农业电商平台——— “小
农姑”电商平台启动，并对农副产品女经纪人会员
进行了以“农姑的信息时代”为主题的女性农业
O2O联合创业项目推介暨农业电商培训。

“小农姑”电商平台通过开设特色微店，帮助
市郊各地的农村妇女销售蔬菜、水果、肉、禽、
蛋、粮等产品。

青岛市妇联农副产品女经纪人协会开通“小农
姑”微店和7个微信群，创建了“小农姑”微网
站，开设了巾帼云农场、农姑淘、快乐体验、农姑
说等服务板块，引导会员施用秸秆天然生物肥、生
产原生态产品。

青岛市妇联农副产品女经纪人协会将组织开展
“农姑的信息时代——— 农业电商沙龙每月一讲”，
培养一支懂技术、善经营、会管理、有文化的新型
农副产品女经纪人队伍，用新的商业模式发展现代
农业；做大“小农姑”电商服务平台，健全“小农
姑”运营、物流、配送体系；完善“小农姑”平台
体验功能，组织常态化的田园体验活动，同时建立
“农姑厨房”线下体验中心，让广大市民体验女性
农业O2O的联合创业模式。

“小农姑”电商平台运营

□记者 白晓 报道
本报青岛讯 通过搭建政策性融资平台、渠

道，去年，青岛市共为4387家（次）中小企业解决
低成本融资290 . 49亿元。

去年，青岛市通过公开招标方式，新建了招商
银行和兴业银行两个政府增信优惠贷款平台以及中
国银行、中信银行等8个最具融资价值企业贷款平
台。两类平台利率上浮均不超过15%，信用放大比
例达30%～60%，授信额度超过50亿元。全年与14家
银行合作搭建的各类优惠贷款平台共为 1 1 8家
（次）中小企业解决低成本融资9 . 06亿元。

重点推进了担保体系建设，扩大了担保、再担
保和短期周转业务规模。全年48家担保机构为3283
家（次）中小企业提供担保贷款160 . 2亿元。省再
担保集团在青岛获银行授信38亿元，开展担保、再
担保业务额4 . 45亿元；青岛城乡社区建设融资担保
有限公司开展再担保业务7亿元。14家机构共为855
家（次）企业提供低成本过桥资金105 . 82亿元，同
比增加34 . 71亿元。

拓宽了中小企业融资渠道。推进融资中心与齐
鲁股权交易中心和蓝海股权交易中心的合作，通过
区域性股权交易平台为挂牌企业提供股权交易、发
债、银行融资等综合融资服务。全市127家企业在
齐鲁股权交易中心和青岛蓝海股权交易中心挂牌，
其中83家企业融资12 . 13亿元；融资租赁成为小微
企业解决融资难题的重要选择，全年申请融资租赁
业务补助项目的企业达到18家，融资额1 . 66亿元，
是2013年的2倍。

290亿低成本融资

“输血”中小企业

□记者 张晓帆 通讯员 隋信海 报道
本报即墨讯 1月21日，在即墨国际陆港管理

委员会组织下，韩国跨境电商平台“韩国街”与华
骏电商物流园、即墨小商品新城国际时尚馆战略合
作正式签约。

在青岛大港海关监管下，华骏物流园已建设
“一仓一站一基地”保税物流园，为青岛海运跨境
贸易电子商务开展创造有利条件。该业务启动运营
后，中韩海运跨境贸易电子商务的成本低、速度
快、无空运商品管制等优势将进一步发挥，实现
“空运速度、海运价格”，初步核算跨境电商企业
运输成本将节省30%以上。

即墨开通

海运跨境电商平台

□记者 薄克国 报道
1月23日，市南区举办就业政策赶大集暨2015年首场家政服务进社区活动，人社工作人员

现场解答就业新政策，30余家家政服务公司开展家政服务双需洽谈。


	32-PDF 版面

