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□记者 任松高
通讯员 刘昌勇 报道
本报威海讯 眼下虽已是寒冬季节，但由

中韩联合拍摄的《我的新野蛮女友》正在威海
南海新区热拍。拍摄现场，韩国男主演车太贤
和中国主演宋茜所到之处，都能引发粉丝们的
阵阵欢呼。

去年7月中韩签署电影共同制作相关协议
后，两国合作开拍的第一部电影就放在了威海
南海新区拍摄。“《我的新野蛮女友》在威
海南海新区顺利拍摄开了一个好头。”韩国
申氏影业制作公司代表理事申哲说，“随着

中韩自贸区实质性谈判的结束，两国的文化
交流往来将更加频繁，我们计划联合韩国主
要影视公司，把更多的影片放在威海南海新
区拍摄，把这里打造成韩国影片拍摄基地，
让更多的影视文化在威海南海新区交融。”

“作为国家战略山东半岛蓝色经济区重
点建设的海洋经济新区，面对‘中韩自贸区’
的重大历史机遇，政策叠加为这片热土带来重
大发展机遇。我们以打造中韩两国的‘滨海度
假胜地，蓝色产业新城’为目标，以文化旅游产
业打头阵，带动区域经济又好又快发展。”
威海南海新区管委会负责人表示。

在加强中韩文化旅游交流方面，威海南海
新区屡拔头筹。在去年8月举办的2014釜山国
际广告节上，威海南海新区组团赴会，向世界
广告业界宣传推介威海南海新区的发展优势和
投资环境，吸引了众多韩国客商的目光。作为
2014釜山国际广告节的国际创意经济专题块活
动，首届中韩美博会也在广告节期间举行，吸
引了中韩两国100多家美容、医疗、健康行业
的企业参与。在深入了解威海南海新区的发展
前景后，展会主办方决定将今年第二届中韩美
博会放在威海南海新区举行，借助威海南海新
区的开放优势，进一步扩大中韩文化产业合

作。正在进行设备安装的威海南海新区福地传
奇水上乐园，规划之初项目方就赴韩国考察，
请来韩国团队参与，成为中韩文化的交汇点。

文旅搭台，经济唱戏。随着威海南海新区
同韩国文化界交流的频繁，环境优美、服务热
情的威海南海新区在韩国的影响力不断扩大，
众多韩国客商慕名前来，纷纷到威海南海新区
考察投资环境。威海南海新区利用蓝色创业谷
的平台、政策和服务优势，积极承接韩国高端
技术、高端产业转移孵化。在20万平方米的蓝
色创业谷内，规划了2万多平方米的韩国产业
区，目前已签约进驻20多家韩国科技型项目。

威海南海新区抢抓中韩自贸区先机

文旅“打头阵” 带出新发展

□记者 张环泽 通讯员 刘瑞 报道
本报滕州讯 1月26日上午，羊庄镇10名民间道

德模范当选“羊庄好榜样”受到镇党委、政府表彰。
羊东村村民张永芳16年如一日悉心照料植物人丈

夫；53岁的洪山前村村民杨家付热心帮助邻里；王杭
小学教师崔燕关心留守儿童；76岁的东塘村退休干部
王文全为家乡建设奉献余热；67岁的东南宿村保洁员
张运平尽职尽责清理垃圾；羊庄中学教师李政伟为韩
国白血病患者捐献造血干细胞……10名民间道德模范
的事迹感动了羊庄干部群众。

镇党委书记王德海告诉记者，树立身边的典型就
是以他们为榜样，弘扬真善美，传播正能量。

羊庄镇10名道德模范

成为“好榜样”

□本报记者 张宇鸿
本报通讯员 李丽峰 白聪聪 陈兰

1月11日，禹城市盛雅苑小区的居民王萍在
公安局服务大厅，查询自己前几天所报案件的
进展情况。根据案件发生的时间、地点等信息，
工作人员通过警务管理综合应用平台，很快帮
王萍找到了负责此案的民警，案件的进展情况
及时得到回复。

公安执法如何让群众满意？在新形势下，禹
城公安系统坚持民意导向，充分利用现代科技
手段，自主研发建成集接待受理、警务督办、警
务回访、统计分析为一体的警务管理综合应用
平台，实现对民意诉求的“一站办结、一网受理、
一口回复、一线回访、一键分析”； 同时充分利
用微博、微信等新媒体，畅通了民意诉求，改进
执法服务，密切警民关系，提升群众满意度。

微警务，

让群众充分参与
1月4日，禹城市公安局宣传科科长李光明

利用“光明微直播”发布即时信息：走失5天的老
人在微信网友的帮助下已经平安回家。微信好
友纷纷点赞留言并转发。警民合力，在短时间内
事件得到圆满解决。

如今，禹城公安微博微信在当地已经成为
品牌，很多市民打开手机能看到禹城公安动态，
并可以随时和民警互动。在路上捡到身份证，遇
到迷路的孩子，有什么事想不开都可以通过微

信和民警沟通。民警也通过微博微信平台征集
案件线索，警民协作，为民警走访摸排节省了大
量的人力、物力。

“当前，提升依法执政的水平就要主动顺应
信息社会和网络时代发展要求。禹城公安系统
微警务模式，为创新社会管理、加强基层法治建
设提供了很好的模式，为打造新型高效政府提
供了有益借鉴。”禹城市市长张磊说。

该局通过“治安播报”“警方提示”“交
通安全”等微主题，及时发布预警提示和防范
知识。针对季节性发案特点，及时通过短信、
微博、微信等形式，发布辖区案件高发场所、
嫌疑人员概况等信息，提醒居民提高自我防范
意识。同时，禹城市公安局还通过“光明微心
语”“光明微天气”“光明微关注”“光明征
集令”等栏目，最大限度地弘扬警营正能量，
传递好声音。

截至目前，“禹城公安”新浪官方微博拥
有粉丝已超15万，已发布微博、微信各类信息
10000余条，收到网友私信和评论5000余条，有效
预防案件227起，成功抓获犯罪嫌疑人18名，为
群众办好事、解决困难97余件。

一网受理，

民意收集全覆盖
“现在群众熟知的有12345、9600110、12389、

7555110电话热线和网络、向上级部门直接上访
投诉等多种投诉渠道，投诉件漏报、超期、重复
回复、部门互相推脱的现象时有发生，我们通过
平台建设，整合了资源，有效避免了这样的问
题。”禹城市公安局局长李壮志介绍说。

在平台上，我们看到各种渠道收集到的投
诉案件，都统一输入平台进行管理。每个案件都
标有绿色、黄色、红色不同的颜色。工作人员告
诉我们，平台对办理过程全程跟踪，对特急的交
办件以绿色显示、快到期的以黄色显示、到期未

回复的以红色显示，通过三色管理，使所有诉求
快查快办、不超期；事项办结后，由民生警务大
厅一口回复群众，同时征求意见建议，做到事事
有着落，件件有回音。

该平台还对每月诉求、回访情况产生的数
据自动进行统计、归类，并以表格和图形的形式
展示案件受理、完结、超时、回访满意和不满意
等数据。同时对各类数据特别是对上访投诉和
不满意数据进行分析，并对上访投诉高发时间
进行分析预警，做到督办案件异常升高时有预
警。通过对案件督办和警务回访工作的分析研
判，为领导决策提供了真实依据。

一线回访，

群众当主角
1月10日，在公安局服务大厅办理户籍业

务的王玉龙接到了公安局的回访电话，询问他
对办理业务的过程是否满意，他连说满意。原
来，当时他需要陪同母亲去北京看病，身份证
找不到了让他有些不知所措，工作人员知道他
的情况后，当天为他办理了临时身份证。

平台建设拓宽了警务回访范围，加大了对
民警业务的监督。工作人员每天从户政业务、出
入境业务、110警情、未破案件、社区群众、辖区
固话用户数据中随机抽取30个以上分类进行电
话回访，保证了回访面的广泛性。

回访情况全部归档处理，对回访满意的自
动归档保存，对回访不满意的归入不满意档，
推送到相关单位查找不满意原因，并要求在三
天内将办理结果进行回复。根据回复情况进行
二次回访，对二次回访中仍不满意的，推送给
分管局领导和纪委、督察部门进行督导，查清
有责或无责，对有责的进行通报予以扣分，对
发现的违法违纪案件交由纪委督察进行查处。
通过对不满意件的推送督导，最大限度地减少
不和谐因素的产生。对回访中的意见建议，进
行认真分析，剖析原因，提出整改意见，向有
关领导和部门进行推送，督促整改落实。

平台自启用以来，收集意见建议106条，局
党委针对这些意见建议，先后制订出台了合成
化巡逻防控、案件回访等5项制度，共办理群众
诉求667件，业务咨询1023件，满意率100%，回访
群众6338人，满意率97 . 7%。

禹城市公安系统自主研发警务管理平台，开通微博微信———

民意诉求畅通无忧

公安系统的执法服务水平与群众生活息息
相关，禹城公安系统通过数据平台的建设，执
法服务满意与否让群众说了算，加强了群众对
民警执法的监督力度，倒逼公安干警作风转
变，提升了执法服务水平。

禹城公安系统主动适应信息化、动态化条
件下维护社会治安、加强社会治理的新特点，

通过自主研发警务管理应用平台，及时回应群
众诉求，促进了警务公开，加强了对民警的内
部管理和社会公众监督，为基层社会治理提供
了有益探索。下一步，要紧密结合全面推进依
法治国，坚持以问题为导向，让我们工作的每
一个方面、每一个环节都充分体现法治精神和
民意要求。

■书记点评

创新基层治理 更好服务群众
禹城市委书记 张安民

关键词：依法行政看基层⑼

□记者 马景阳
通讯员 崔立来 刘振 报道
本报淄博讯 1月20日上午10点，淄博市临淄区

的山东省远程教育翠竹蔬菜专业合作社站点内，投影
仪上正在播放大棚西红柿、西葫芦高效栽培技术的视
频课件，80余名社员正在认真聆听，仔细做着笔记。
“现在，只要合作社远教站点组织授课，我们就及时
过来学习，知识非常系统，也很有针对性。”参加完
学习的临淄区皇城镇崖付村村民张若胜说。

皇城镇蔬菜大棚已发展到近5万个，是临淄区的
蔬菜种植大镇，共有各类蔬菜合作社100余家，社员
5300余人，其中党员92名，但是各个合作社缺乏蔬菜
种植和管理的有效系统培训，在一定程度上影响了蔬
菜种植的效益。

去年11月，临淄区远程教育中心在淄博翠竹蔬菜
专业合作社和山东鑫瑞园蔬菜种植合作社，开展了远
程教育站点进驻农业合作社试点工作，这在淄博市也
是首次。两处合作社远教站点各建成容纳300人培训
的远程教育培训室一间，并配置投影仪、电脑、音箱
和互联网等设施。还专门建立了QQ群、手机短信平
台，定期提醒和指导社员在日常种植中需要注意的事
项，并推送相关远程教育课件。

合作社远教站点通过室内播放教学课件，聘请技
术人员现场指导教学和互联网远程解答社员疑问等方
式定期开展政治理论、技能技术培训，增强教学培训
的针对性和实效性，实现远程教育与合作社的交融互
动。截至目前，共先后举办培训活动22场次，培训社
员3000余人次。

远程教育站点

进驻临淄农业合作社

□崔立来 报道
临淄区农业局技术人员正在山东省远程教育翠竹

蔬菜专业合作社站点内现场指导教学。
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