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截至11月末，全省民间融资机构达到644家

累计投资发生额308 . 8亿元，成功对接资金8 . 25亿元

批准成立了金融资产、能源环境、农村产权、海洋产权等4

家交易场所，权益类交易场所达到20家。

截至11月末，全省已组建农商行49家，今年新增19家

今年以来我省村镇银行数量新增8家，累计已达86家，居

全国首位。

截至11月末，小额贷款公司总量达到400家，注册资本

497 . 93亿元，今年以来累计发放贷款1064 . 75亿元。
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□记者 王新蕾
通讯员 战 星 报道
本报济南讯 今年以来，我省以普惠

金融为主要着力点，深入推进地方金融改
革。在引导民间融资规范发展方面，省金
融办组织召开了有关现场会，制定出台了
机构监管和分类评级办法。截至11月末，
全省民间融资机构达到644家，其中，民
间资本管理机构572家、民间融资登记服
务机构72家，累计投资发生额308 . 8亿
元，成功对接资金8 . 25亿元。

在引导权益类和大宗商品类交易市场
发展方面，省金融办发布了《山东省权益
类交易市场管理暂行办法》，各类要素交
易市场建设取得新成效，批准成立了金融
资产、能源环境、农村产权、海洋产权等

4家交易场所，权益类交易场所达到20家；
并制定出台了介于现货与期货之间的大宗
商品交易市场的试点意见，已在石油装备、
大蒜、石油、铁矿石等交易市场启动实施。

为推动地方涉农金融机构发展，省金
融办不断深化农村信用社改革，推动建立
以股权纽带关系为核心的运行机制。截至
11月末，全省已组建农商行49家，今年新
增19家。引导和鼓励有实力的金融机构发
起设立村镇银行，今年以来我省村镇银行
数量新增8家，累计已达86家，居全国首位。

针对各类“草根”金融组织，省金融
办多措并举，促进小额贷款公司持续健康
发展，截至11月末，机构总量达到400
家，注册资本497 . 93亿元，今年以来累计
发放贷款1064 . 75亿元，贷款余额531 . 13亿

元。小额贷款公司省级行业综合服务平
台——— 山东惠众新金融发展股份有限公
司，已开业正常运营。

为鼓励融资性担保行业健康发展，我
省制定出台了《关于进一步促进全省融资
性担保行业规范发展的意见》。截至11月
末，全省共有融资性担保机构468家，注
册资本508 . 77亿元，在保责任余额过千亿
元。

近期，省金融办积极推进政府引导基
金设立发展工作，配合省财政厅制定并落
实省政府出台的《关于运用政府引导基金
促进股权投资加快发展的意见》和《山东
股权投资引导基金暂行管理办法》，积极
探索财政金融联动机制，促进各类基金和
私募市场发展。

□记者 李铁 通讯员 朱沙 报道
本报济南讯 12月18日下午，中国农业银行山东省分

行、山东省交通运输厅在济南共同举行了金穗鲁通卡
（ETC）开通仪式，这标志着山东省高速交费“后付费”模
式正式开启。

据了解，金穗鲁通卡（ETC）是农行山东省分行发行的
个人银联标准IC贷记卡金卡，具备贷记卡的全部功能，与车
载电子标签（OBU）绑定，就可享受高速公路不停车收费
车道（ETC车道）不停车缴费功能，实现先通行，后缴费。

据农行山东省分行副行长娄群介绍，目前，省农行对省
交通运输厅总体授信96亿元，近年来重点支持了滨德、济
徐、荣文、蓬栖等重点高速项目，为适应全国运输业新的发
展形势和改革要求，农行和省交通运输厅联手开通了金穗鲁
通卡ETC缴费系统。“该业务无论在全国交通系统还是在山
东省银行业，均属首次实现‘后付费’高速交费的创新性产
品。”娄群说。

省交通运输厅有关人士介绍说，今年年底前我省将与14
个省（市、自治区）ETC联网，到2015年10月起有望一卡行
遍全国高速，持金穗鲁通卡出行将会十分便捷。

据了解，该卡不需圈存现金，免去了持卡人跑网点排队
圈存的麻烦，且不占用持卡人资金，更方便、经济。高速通
行费先记账、后扣款，保障持卡人通过ETC车道时不受限
制，如持卡人的可用余额不足，农行还可提供一定额度的超
限支出。

记者从农行了解到，全省非营运汽车（不含摩托车、农
用车、货车）车主，只要符合农行信用卡申领条件，带本人
身份证和与身份证姓名一致的机动车行驶证，即可到农行指
定网点办理。

□记者 张环泽 通讯员 靳昕 报道
本报滕州讯 12月18日，枣庄市首家社

区银行——— 枣庄银行滕州七彩阳光城社区支
行成立。

枣庄银行滕州七彩阳光城社区支行共有
员工7人，设有4台自助存取款机。营业厅内
有网银体验区、手机银行体验区，备有茶水
间、儿童游戏区等便民设施。

据了解，该银行与传统的银行网点不
同，不办理人工现金业务，现金业务主要以
自助设备办理为主，为附近5个居民小区的
居民及周边市民提供金融咨询、代收包裹、
上门服务等。另外还将营业时间延长。

作为枣庄惟一一家本土城市银行，近年
来，枣庄银行走“服务下沉”的路子，营业
网点发展到20余家。

□ 本报记者 孟 佳
本报通讯员 于贵贞

12月8日，我省在青岛市举办金融支持
实体经济、防范化解金融风险专题座谈会。
针对当前我省经济、金融面临的形势，与会
的政银企各方对金融业支持实体经济、防范
化解金融风险提出诸多建议。

部分区域外贸融资风险加剧

随着国内宏观经济下行压力加剧，今年
以来，我省经济基本面整体稳定，但局部区
域和部分行业承受了较大压力。

以外贸为例，省商务厅的数据显示，今
年1到10月份，全省进出口2312 . 9亿美元，同
比增长7 . 7%，高于全国3 . 9个百分点，进出
口增速在全国6个主要沿海省市中居首位。
不过，进入下半年，月度进出口增幅逐月回
落，领先全国的优势在缩小。

省商务厅副厅长吕伟表示，大宗商品进
口降幅较大：7到10月，铁矿砂等7大类资源
能源型产品合计进口减少47 . 4亿美元，拉低
全省累计进口增幅4 . 5个百分点。区域方
面，受日元贬值、日本征收消费税等影响，

对日本出口自8月份起连续3个月下滑。
受这种经济形势的影响，企业利润下

降，企业偿债风险上升，部分沿海地区出现
外贸融资风险。鲁西部分产业结构偏“重”
偏“旧”的市，也出现了担保圈债务风险。

部分银行对出现风险的地区和行业，采
取了过激的抽贷举措，使得部分风险有扩大
的迹象。另外，部分银行将贷款审批权限上
收，审批流程加长，贷款抵押担保条件更严
格，增加了企业融资到位时间的不确定性，
影响了企业的资金周转。

“各银行出于业绩考核的原因，贷款利率
要求上浮，发放贷款后，要求存款回报，让企
业办理承兑汇票存入存款保证金、办理存单
质押等业务，变相加大了企业的融资成本。”
孚日集团股份有限公司总经理吴明凤说。

多措施预防新的金融风险

在这种经济和金融“新常态”下，政府
应如何避免局域和行业性金融风险？与会代
表认为，应从风险的前、中、后端分别入
手。

当前形势下，新的金融风险更需及时预
防，这就需要对本地企业授信尤其是大额授

信的情况作全面了解。这方面我省已有市地
展开先行先试。

以临沂市为例，该市已对5000万元以上
大额授信开展专项排查、风险评估，目前共
建立大额授信客户台账545户，多机构授信
客户台账185户。同时，市政府出台《大额
授信风险防范指导意见》，对大额授信、异
地授信建立了规范的制度约束。

部分市政府还将企业的日常经营状况纳
入风险动态监测范畴。“我们以企业逾期欠
息表、水表、电表、纳税表、职工保险缴纳
表为核心，进行‘五表’动态监测。”滨州
市副市长王文禄介绍说。

从各市应对银行抽贷风险的举措看，设
立过桥资金是常见的操作。例如聊城市、县
两级均设立了还贷周转金，帮助企业解决短
期贷款周转问题。该市阳谷县设立了1 . 5亿
元的周转金，累计周转金额已达到6 . 88亿
元。

政府参股担保公司为企业保驾护航

对于已经出现的风险，为化解“担保
链”、“担保圈”，可由担保公司通过提供
第三方担保，逐步将担保链条上的企业解放

出来。基于此，各市政府近年来成立了不少
国资背景的担保公司。

“担保公司需按市场化规则操作，从历
史上看，政府直接发起成立的担保公司效果
并不好，管理等方面容易出现机制上的问
题。因此，东营市以政府参股的形式注资担
保公司，管理继续由民营资本进行。”东营
市副市长李俊峰说。

此外，风险的化解还须建立畅通的风险
后续处理机制。青岛市副市长刘明君认为，
化解银行不良贷款，可考虑尝试组建省级或
市级资产管理公司来解决。“如果市级资产
管理公司一时难获批复的话，可考虑在省级
公司申请下来后，各市采取入股或成立分公
司等形式，拓宽银行不良资产转让处置的渠
道。”刘明君表示。

除政府外，银行也应采取更积极的作
为，才能将损失降到最低。建设银行青岛
市分行党委书记段红涛认为，对银行而
言，这种形势下更应抱团取暖，对困难企
业要具体分析、区别对待，不搞“一刀
切”，各自为战只会造成总体风险和损失
扩大。他建议，由授信份额大的银行机构
牵头成立债权委员会，共同研究化解风险
的方案。

政银企各方解读山东金融业

□记者 孟佳 报道
本报德州讯 近日，德州金融业再添新

丁，齐鲁银行德州分行正式开业。这是继11
月21日泰安分行启幕后，齐鲁银行打造的
“1+6”金融都市圈、推进跨区域布局得到
进一步推进。

近年来，德州市在“10+3”产业体系建
设的推进下，纺织服装、农产品（食品）加
工、新能源（节能环保）等产业规模已经初
步显现。德州市大型企业较少，但民营经济
活跃，中小企业资源丰富，十分切合齐鲁银
行“服务小微、深入社区”的经营战略。作
为第15家进驻德州的银行业金融机构，齐鲁
银行德州分行已与170余家企事业单位进行
了接洽，其中达成资产业务意向53户，通过
总行投放2笔，资金超过5000万元，初步搭建
起了与客户相互信任、共赢发展的良好局面。

齐鲁银行成立于1996年，是山东省设立
的第一家地方性股份制商业银行，也是山东
省第一家中外合作的法人金融机构。据了
解，今年6月6日18周年行庆，齐鲁银行承办
了济南市金融办主办的区域性金融中心建设
发展论坛暨“1+6”都市圈金融合作签约仪
式，会上齐鲁银行与6市金融办签署了战略
合作协议。

□记者 王爽 报道
本报济南讯 记者从国家开发银行山东省分行了解到，

12月15日，该行签署了泰安市2013年—2014年棚户区住房改
造项目贷款合同，合同金额30 . 51亿元，用于支持泰安市市
区共10个片区的棚户区住房改造，惠及居民6481户。12月17
日，实现首笔4 . 5亿元贷款发放，用于支持泰安四号片区、
洪沟片区、艾洼片区以及老王府片区共四个片区的棚户区改
造。

棚户区改造是一项重大的民生工程和发展工程，是推进
以人为本的新型城镇化建设的迫切需要。棚户区改造前期资
金投入大，回报周期长，需要有成本相对较低、稳定的融资
来源作为保障。据悉，国开行山东省分行长期致力于支持山
东经济社会发展和民生改善，目前已累计向济南市棚户区改
造一期工程项目、临沂市棚户区改造项目等发放贷款240亿
元，成为山东棚改和保障房建设融资的主力银行。

我省高速交费

开启“后付费”模式

国开行山东省分行

30亿元支持泰安棚户区改造

山东加快推进地方金融改革步伐

全省村镇银行数量位居全国首位

齐鲁银行落户德州

枣庄成立首家社区银行

□记者 王新蕾 通讯员 战星 报道
本报济南讯 日前，记者从省金融办获

悉，截至11月末，全省本外币各项存款余额
68480 . 4亿元，较年初增加5113 . 4亿元；本外
币各项贷款余额53173 . 8亿元，较年初增加
5049 . 9亿元，同比多增701 . 2亿元。表外业务
融资增加1377亿元。制造业和服务业贷款分
别增加1447亿元和1465 . 6亿元，同比分别多
增199 . 8亿元和79 . 3亿元。涉农贷款余额比年

初增加2209 . 8亿元，同比增长12 . 2%，与全部
贷款增速持平；小微企业贷款余额比年初增
加1378 . 1亿元，同比增长16 . 4%，高于全部贷
款4 . 2个百分点。

证券业方面，前11个月，全省股票、债
券两项直接融资合计3420亿元，同比增长
90%。企业上市挂牌势头良好，全省上市公
司达到240家，今年以来新增8家；“新三
板”挂牌企业80家，在审企业65家；齐鲁股

权交易中心挂牌、托管和展示企业分别达到
371家、501家和2800家，与“新三板”初步
建立了批量转板机制，一次转板8家；债券
融资增长势头强劲，共发行各类债券343
只，融资3085 . 4亿元，同比分别增长89 . 5%和
78 . 6%。

保险业方面，前11个月，全省实现保费
收入1354 . 4亿元，同比增长13 . 84%；保险赔
付463 . 47亿元，同比增长18 . 59%。

今年前11个月

股票、债券直接融资同比增长90%

□记者 李铁 通讯员 梁菲菲 报道
本报济南讯 记者近日从平安银行济南

分行获悉，12月4日，平安银行在业内率先
推广自助柜员机（ATM）取款“先吐卡再
出钞”，有效降低了客户在自助柜员机
（ATM）等设备上取款后忘记取卡而带来
的吞卡风险。今后在该银行自助柜员机
（ATM）取款的客户，可体验到“先吐卡
再出钞”的最新优化流程。

据了解，客户在ATM上取款后忘记取
卡而导致的“吞卡”问题在国内外银行中普
遍存在，同时一些不法分子利用“先出钞再
吐卡”制造“假吞卡”现象盗取客户资金的

问题也屡见不鲜。在国外，银行都已普遍采
取了“先吐卡再出钞”的方式来解决“吞
卡”问题。

平安银行相关负责人表示，过去“先出
钞再吐卡”的流程导致大量吞卡事件发生，
吞卡后卡片取回流程繁琐，影响了客户体
验。就平安银行来看，每年吞卡量约14万
张，82%的吞卡事件是因为客户超时取卡导

致的。银行为保证客户资金安全，被吞卡的
客户需要持有效证件，在规定时间内到营业
部取卡，他行客户还需要提供发卡行证明、
证件才能取卡。对于解决“吞卡”问题，尽
管目前国内一些银行采取90秒当场取回、全
时段自助取回等补救措施，但仍给客户带来
了诸多不便。

此次平安银行对ATM的流程改造，能有

效地解决“吞卡”问题，既是与国际接轨，又体
现了金融应用更关注“为民便利”的人性化需
求。该流程改造能大幅减低吞卡风险，免去了
因吞卡而对客户造成的不便和损失。

记者了解到，平安银行从11月21日开
始，已在广东惠州分行全面开展流程优化试
点，据测算，试点期间惠州分行吞卡量将会
同比下降80%。

“先吐卡再出钞”

平安银行优化ATM取款流程
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