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□ 本报记者 张誉耀
本报通讯员 张金辉 王海乐

今冬的供暖期即将来临，热源企业准备得怎
么样？今年城区供暖有哪些新的变化？供热燃煤与
改善大气环境质量的矛盾如何解决？10月30日，记
者带着这些问题进行了走访。

集中供暖

室温标准提升两度

“今年城区新增集中供热面积200万平方米，目
前城区集中供热面积达到2600万平方米。”济宁市燃
气热力管理办公室主任张鹏介绍，根据现行的《城
市集中供热管理暂行办法》，济宁市的冬季采暖期
延续往年的时间，为11月15日至次年的3月15日，11月
初完成注水调试，并逐步升温。“当然，为了使供热服
务更加人性化，我们会根据气象情况报请市政府适
时调整供热期限，并及时向社会公布。”

记者了解到，今年9月1日起新实施的《山东省
供热条例》规定，集中供热室温标准由16℃提升到
18℃，提升了两度。“那就太好了，我就很怕冷，最
冷的时候虽然有暖气但还得开空调，还穿着大毛
衣。”得知室内温度标准提高了，家住石油小区的
颜女士很高兴。

为确保供热安全稳定，东郊热电公司供热负
责人张景表示，“我们对农行宿舍、康明市场、矿业
集团宿舍换热站进行了拆分改造，减少管网平衡
调整难度；对车轮厂宿舍、审计局宿舍和药监局宿

舍等老式串联用户进行了分户改造，提高了供热
均衡性。”还对四台机组和供热管网设备进行了全
面细致的检修与维护，对热网加热器进行了全部
冲洗，对管网各阀门、保温、沟道等进行了拉网式
隐患排查，厂外共计检修换热站132座，阀门井220
余个，除污器200多个。

“我们完成新增供热面积120万平方米，其中
重点解决了八铺社区、兴隆社区等13处老旧社区
多年未实现供暖的问题，近50万平方米的老旧小
区住户今冬将用上期盼已久的暖气。”四和供热公
司副总经理孔令军介绍，除此之外，配备了10辆机
动灵活的四座电动巡逻车，全部用于供热检查和
报修处理，制订了严格的24小时接访值班制度和
重点用户重点服务的包保责任制，确保第一时间
解决用户反映的各类用热问题。

达不到供暖温度

可申请退费

今年，济宁市住建委、物价局和质量技术监督
局联合印发了《济宁市居民住宅集中供热室温检
测及退费规定》，其中第十四条明确了具体的退费
标准：经测量，居民用户安装采暖设施房间的温度
低于达标温度的，供热企业应采取措施并在测温
结束24小时内将室温提高到达标温度。

逾期达不到达标温度的，供热企业应向居民
用户退还自居民用户申请测温之日起至温度达标
期间的热费：低于达标温度2℃以内（含2℃）的，按
日退还居民用户日标准热费的20%；低于达标温

度2℃到4℃（含4℃）的，按日退还居民用户日标准
热费的50%；低于达标温度4℃以上的，按日退还居
民用户日标准热费的100%。

记者看到，《济宁市居民住宅集中供热室温检
测及退费规定》对测温的具体标准作出了详细规
范，测温时应选择人员滞留时间相对较长、活动较
频繁的起居室（厅）、卧室作为测试房间。阳台、走
廊等保温效果差、空气流速大的地点则不作为测
试点。测试点距地面高度1米，应配置支架等辅助
设备。测试房间提前关闭门窗1小时以上。测试过
程中房间门窗应处于关闭状态，测试房间内应避
免无关人员活动。“一般1 6平方米以下的测一个
点，16以上30平方米以下的测两个点，面积再大会
增至三到五个点，测试点应避开通风口并距离墙
壁和热源不小于半米。” 张鹏解释。

张鹏说，室内不低于18℃，需满足室外温度不
低于供热系统最低设计温度、建筑围护结构符合
当时采暖设计规范标准、室内采暖系统正常运行
三个条件。如果室外环境持续低温，且低于系统设
计温度，超出了系统的额定供热能力，或者没有进
行节能改造的老旧建筑，墙体保温差、门窗散热严
重，能耗过高，再或者室内供热系统本身存在堵
塞、水循环差等问题，供热系统即使在满负荷情况
下，也可能达不到温度标准。

节能环保技改

只为“蓝天白云”

近几年，日益加重的雾霾天气受到各界广

泛关注，热源企业的环保任务也在不断加重，为解
决供热燃煤与改善大气环境质量的矛盾，今年热
源企业在节能环保技改方面苦下功夫，以密切配
合济宁大气污染防治工作。

“我们东郊热电投资9600万元，对公司所有锅
炉的脱硫系统、除尘系统、锅炉脱销系统进行了升
级改造，实现二氧化硫排放浓度每纳米不高于50
毫克、烟尘排放浓度每纳米不高于20毫克、氮氧化
物排放浓度每纳米不高于150毫克，烟气污染物排
放指标均远优于国家现有规定的排放标准，已达
到2017年国家规定的最高标准。”张景告诉记者，
可减少二氧化硫排放量1347吨、粉尘500吨、氮氧
化物1659吨。

与此同时，针对符合既有建筑节能改造政策
的片区，东郊热点争取国家政策扶持，申请了20万
平方米的墙体节能保温改造。今年将拟对凤凰家
园、置城国际、红星9号院安装热计量表并实现温
控一体化，推行按热量收费，培养老百姓的节能意
识，并让其感受到“热计量收费”带来的实惠。另
外，该公司还回收部分小区自备站管理权，使其发
挥更大更均衡的供热作用。

华能济宁电厂则结合供热机组检修，投资260
万元对供热高温水首站进行了改造，同时对一台
机组进行了乏汽余热利用改造，冷源损失全部回
收，改造后供热能力增加300万平方米。此外，投资
5400余万元对两台135兆瓦循环硫化床锅炉实施
了脱硝技术改造，对350兆瓦机组开展了低氮燃烧
器优化改造，11月底前将完成五号机组的电袋除
尘器改造，各项环保排放指标将全面优于最新环
保排放标准。

既要室暖如春 又要蓝天白云

济宁多措并举确保市民过“暖冬”

□ 本报记者 张誉耀
本报通讯员 李 军

现如今空调、冰箱、彩电、电磁炉等各种现代
化电器进入农家，农村用电需求猛增。但许多村农
网改造过去了十几年，电网线路老化，负荷增加，
电压太低，早已跟不上农村居民的用电需求。

为保障农村、农民安全方便用电，今年，济宁
市供电公司继续把农网改造作为重点任务来抓，
截至10月份，公司全部完成2014年农网改造升级
工程项目，完成投资63827万元，完成新建、改造10
千伏线路1269 . 94公里，0 . 4千伏线路1487 . 4公里、更
换及新装配电变压器1440台。

小村庄用上“国标电”

10月的邹城市香城镇郭桃村格外美丽，一户户
居民院落整齐排列，青砖绿瓦白墙，新铺的柏油路
延伸到各家各院，路旁，梧桐树在阳光的照射下泛
着光，高高竖起的电杆和纵横的电线格外规整。

“现在村子治理得好看了，住起来舒服了，但
俺们感觉变化最大的还是电路改造好以后，用电
安全了也方便了，真不孬。”村民付守旺如是说，原
来空调、冰箱这些大功率电器根本带不起来，“用
电高峰时100瓦的灯泡只能当40的用，天冷、天热
时都觉得用电紧张，停电也是常有的事。”

村党支部书记蔡宪国解释，上次农改还是在

1998年，10多年来，全村只有一个100千伏安的变压
器，在村西头、位置较偏，而且杆塔矮、供电线路长、
线径细、耗损大，近300户居民，户均容量很小。

而这次农网改造，村里换上两台200千伏安的
变压器，所有用电问题全解决了，原来很多人有钱
都不敢买冰箱、空调，怕成了摆设，现在都买齐全
了。更让蔡宪国高兴的是，郭桃村被列入重点农网
改造建设项目，全部按照国家电网的典型，高标准
设计、高标准投入、高标准材料、高标准施工，成为

“国网百佳农网工程”，也是全省工艺示范台区，
“很有面儿”。

该村农网改造施工队负责人盛春亮告诉记
者，“国家级”台区在平时合格标准的基础上要求
精益求精，在安全实用的基础上追求美观整洁，更
坚固耐用。比如铜排连接采用双拼沟，避免接点出
现问题，这是他从业近20年来的最高标准。

农电“太给力”

农网改造后，生活用电无忧了，生产用电也让
农民直呼“太给力”。

在嘉祥县疃里镇前张村村民高香芝的编织袋
厂内，机器轰鸣，打包好的编织袋如小山丘一样堆
积，它们是订单货品，不愁销路。

“我做这个十来年了，但因为用电困难，一直
用的小机器，而且白天不能用，只能晚上10点以
后，村里用电的少了，我们再熬夜开工。在电负荷

不宽裕的情况下，还得和村里其他作坊商量，今天
你用，明天我用，产量一直上不去。”高香芝说，“有
时候订单要得急，用柴油机发电带动机器，‘噔噔’
响，周围邻居不乐意。”

而农网改造以后，村里原本一台50千伏安的
变压器换成一台100千伏安和一台200千伏安的，
高香芝便上了几台大机器，随时能用，不用再晚上
赶工，产量从每天七八千条增加到如今的五六万
条，销往全国，她非常满意。

另一边，该县卧龙山镇姚坊村的奶牛养殖户
姚绪华也“望电而动”，他又加租了5亩地，打算养
上八九十头奶牛。他对记者说，从最开始养奶牛到
现在，有十五年了，每年玉米棒子下来的时候，都
得用粉碎机打上几万斤的草供牛吃，差不多是一
整年的量。“前几年还行，养了不少头，但后来生活
好了，各家各户用电量都上去了，我这要紧要忙的
时候，电就没法用了，还越着急越停电，打草跟不
上，牛饲料不够吃，没办法多养，就把牛卖出去了，
只剩下十多头。”

“农网改造完用电就能满足了，打草快了，一天
能打20多亩。”姚绪华说，现在他家的奶牛每天能产
200斤牛奶，主要供嘉祥县，等新地方养上牛，可以往
济宁市的奶站送，一年预计能收入三四十万元。

他还告诉记者，线路整改以后，村里浇地也快
了，个把小时一亩，很给力，“这几天忙完，我得去
给供电所送个锦旗，农业生产电出了大力，真是太
感谢了。”

生活便利 增收“给力”

农网改造畅通农民用电“末梢神经”

□张誉耀 马小强 报道
本报曲阜讯 10月30日，曲阜市供电

公司“善小”服务队员走进息陬镇小峪村
绿圣源蔬菜合作社，上门为大棚种植户排
查用电隐患。

每逢秋末冬初时节，曲阜市供电公司
都将保障“菜篮子”用电工程作为当前供
电服务的重要任务，各供电所服务小分队
深入到辖区种植户，上门检修用电设施，
了解冬季用电需求，公布联系方式，帮助
农民检修大棚灌溉、卷帘机用电设备，讲
解安全用电常识，同时开辟绿色通道，为
农民解决冬季生产中的各种用电问题。

曲阜市息陬镇及北部地区大棚种植分
布较广，由于部分种植户电力设备管理不
善，棚区存在用电安全隐患。

曲阜市供电公司借助农网改造升级工
程，推进农村供电“最后一公里”建设，
开展农业线路改造和农业用户计量装置改
造，深入开展农村生产用电需求及用电安
全调研，有计划、分批次地对大面积农业
种植区、大棚区供电线路和变压器进行增
容改造，为种植业发展打下了良好的用电
基础。

曲阜市供电公司：

专项服务

保障“菜篮子”用电

改造后的邹城香城镇郭桃村变压器。

近日，知名连锁酒店集团格林豪
泰牵手中国银联，正式启动双方异业
联盟合作。

据格林豪泰此项活动负责人励虹
介绍，该项活动已于10月20日重磅上
线，凡登录格林豪泰APP或官网预
订，并使用银联信用卡在线支付，成
功入住后可享受第一单返现20元，第
二单起每单返现10元，每位会员每日
可享2单返现，每月可享5单返现。

另外，客人还可获赠价值30元银
联卡专属礼券，再次使用银联卡预订
时可抵扣30元房费，更有机会赢取格
林豪泰免房券、2500格林币等好礼。
格林币可在格林商城免费兑换超值礼
品。与此同时，格林豪泰十周年APP
返现活动正火热进行中，使用格林豪
泰APP预订入住酒店第一单立送10元
现金，第二单起送5元现金，每月可
享3单返现。

“这是继格林十周年APP返现活
动后，集团推出的又一项大力度优惠
活动 ,并且两项活动可以共享。格林
豪泰大多数酒店房价在200元以内，
活动期间，客人在格林豪泰官网和
APP预订入住除享受正常的会员折扣
等优惠外，还可额外获得高额现金返
还，并可提现。”励虹表示，2014年
11月30日，格林将迎来她的第10个生
日，这十年来的稳健发展，离不开
1000多万忠实会员的大力支持，因此
格林希望借此机会将更多实惠回馈给
广大会员客人。

用银联信用卡

订格林豪泰酒店

第一单返现20元
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