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认清“为了谁、依靠谁、我是谁”

曲阜：让党员干部回到群众身边
上街打扫卫生的不是保洁员，而是党员领导干部；家长里短的闹心事不出

村就被“和解”，越过基层上访的人越来越少；参与“四风”督查暗访的，除纪委的
工作人员外，还有一支手持相机的网民队伍……“新三大怪”是曲阜百姓口口相
传的美谈，也是曲阜市在践行群众路线过程中一步步脚踏实地的创新尝试。

“过去，一些党员干部摆不正自己的位置，认不清‘为了谁、依靠谁、我是
谁’，导致开展工作没有目的、没有动力。”曲阜市委书记李长胜表示，究其原因，
正是因为没瞅准“群众”这个坐标。对此，曲阜市在日常工作中遍燃“改革”明灯，
通过众多接地气、贴民心的新举措，让干部自己找到回去群众心里的路，回到群
众身边。

开会。见人都到齐了，市纪委副书记王爱
军没多作解释就抛出三个字——— “收手
机”。随后他开始布置任务，工作人员被
分为6个小组，连夜检查12个镇街干部的夜
间值班情况。经过近3个小时的检查，4名
干部因不在岗被通报，并在《今日曲阜》
报上曝光。

根据检查结果，曲阜市正式下发文
件，明确要求各镇街副科级以上党员干部
(不是党政一把手的女领导除外)除周三、
周六外，其余时间一律吃住在镇街，充分
利用晚上时间研究工作、走访群众。

“走读”变“住读”的背后，除有网
友的监督外，还寄寓着广大群众的不满和
期待。在年后群众票选的最不满意十个
“四风”问题中，“身在基层不了解基层

实际情况”成为最被诟病的行为。
“镇街干部背负着许多硬任务，平时

是领头干活的‘大头兵’，几乎没时间入
户了解民情。再加上很多干部从市里直接
下到镇街，缺乏基层工作经验，不大懂得
怎么和老百姓打交道。”曲阜市纪委干部
室主任吴海翔表示，白天没时间晚上再回
家，群众想和干部聊聊天、反映反映问题
却找不到人，自然怨声载道，这也就需要
进一步规范纪律，靠督导让干部踏实地住
在镇里、深入农户。

“过去很多人觉得我们的督查不靠
谱，熟人社会‘放水’在所难免。让市民
网民参与公车私用、公款吃喝等暗访，就
像把督查工作放进玻璃瓶子里，更透明、
更具公信力。”吴海翔说。

“为了谁、依靠谁、我是谁”是新形势下
走好群众路线必须认真思考、研究、回答的
一个重大理论问题、认识问题和实践问题。

“为了谁”是一个立场问题，核心要在
“为”上。一要坚持“百姓至上”的价值观，强
化树立“百姓至上”理念，始终把百姓放在重
要位置，尽心尽责为百姓办事。二要坚持全
心全意的事业观，心无旁骛、一心一意、无私
奉献地为人民履职尽责。三要坚持为人民利
益服务的执政观，着力解决涉及老百姓的经
济利益、政治利益、文化利益和生态利益等
问题，让老百姓生活得更美好。

人民群众是我们进行革命、建设和改革
的力量之源，也是智慧之源、谋略之源、方法
之源。为此，要依靠群众，发挥好人民群众的
主体作用推动发展。首先，要相信群众，相信
群众的觉悟，看到群众的智慧，重视群众的
意见。其次，要尊重群众的创造精神，虚心地
拜人民群众为师，集中人民群众的聪明才
智，使人民群众的意见、建议成为决策的重
要依据。第三，要依靠群众决策，建立完善问
题由群众提出、群众交办、群众监督、群众评

议的群众监督批评党委政府的工作机制，自
觉做到决策前认真倾听群众的呼声；决策中
充分发扬民主，保证决策体现群众意志和要
求；决策后及时“回”到群众中去，使决策变
成群众的实践活动。第四，要依靠群众评判
结果，将干事创业的结果、干部作风的评判
等事情和工作，全部交给群众评判、让群众
打分，群众说好，才是真的好，群众满意才是
最高目标。

我们党和政府的所有干部，都是为人民
服务的公仆，而公仆与主人的关系是不能颠
倒的。如何当好人民的公仆？一要始终心里
装着群众、感恩群众、敬畏群众、报答群众，
把群众放在心中最高位置，怀着感恩之心、
敬畏之情、报答之意对待群众，努力提高服
务群众的能力。二要建立常态化联系服务群
众的刚性约束机制、考核机制，促进党员干
部走进群众、深入群众、融入群众，切实建立
起与人民群众的血肉联系。三要严格要求自
己，认真遵守中央和省市委的规定，遵守市
委“二十条规定”，逐步改正存在的问题，真
正回归公仆本色。

“人民”是捋清“三谁”的唯一坐标
曲阜市委书记 李长胜

书记观点

□杨国庆 报道
党员干部义务打扫卫生，迎接创卫。

□ 孟一 梅花

到马路上“受受罪”

在曲阜创建卫生城市进入冲刺攻坚期
的今天，越来越多的曲阜人开始把创卫当成

“自家事”来看待，而老百姓态度的悄然转
变，很大程度上得益于“干部一线带头干”的
做法。

创卫伊始，市民对干部扫大街其实并不
买账，在他们看来，这注定是一场有头没尾、
三分钟热度的面子活。所以，即使有干部一
直从大街清扫到商铺门口，也没人愿意出来
搭把手，更有甚者，还会把店里的垃圾堆到
门口，看着“当官的”来收拾。

一边干活一边遭人冷眼，是搞偏了自我
认知埋下的苦果。“过去，每当开展城市环境
整治之类的活动，领导干部多是上街转转、
指指看看，干活的都是专职的环卫工人，群
众打心眼里看不惯这做派。”市委办公室工
作人员宋思亮起初也对群众的反应不理解，
可随着创卫的深入，缠在他心头的疙瘩逐渐
解开。他开始意识到，在开展工作时，公职人
员不该只是个指手画脚的局外人，而应做个
以身示范的参与者。

朝7晚8、随时出动、节假无休，几个月干
下来，“长”在曲阜大街小巷的党员干部最终
赢得了社会的信赖和支持，越来越多的市民
主动参与到创卫当中来。

哪家养殖场还没迁离市区？哪个集贸市
场还臭气熏天？哪些卫生死角还有管不住的

“黑手”？种种麻烦事，在党员干部一线协调
攻坚下得以层层破解，创卫也从表层的“扫
扫地、“洗洗脸”向全面提升城市基础设施建
设快速推进。

“如果有公职人员搞不懂为什么要从
‘安逸’的办公室跑到马路上‘受受罪’，就是
没认清自己的位置，没理清自己和群众的关
系。”李长胜表示，让公职人员全部上一线打
扫卫生，不是为扫街而扫街，而是要让广大
党员干部补上一课。让他们知道，只有先弄
清“我是谁”，把智慧的增长和本领的增强深
深扎根于人民的创造性实践之中，坚持立身
不忘做人之本、为政不移公仆之心，才能更
好地改造自己、提升自己。

嘴上答应好，行动更要快

“三个月了，俺这事可算是有着落了。”
在曲阜市尼山镇司法所“和为贵”调解室里，
62岁的潘水用颤颤巍巍的手接过了26000元
的补偿金，激动地流下眼泪。

去年11月，到东营打工的潘水不慎在工
作中伤了手指，为争取赔偿金，他和同村的
包工头闹得“满村风雨”。直到调解室设进村

里、调解员正式介入，事情才得以妥善解决。
农村闹乱子，多是因为一些家长里短、

鸡毛蒜皮的小事，可由于村民法律意识淡
薄，放任不管则可能滋生出大问题。对此，曲
阜市在405个行政村均设立了“和为贵”调解
室，努力把问题第一时间化解于基层。

“我们拥有统一的调解场所、内部标识、
人员配备、台账管理和调解流程，在进行调
解的同时还能有计划地开展法制宣传咨询
活动。”尼山司法所所长、镇调解室成员王茂
顺告诉记者，下一步，调解室还将和村“第一
书记工作室”配合，对解决不了的重大、复杂
及遗留矛盾纠纷协调进行解决。而这，只不
过是曲阜市在开展教育实践活动中，为强化
解决问题能力所作的一项创新尝试。

机制完善了，如何提升人的能动性就成
了关键。为彻底改变重点部门工作人员“嘴
上答应好、手上行动慢”的状况，曲阜将目标
锁定在主抓落实的中层干部身上，强力破除

“中梗阻”问题
拿“中层”梗阻开刀，施行的是“权力清

单”制度。其中一项重要内容就是对全市36
个部门单位的79个重点岗位实行重点监督，
以此来加强和规范对中层机构负责人的勤
政廉政监督管理。监督对象包括机关事业单
位中具有行政执法权、审批权以及涉及群众
切身利益、具有经济和社会管理职能的重点
中层岗位(科室、分局等)，岗位权力予以公
开，接受社会监督。

“制度一实施，我们身上的担子立马重
了起来，工作不敢有丝毫懈怠”，曲阜市社会
医疗保险处医管科科长翟爱民介绍，除接受
市作风办和群众满意度调查外，市里还有社
会监督员，就服务质量、医疗服务项目和药
品价格收费等方面对医疗机构进行明察暗
访，“对定点医疗机构和零售药店的监督管
理也是我们的职能之一，所以监督体系的完
善，对我们履行岗位职能也是一种补充和促
进。”

“现在，多数工作的开展都是从上往下
一级级推，推的层数越多执行力越弱，最后
往往落个‘水到地皮湿’，见影而不解渴。”曲
阜市委组织部组织科科长丁龙说，这与公职
人员薄弱的为民意识不无关系。只有认清为
民立命、为民谋利的的根本方向，解决问题
的能力才能从根上得到提升。

强化监督，熟人不能放水

“干部像候鸟，频往家里跑；白天寻不
见，晚上影难找；办事得赶早，晚了就白跑。”
在曲阜市的网络问政平台上，一位网民的留
言引起了李长胜的注意，他当即要求纪委展
开专项整治，严查违规“走读生”。

3月6日晚上8点半，曲阜市纪委的工作
人员在完全不知情的情况下被召集到一起

60个市直部门
接受“下评上”考试
排名后两位将被“约谈”

□记者 孟一 吕光社 报道
本报济宁讯 记者获悉，一场主要针对“三难”、

“公款送礼、公款吃喝”等问题的“下评上”考试已于4
月16日开考，60个市直部门集中接受各县市区代表的评
议，结果于4月底对外公布，排名后两位的部门将被“约
谈”

据了解，本次“下评上”活动的评议内容主要针对公
款吃喝、送礼；敷衍塞责、互相推诿；门难进、脸难看、
事难办；程序繁琐，前台收件、后台办理等问题。评议人
员为县、市、区党政班子成员，县、市、区直部门领导及
相关科室人员，人大代表、政协委员，各类企业、工商户
和群众代表。

评议结果出来后，将通过新闻媒体向社会公开。对每
类评议得分后两名的，纪委将对部门主要负责人进行约
谈，责成限期整改问题；对评议中提出的意见建议，及时
进行整改反馈；对投诉举报的问题，认真调查处理。

市地税局开展
“便民办税春风行动”
推出6大类19项便民办税举措

□张秋美 郑雷 报道
本报济宁讯 记者近日从济宁市地税局了解到，3月

起，该局推出“便民办税春风行动”。“便民办税春风行
动”包含提高办税服务效率、减轻纳税人办税负担、公开
执法权力清单、落实首问责任制、实施纳税人分级分类管
理和优化纳税服务措施等6大类19项便民办税举措。重点
提速政策服务、登记办理、发票领用、涉税审批、市区同
城通办、投诉处理等办税环节；积极推广电子档案管理系
统，减少纳税人资料报送，减轻税务检查负担，探索建立
涉税失信惩戒机制；发布重大税收违法案件信息公告，实
施“黑名单”制度；落实纳税信用等级评定管理办法，对
不同信用等级纳税人实施分级分类管理。
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