
□ 本 报 记 者 李占江 贾瑞君
本报通讯员 康 丽

“去年我们出口卡车2 . 4万辆，非洲市场达
到 1万辆，在我们的全球市场中占有重要地
位。”中国重汽(香港)有限公司北非部总代表袁
中波说，“投资非洲已不仅是政府的倡导，而成
为众多企业的自主选择。”

山东科瑞控股集团中西非分公司总经理赵昆
仑告诉记者，作为一家石油和天然气勘探开发领
域的综合解决方案提供公司，尽管进入非洲市场
的时间不算长，但目前在非洲地区的销售额已占
到整个公司的约20%，增长势头良好。

近年来，我省越来越多的企业走进非洲，抢
滩非洲市场。投资非洲，这些先行者们有哪些感
受，又有什么经验可以借鉴，还有哪些问题需要
解决？

要有长远发展眼光

“一定要把产品与当地的情况结合起来。”
袁中波告诉记者，非洲一些国家的路况比较差，
与我国50年前的情况比较相似，要求车结实，能
够适合复杂路况，加之这些国家资金相对紧缺，
希望既便宜又用得住的，这恰恰给了重汽在当地
发展的机会。

非洲的很多国家和地区拥有丰富的石油天
然气资源，但这些资源的开发大都掌控在西方
石油公司手中；当地政府及民间企业渴望走上
自主开发的道路，却他们缺乏设备、技术、人
才和资金。而科瑞正是看到了这一机会，积极
与当地国家石油公司以及私人油气企业进行沟
通合作，输出设备、技术及服务，并伴随着融
资支持手段，很快就赢得了客户的信赖，实现
了互利共赢。

从2004年卖出几十辆车，发展到现在2万余
辆，快速发展的关键，袁中波认为是企业注重诚
信，真正做到了用户至上。“我们所追求的并不
是单纯地将车卖出去，而是在当地市场的占有率
和品牌口碑。”为了提供更好的服务，中国重汽
将非洲市场细分为北部非洲和南部非洲两个区
域，设立了7个代表处，常驻人员达100人左右。
代表处进行销售、服务、配件管理等一系列工
作，提高了相关工作的沟通效率。

“注重品牌，信誉，不能搞一锤子买卖，要
有长远发展的眼光，千万不能抱有做一单是一
单，赚一笔是一笔的想法。”山东高速集团国际公
司总经理孟岩介绍说，自2008年起，山东高速集
团国际公司在非洲承建和实施了一批有影响的
项目，比如承建了苏丹综合建筑群建设项目、乍
得妇女培训中心项目、坦桑尼亚心脏外科诊疗培
训中心项目等，“每个项目在非洲大地打造中国
品牌工程的同时，也传递着中国智慧、中国精神，
巩固了中企信誉，也为企业的长远发展打下了基
础。”

尊重当地文化和风俗习惯

投资非洲，哪些问题值得注意，如何规避有
关风险？赵昆仑认为，一定要尊重当地的文化和
风俗习惯。他举例说，西非一个企业提出要采购
石油钻机，说了两年多了，一直没签约。不是对
方没有钱，也不是不需要，而是决策效率比较
低，容易拖，容易变。“这是当地的实际情况，
去非洲做生意，一定要适应这种文化，一个项目
可能要跟踪很长时间才能达成，要有耐心，帮助
客户去计划，取得客户的信任和支持。”赵昆仑
说。

同时，赵昆仑告诫说，在非洲投资发展，还
要面临着劳工、法律、处理政府关系和文化差异
等一系列问题。赵昆仑就见识过当地工会的强
大，“工人的权利意识强，厂里的工人工作日5
点以后不上班，双休日不加班，给钱都不上班。
结果就是在当地办厂，工人工资高，生产技术水
平和效率却远没有达到标准，企业成本很高。”

注意政局和人才管理问题

“企业要去非洲，要注意政局不稳定和人
才管理的问题。”袁中波介绍说，很多企业在
非洲谈投资，本来都很顺利，但是突然该国政
局发生变化，原先的计划就可能要全盘打破，
比如2007年，肯尼亚的一个客户向中国重汽订
购了2 0多辆重型卡车，总价值7 0万美元，但
2007年最后一天，肯尼亚结束大选后政局突变
引发骚乱，这使得中国重汽交货时间足足推迟
了3个多月。结果在3个月时间内，人民币对美
元的汇率约上涨了3%，企业损失了十多万元人
民币。

“一些企业刚去非洲时，由于对当地人缺
乏信任，大小事情都由中国人做，遇到很多问
题，甚至造成了和当地人的对立。后来通过当地
人来管理，效果非常好。”赵昆仑建议，企业走
出去，一方面要尊重和融入当地的文化，同时，
也要充分信任当地员工，让企业尽量本土化。

“走出国门不仅仅是意味着利润，更是腰
板挺直、实力壮大的最好证明。而非洲市场，无
疑为我们提供了一个良好的跳板。”孟岩说。

□ 本报记者 贾瑞君 李占江

2012年，山东与非洲的进出口额达到12亿美
元，同比增长19 . 5%，大大高于山东进出口额的增
长速度；山东对非投资项目332个，累计中方投资
27 . 2亿元；对非洲承包工程新签合同额134亿美
元，完成营业额103亿美元；中国重汽、山东高速等
我省骨干企业，早已进驻非洲安营扎寨。

6月27日，随着第二届中非省市长对话会的开
幕，山东和非洲间一连串的经贸数字被披露出来。
非洲，成为鲁企走出去的新热土。

新的发展引擎在哪里？近年来，我国和非洲的
经贸合作迅猛发展，2012年中非贸易额接近2000
亿美元。今年，国家主席习近平上任后首访选在非
洲，把中非关系拉升到了一个新高度，无疑也为中
非贸易合作开启了新纪元。

“作为经济大省和开放大省，山东在经济发展
和企业‘走出去’方面一直走在全国前列。”省商务
厅厅长孟凡利介绍，山东省与非洲20个法语区国
家都有贸易往来，2012年双方贸易额28 . 8亿美元。
我省在马里、加蓬、刚果(布)等15国设立企业和代
表机构37家。山东企业在刚果(布)、尼日尔、乍得等
14国开展承包工程及承建援助项目，去年新签承
包工程合同额9 . 2亿美元，目前已完成营业额2 . 7
亿美元。孟凡利认为，非洲矿产品、农产品等出口
优势明显，山东相关企业应继续扩大进口规模。此
外，非洲对机电产品、纺织服装、高新技术产品及
钢材等需求量较大，而这些都是山东的骨干出口
商品，这些领域将是山东企业走出去的重点。

“山东企业帮我们建的乍得议会大厦将是我
们的标志性建筑之一，也是中乍友谊的美好象

征。”前来出席中非省市长对话的乍得恩家梅纳市
长阿布德拉齐兹·萨莱说，即将竣工的乍得议会大
厦非常雄伟壮观，将来会成为当地的一大景观。该
项目由山东高速集团承建，也是目前为止我国援
助乍得规模最大的成套项目。阿布德拉齐兹·萨莱
认为，山东和非洲合作潜力非常大，其中基础设施
建设将是贸易合作的重点领域。据介绍，非洲法语
区国家在通讯、电力、医院、港口、路桥等方面的建
设需求较大。我省历来在对外承包工程方面具有
较强的竞争力，是连续多年位居全国第二的省份。
因此，孟凡利建议，下一步应积极引导山东企业按
照国家通行规则，通过竞标方式承建在非更多项
目，支持非洲各国改善基础设施条件。

我省一直致力于扩大农业对外开放和合作交
流，而非洲大陆又是世界上农业发展潜力巨大的
地区。省农业厅厅长王金宝建议，今后山东可以
与非洲各国建立农业部门的信息交流机制，加强
在农业政策、生产、管理、贸易等领域的信息资
源交流和共享。对于每年在我省举办的诸如重大
农业展会和经贸活动，也可以邀请非洲各国组团
参加。

而在中非发展基金总裁迟建新看来，加强山
东与非洲各国的投资合作，并促进贸易等其他领
域的合作，将是今后双方合作的重要途径。扩大对
非投资合作，需要整合各方优势，加强信息沟通，
最终实现互利共赢和共同发展。“扩大鲁企对非合
作，可以依托山东外向型经济发展优势，发挥龙头
企业的带动作用，通过对非直接投资，带动对非贸
易。政府应发挥好协调作用，推动相关领域的上下
游企业共同赴非发展，并适时整合相关资源，为企
业搭建集群式‘走出去’平台。”

非洲，鲁企走出去的新热土
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鲁企如何掘金非洲？

□ 本报记者 贾瑞君 李占江

如果事先没人介绍，记者不会相信眼前这位
已经71岁的非洲老人，居然是一位有着中国血统
的华裔加蓬人。作为此次“第二届中非省市长对
话”的嘉宾，非盟委员会前主席让·平的出现吸
引了众人关注的目光。会议间隙，让·平接受了
本报记者的专访。

“你好。”一句标准的中文，顿时拉近了老
人和记者的距离。今年三月份习近平主席的非洲
之行，为中非合作注入了新的活力，也使得中国
梦与非洲梦进一步融合。让·平最先谈到的是习
近平主席的非洲之行，“中国对非洲意味深远，
有着极为重要的意义。习近平担任国家主席后首
访选在了非洲，这对非洲来说是一个巨大的机
会，我们感到非常荣幸和高兴。当然，很多非洲
新就任的国家元首，他们的首访也选择了中国。
中国的确是有许多值得我们学习借鉴的地方。”

让·平认为，现在有很多的中国企业开始在
非洲寻找机遇，这对我们来说也是一个利好消
息。眼下，金融危机的影响依然存在，很多国家
都在期待中国能够在扭转局势方面有所贡献，非
洲也在尽自身努力去对抗这场发源于西方世界的
危机。“从这个意义上讲，中非携手合作具有重
要的意义，也一定会取得很大的成功。”

对于这次中非省市长对话，让·平给予了很
高的期待。他认为，当今世界已是一个地球村，
与此同时，经济发展的区域化也越来越明显，欧
盟、非盟等合作组织正发挥着重要作用，抱团发
展已成为很多国家间的重要合作形式。“只要我
们同心协力，中非省市长对话必将会促进中国和
非洲，尤其是山东和非洲各省市间的共同进

步。”
相对于国家间经贸发展这类话题，大家更

关心的话题还是让·平本人。一提到自己的身
世，让·平似乎格外兴奋：“我的身世这个话
题，恐怕三天三夜都说不完，完全可以拍成一
部电影了。”

让·平的父亲程志平是一名地地道道的中
国人，出生在浙江温州的一个农民家庭。上世
纪20年代，饥寒交迫的程志平离开家乡，远渡
重洋，来到法国巴黎讨生活。然而，在法国的
生活并不如意，程志平又辗转奔向非洲西海
岸——— 加蓬。一开始以做小买卖为生，能吃
苦、爱动脑的程志平很快就在这片陌生的土地
上扎下了根。他也因此成为踏入加蓬的第一批
中国人。没多久，程志平娶了当地一位部族酋
长的女儿为妻，后来他们有了一个儿子。为了
儿子不忘本，程志平用了自己名字中的一个
字，再按照当地的风俗，给儿子起名“让·
平”。

“大家可以想象一下，一位中国人离开故
土，跋山涉水来到一片充满原始气息的非洲大
陆，遇到了一位黑皮肤的异乡女子，这种相遇
本来就是一种意料之外的机缘巧合。”让·平
深情地回忆起自己的父亲。在让·平还是小孩

子的时候，父亲就告诉他自己的国家是中国。
父亲故乡的山山水水，在他儿时的故事里出现
过无数次。父亲浓浓的思乡情感染着小让·平，
也让他对那个神秘而遥远的东方古国充满了向
往。亲自到中国去看一看成了让·平的梦想。长
大后，让·平来到了中国，“当我真正来到这个曾
经无数次想象中的国家时，那种充满无限感情
的感觉，真的是难以用语言表达。”

在父亲精心培育下，让·平不负众望成为
加蓬年轻的政治明星。继承了父亲智慧和淳朴
的让·平，也赢得了加蓬人民的信任，一度担任
加蓬副总理兼外长，2008年当选非盟委员会主
席，2012年卸任。自身和中国的血缘关系，使得
让·平对中国有着天然的亲近感。“中国和非洲
的友好关系源远流长，尤其是中国人民对非洲
人民的帮助，我们不会忘记。上个世纪50年代中
非间那种纯真的感情，更值得我们铭记。”

尽管已经十余次来到中国，但此次还是
让·平第一次到山东，也是第一次来到中国北
方。对孔子的故乡，他早就心向往之，这次他
终于了却了心愿。“山东是一个美丽繁荣的地
方。在这里我看到了经济飞速发展的强劲势
头，感受到了深邃古老的中国文化。唯一遗憾
的是，我不能在这里多待几天。”

父亲是浙江温州人，母亲是部族酋长的女儿

让·平：我是中国和非洲人的儿子

□ 本报记者 李占江 贾瑞君

前来山东参加“第二届中非省市长对话”
的科特迪瓦、佛得角、喀麦隆和毛里求斯四国
的地方政府领导人、工商界代表在接受本报记
者专访时说，欢迎山东企业到非投资，加强在基
础设施建设、金融、物流、文化产业等方面的合
作，并对山东与非全面合作前景寄予厚望。

作为赤道附近的非洲中心部位国家，很多
人是通过足球等体育赛事了解喀麦隆的，中国
企业投资喀麦隆什么产业比较有前景？喀麦隆
工商会会长克里斯朵夫·埃肯说：“其实到喀
麦隆来投资，很多领域都充满机遇。当然，在
农业、矿产等自然资源领域投资，将会有更大
的前景。”克里斯朵夫·埃肯表示，喀麦隆一
个很大的优势是局势稳定，“不仅是大型企业

前去投资，中小企业也可以在喀麦隆寻找到商
机，我们敞开怀抱欢迎山东的朋友！”

在佛得角普拉亚市市长何塞·席尔瓦看
来，到佛得角投资，背后将是整个西非大市
场，“我们将从海关和税收方面提供一系列的
优惠政策，欢迎山东企业前来投资。”

何塞·席尔瓦表示，目前有大量佛得角青
年学生在中国学习，作为济南的友好省州，今
后还将和济南继续在高等教育方面开展合作，
今后会选派更多的佛得角的学生来济南学习，
何塞·席尔瓦对与山东在文化方面的合作很感
兴趣，“希望将来能在佛得角建立一个孔子学
院，促进中国文化在佛得角的传播。”

此外，旅游方面的合作也是何塞·席尔瓦
关注的事情，佛得角的旅游资源丰富，每年都
吸引着大量的游客前来，比如佛得角有一个非
常有特色的老城，是欧洲人在非洲建立的第一
个城市，被评为世界文化遗产，“现在已经有
一些中国人来，我们欢迎越来越多的中国人到
佛得角来！”

作为科特迪瓦的经济首都和省级直辖市，
阿比让大区在科特迪瓦的地位非常突出，阿比
让大区区长罗伯特·芒贝自豪地告诉记者，他
有很多中国朋友。

6月26晚上，在出席欢迎晚宴期间，罗伯
特·芒贝和副省长夏耕签署了科特迪瓦和山东
间的《发展友好合作意向书》。罗伯特·芒贝
说，来到山东之后，他发现这里有许多值得借
鉴和学习的经验，可以拿回去造福科特迪瓦人
民。当然，山东也可以到科特迪瓦去寻找合适的
项目。届时，双方好的经验和做法可以共享，形
成更大的智慧，这将是一个非常好的事情。

毛里求斯华商会副会长李孟浩则重点推介
了该国的金融业，毛里求斯金融业发达，被称
为“世界港”。李孟浩说，近年来该领域与中
国、印度等国家的业务量突飞猛进，“建议山
东的朋友在毛里求斯投资金融、证券等行业，
将有良好的前景。”

敞开怀抱欢迎山东朋友！
非方期待与山东全面合作

□通讯员 康丽 报道
在乍得议会大厦项目现场，建设人员正就项目进展与乍方官员进行交流。大厦竣工后将会成为

当地的一大景观。该项目由山东高速集团承建，也是目前为止我国援助乍得规模最大的成套项目。

□通讯员 康丽 报道
非洲大陆是世界上农业发展潜力巨大的地

区，图为我省在非洲投资的农业项目。

□贾瑞君 李占江 报道
让·平在接受采访。

□何晓艳 贾瑞君 李占江 报道
济南：在非洲21国投资34个项目
目前，济南市对非洲21个国家投资34个项

目，总投资额1 . 9亿美元，对非投资占全市对外
投资总额的36%；2012年，济南市企业在非洲完成
承包工程营业额11亿美元；同时，济南市企业还积
极参与对非援助，先后承建了苏丹农业种植示范
中心、苏丹国家超算中心、乍得议会大厦等项目。

青岛：海尔、青建赴非发展
青岛每年都举办“青岛企业创业非洲研讨

会”等经贸洽谈活动，多次邀请非洲国家驻华使
节来青工商经贸合作前景，海尔、青岛建设集团
等企业已积极赴非洲发展。

枣庄：与39个非洲国家有经贸往来
2012年，枣庄市和非洲39个国家有经贸往

来，与非洲国家的进出口贸易总额为5403万美
元。除经贸合作外，枣庄市还积极参加中国对非
援助工作。从2000年以来，枣庄市有19人(次)参
与医疗援非任务。

烟台：对非投资企业16家
截至2012年，烟台市已核准投资企业(机构)

16家，中方协议投资5357万美元。非洲企业在烟
投资项目15个，投资总额5685万美元，总投资500
万美元以上的项目有4个。其中，包括毛里求斯
独资2050万美元的贝思特宽带通讯(烟台)有限公
司、独资950万美元的登龙红酒(蓬莱)有限公司，塞
舍尔与山东招金集团合资1300万美元的山东招金
卢金匠有限公司、南非与蓬莱市天山染业有限公
司合资500万美元的山东圣豪家纺有限公司。

东营：期待非企前来投资
2010年以来，东营市对非洲进出口贸易总值

达到10 . 5亿美元，在非洲国家累计设立境外投资
企业6家，与喀麦隆、摩洛哥、肯尼亚、刚果(布)、突
尼斯等国家开展了多领域交流活动。肯尼亚、埃及
等国家承揽的对外承包工程项目合同额达5 . 6亿
美元，胜动集团在南非建设了沼气发电项目。

德州：20余家企业进驻非洲
2012年，德州市与非洲进出口总额达到11341

万美元，同比增长25 . 7%，其中出口9942万美
元，同比增长17 . 5%，进口1399万美元，同比增
长150 . 3%。德兴集团、德建集团、水电十三局等
在喀麦隆、安哥拉等多个非洲国家有在建项目。
德州京津集团、金大路车业有限公司等20多个企
业与尼日利亚、津巴布韦、安哥拉等国有着密切
贸易往来。

□何晓艳 李占江 贾瑞君 报道
——— 贝宁共和国维达市位于贝宁西南部，

官方语言为法语，有丰富的自然风景和历史古
迹。70%的人口从事农业、养殖业、渔业、手工
业、伐木业。其中农业是支柱产业，渔业和畜牧
业发展很快。工业尚在起步阶段，工厂数量有
限，主要涉及水产农作物加工和运输、玻璃制造
等。目前已建成占地400公顷的工业园区。

——— 布隆迪共和国首都布琼布拉市位于坦
葛尼喀湖滨地带，该国绝大多数工业、企业和集
团公司均落户布琼布拉。布琼布拉市重点合作
领域有：(1)资源的优化管理和流通；(2)固体及
液体废料处理；(3)旅游与休闲公园整治(已有可
用场所)；(4)环境保护；(5)青年干部培养；(6)市政
社区办公场所和学校建设；(7)公共照明工程。

——— 刚果民主共和国首都金沙萨市是一个
充满活力的城市，基础设施完备，道路状况良
好。目前服务业为金沙萨的主要产业，农业和工
业因缺乏投资发展受阻。中国商人目前在金沙
萨投资主要在贸易和小型工业领域。金沙萨政
府鼓励国内外公共和个人投资者在金沙萨的合
作交流，优先鼓励以下方面的投资：建立垃圾卫
生处理公司；发展农业，通过建立小中型企业，
增加粮食产量和附加值；建立基础设施，如农村
道路、小型水坝、农村自用太阳能；改善公共交
通，增加公交车数量，满足居民日益增加的出行

需求；兴建社会住房，与银行合作，为因冲突而
流离失所的人提供住处；改善行政，通过与其他
城市竞争，提高公务员能力；重点通过职业培训
机构提供多种技能培训解决青年人失业问题。

——— 卢旺达共和国北方省以火山公园著
名，每年吸引国外游客2万人，享有“国家粮仓”
的美誉，畜牧业占北方省经济首位。工业中农业
加工业占主导地位，有2家小麦加工厂，15家玉
米加工厂，20家水果蔬菜、咖啡、茶叶、除虫菊加
工厂，还有发电厂以及穆桑泽的水泥厂，此方面
投资需求比较旺盛。矿产资源丰富，有锰铁钨
矿、锡矿石、钶钽矿，最近发现了金矿，正进一步
勘探储量。此外，北方省有众多大型水电站此领
域投资一直是商机所在。太阳能和风能也亟待
开发，寻求投资合作方。

——— 马里共和国首都巴马科市是马里第一
大经济城市。手工业部门在当地经济中占有重
要地位。未来十年，第四个马里城市规划方案将
在基础设施、饮用水和卫生等方面带来新机遇。
在基础设施、饮用水、环境卫生、住房、交通等领
域寻求资金、技术支持。

——— 尼日尔共和国首都尼亚美市是内陆城
市，拥有众多自然景观和历史人文景观。计划建
设一座三层现代化市场和配套的地下停车场，
总预算为250亿非洲法郎。此外在卫生、道路建
设等领域也有合作机会。

■相关链接
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我省部分市在非投资情况
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