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阅读提示 十年前，山东的第一个
海洋文化主题公园——— 青岛海底世界，
以“没看过海底世界，别说你到过青岛”
霸气亮相。十年后，环渤海地区的海洋
主题公园逼近十家，山东省周边省份城
市都有类似场馆开业运营，几乎都在一
片“能走多远”的质疑声中，青岛海底世
界一路走来，始终保持业绩连年增长。
2012年，景区接待游客超过220万人次，
创造了开业以来经营业绩的新纪录。

我们不禁好奇，这个景区如何走过
这竞争激烈的十年？“十连增”的创造力
从哪里来？2013年7月16日，青岛海底世
界即将步入发展壮大的第二个十年，同
时也将面临中国旅游业新一轮发展机
遇期，它还能不能勇立潮头，继续谱写
海洋主题公园“传奇”？

近日，本刊作为陪伴并见证青岛海
底世界十年发展道路的主流媒体，再次
走近它，感受它，研究它，以期与业界共
同探讨、分享其发展之道。

路，是一段历史，承载着他们的艰
苦创业和非凡业绩。

路，是一种选择，指引着他们的变
革创新和开拓前进。

路，是一首诗歌，凝聚着他们的自
强不息和无限深情。

路，是一种追求，延伸着他们的美
丽梦想和更高期望。

两个五年

实现景区品牌跨越之路

路，是一段历史，承载着他们的艰
苦创业和非凡业绩。

过去的十年，是国内旅游业大发展
的“黄金时期”，山东第一个海洋文化主
题公园——— 青岛海底世界应运而生。在
项目筹建就到海底世界工作、经历过艰
难开业和激烈竞争的青岛海底世界现
任总经理倪秉晖感慨地说，景区这十
年，是在面对非典、台风、金融危机等困
难，面对同行业激烈的市场竞争走过来
的品牌发展之路。

自成立起，青岛海底世界就坚持
“品牌营销”的理念，依托于景区海洋特
色产品，借助于事件和主题，运用营销手
段，塑造“青岛海底世界”品牌形象。开业
之前，他们就将景区建设进度、空运鲨鱼
进海底世界等作为题材进行大规模宣
传，为景区开业运营做好铺垫，这也开启
了他们打造强势景区品牌之路。

2003年7月16日，山东鲁信集团与青

岛水族馆共同投资的青岛海底世界试
营业，在非典之后开业当天即创造不俗
业绩——— 接待游客1 . 9万人次。8月12日，
在一片祝福声中，景区举行了盛大的开
业典礼。开业之后，“四大洋海水”落户
海底世界，冠名“青岛海底世界号”胶济
旅游列车，济南“文博会”主打海洋文化
牌，成为北京奥运会帆船赛“帆船之都”
品牌推介合作伙伴，借势青岛海洋节和
啤酒节推出“夜游海底”，建国60周年

“海底升国旗”，成功挑战“自驾游基尼
斯世界纪录”，举办“冬季恋歌 海底定

情”大型相亲会，与崂山景区战略结盟
等一系列大型品牌营销活动，持续不断
为青岛海底世界品牌注入新的生机与
活力。品牌力就是拉动力，在随后的几
年中，青岛海底世界以年均100多万人次
的游客接待量，创出全省新建旅游景点
年接待量之最。

主题公园类旅游景区开业三年后
往往就开始走下坡路。但这一“惯例”在
青岛海底世界失灵了。2005年，全国同类
主题公园经营状态欠佳，10%盈利、20%
持平、70%亏损，但青岛海底世界全年营

业收入突破9000万元。2006年，在同城海
洋馆开业夹击的情况下，青岛海底世界
以先发优势应对同业竞争并再创佳绩，
游客接待量突破140万人次，2007年突破
150万人次。而这是青岛海底世界自2004
年接待游客过百万人次之后，连续第三
年实现10%以上的增幅。第一个五年，景
区品牌建设完美收官，青岛海底世界稳
扎稳打进入全省及周边省份知名旅游
景区行列。

2008年，受金融危机等不利影响，旅
游企业的业绩普遍下滑。但青岛海底世
界转年即实现反弹，2009年接待人次超
过180万，同比增长20%。2011年，接待游
客超过200万人次。到2012年底，接待游
客超过220万人次，创造青岛海底世界开
业以来经营业绩的新纪录，从而也实现
了景区品牌第二个五年的二次跨越。

而今的“青岛海底世界”，已经走出
青岛，走出山东，叫响全国。特别是在江
苏、河南、安徽、山西、河北等主要客源
地，享有极高的知名度。

“游青岛，看海底世界”、“没看过海
底世界，别说你到过青岛”这些广告语，
已成为青岛海底世界最强有力的代言
和青岛旅游业的强势声音。在游客、旅
游工作者及社会各界形成了良好的服
务口碑，为青岛旅游赢得了赞誉。

今天，随你在百度、Google的搜索引
擎上打上“青岛海底世界”六个字，你会
即刻阅读到几十万条相关新闻信息。

做特色精品

走差异化发展之路

路，是一种选择，指引着他们变革
创新和开拓前进。

去过青岛海底世界的游客都知道，
这个景区主体位于地下，体量不大。因
为地处最具青岛海滨特色的前海一线
黄金地段，景区的每个场馆展区都寸土
寸金。

自2003开业以来，青岛海底世界继
承并创新海洋文化表现形式，在表演、
主题展、科普教育等产品方面持续更新
换代，做精品，有特色，保持景区活力，
增强吸引力。

围绕海洋科普、海洋生物保育等理
念，青岛海底世界突破海洋馆的传统展
览展示模式，坚持年年策划推出新的特
色海洋生物主题展。每至五一或十一黄
金周，他们相继推出金秋海底螃蟹展、
金秋“海底菊花”展、“海底霸王”鲨鱼展、
海底十二生肖展、海底有毒生物展、青岛

胶州湾海洋生物主题展、海底观赏虾主
题展、“海底幼儿园”主题展等。一个接一
个特色鲜明的主题展，不但为青岛海底
世界提升展品品质，聚集游客人气，而每
次的主题展名称均以“海底”字眼亮相，
还为景区品牌知名度作了大量积累。

而为了让游客更直观地感受和体
验海洋文化的魅力，十年间，青岛海底
世界还结合时事热点推陈出新，每年都
编排推出海洋特色表演，而且新表演一
经推出就全年演出，节假日加场表演从
不间断。他们相继推出了“人鲨共舞”、

“美人鱼表演”、“海底春晚”、“海底芭
蕾”、“海底奥运会”、“海底特技”、“悟空
海底”、“海底版龟兔赛跑”、“龙飞凤舞”
等一系列海洋特色表演项目。单单一个

“美人鱼表演”，青岛海底世界精益求精
进行了2次升级，前后共有“美人鱼过生
日”、“美人鱼与王子”、“梦幻美人鱼”
三个版本亮相，成为自景区开业以来最
广受游客好评的表演节目。另外，他们
还独创了“海底探险”、“海底婚礼”、“海
底洞房”等时尚旅游体验项目。“真刺
激，真过瘾，这场面我会终生难忘。”第
一位参加“海底探险”游客兴奋的话语，
让人记忆犹新。

融海洋观光旅游与海洋生物繁
育、科普教育于一体，是青岛海底世
界的一大特色，更是他们的一大优
势。“青岛海底世界是一座科普教育
的殿堂，很多同学在这里学习知识，
启迪智慧，享受成长的快乐。”这是
一位中学生在参观完后写出的一段文
字。可以说“认识海洋，从青岛海底
世界开始”颇为生动形象。

十年来，青岛海底世界坚持不懈
进行海洋科研攻关，进行海洋生物保
育工作，在海洋生物繁育方面取得了
可喜的成果，如自己繁殖各种鲨鱼、
水母、小丑鱼、海马、黑斑条尾魟等
十余种。2007年3月26日，青岛海底世
界完成海月水母人工繁殖项目，一次
性成功繁殖18只小海月水母。该种水
母的繁殖成功，标志着青岛海底世界
在国内水母保育方面取得领先。而将
这些海洋生物繁殖过程对外展示，进
行海洋科普教育，可谓一举多得。2013
年五一推出的“海底幼儿园”主题
展，就是青岛海底世界开业十年海洋
生物繁育成果展。所展出的红小丑、
公子小丑、金透红小丑都是他们自己
人工繁殖养育的“鱼宝宝”，其中金
透红小丑、黄鳐和拟海龙在国内海洋
馆是首家繁育成功。通过自己繁育，

减少了直接从大海里捕捞和对海洋自
然生态平衡的破坏，更好地保护了海
洋生物和生态环境。青岛海底世界的
保育理念走在国内海洋馆前列。

重视海洋科普教育，青岛海底世
界勇于肩负社会责任。他们独创了海
洋科普俱乐部、海底宠物医院等新模
式，通过“海洋科普进校园”、“海
洋科普下乡”、“海洋科普进社区”
等新形式，为海洋科普教育、海洋环
境保护的宣传和普及发挥了很好的作
用。

特别值得一提的是，作为全国科普
教育基地和青岛市未成年人“社会课
堂”的唯一海洋场馆，青岛海底世界于
2007年6月1日成立了国内首家海洋科普
俱乐部。近几年，海洋科普俱乐部进行
了扩招，形成了每年两个初级班、一个
高级班、一个小博士班的规模，每月初
级、高级会员都有一场理论与动手相结
合的海洋科普课。即使进行了扩招，依
然有因报不上名排队等待来年再上的情
况。他们不仅以实际行动践行着“引领
人们认识海洋、关爱海洋”的企业使
命，更将海底世界品牌植根于孩子们
的心中。俱乐部成立6年来，已吸引了
上千名中小学生加入到学习科普、关
爱海洋的队伍中。

十年来，青岛海底世界通过“海
洋科普进校园”、“海洋科普公开
课”等形式的主题活动，举办“认识
鲨鱼，保护鲨鱼，拒绝鱼翅”、“大
海里的小星星——— 海星”等几十次主
题讲座，深入校园和学校课堂，普及
海洋科普知识。他们还与青岛的海洋
特色学校和新市民子弟学校合作，采
用“寓教于乐”的形式，激发孩子们
热爱海洋、了解海洋的兴趣。

2009年，在开业6周年之际，青岛
海底世界成立了“海底宠物医院”，
并进行了首次专家现场义诊活动。青
岛海底世界副总经理、中国自然科学
博物馆协会水族馆专业委员会秘书长
王士莉，在海洋科普实验室免费为市
民进行宠物鱼鱼病义诊，同时进行了
宠物鱼养殖和疾病预防等基础知识普
及工作，让更多的市民了解海洋鱼
类，关爱海洋。青岛海底世界在官方
网站上同步开设网上“海底宠物医
院”，进行常态化的网上义务接诊咨
询。养鱼爱好者可以将鱼病情况在网上
进行描述或拍照上传，之后“海底宠物
医院”的专家将免费给予解答，受到众
多宠物鱼饲养者的欢迎。在2013年中国
旅游日当天，“海底宠物医院”首次走
出青岛，在济南社区为市民免费接诊答
疑，并进行了海洋科普的宣传活动。

承袭着81个年轮的青岛水族馆深
厚的海洋文化根基，青岛海底世界将海
洋观光旅游与水下表演、主题展示和科
普教育有机地融于一体，展现出景区的
最大特色，走出了一条差异化经营发展
之路，让这棵大树更加枝繁叶茂。

“海底”十年路（上篇）

青岛海底世界圆柱展缸是景区内最具人气的看点之一。

□记者 李剑桥 贾瑞君 报道
本报临沂讯 竹篁幽幽，泉水潺潺，这宛若江南的景

致，是沂南县竹泉村的美景。6月18日下午，“聚焦美丽山
东——— 第九届中国网络媒体山东行”南线采访团来到临沂
市沂南县铜井镇，领略颇具沂蒙特色文化的精品旅游———
竹泉村旅游度假区。

这个村已有300多年历史，古村村民以块石为房，绕泉
而居，翠竹、清泉、古村浑然一体。“这里分明就是江南
水乡，颠覆了我们对沂蒙革命老区的印象！”外地的记者
们纷纷感叹。

2007年，临沂市沂南县铜井镇竹泉村还是一个人均年收
入不足3000元的穷地方，是当地最穷的村子。短短6年时间
过去，这里的人均年收入就达到了近万元，成为名副其实
的富裕村。沂南县充分利用老区得天独厚的自然优势，将
农村建设与旅游开发完美结合，打造了一个依托旅游摆脱
不发达状态的成功样本。

“目前整个村子的居民都已经整体进行了搬迁，居住
在跟景区相邻的新村里”，据沂南县委宣传部长张繁咏介
绍，当地政府采取置换的方式为原村里居住的村民建设了
崭新的房屋。这样一来，既让村民的居住生活条件得到了
改善，又使得景区完全保留了村子古朴厚重的整体面貌。

在一家有着百年历史的老屋里，69岁的高寿会老人在编
竹筐。他说，2009年旧村改造时他们一家搬进新村，景区建
好后，他白天又能回到老屋里表演传统手艺。表演加上卖
筐，老人一个月能收入1200元左右，这是他之前全年收入的
4到5倍。

竹泉村景区由“一古一新”两个村庄组成，保存了老
区人民原生态的生活环境，百年老屋、传统手艺都在这里
得以保留，另外仿建的部分古建筑，修旧如旧，扩大了景
区面积。

整个景区还为村民创造了150余个就业岗位，人均月收
入在2000元以上。农忙时，村民依然可以去进行农业耕作。

“1块钱的门票可以带动8块钱的经济效益”，张繁咏举
例表示，沂南县类似竹泉村模式的景点还有几处，“现在
我们发展旅游考虑的就是能够让当地的群众分享发展的成
果，能够致富”。

如今，竹泉村旅游景区被评为国家4A级旅游景区、山
东人居环境范例奖、全国生态旅游示范景区。这座藏匿山
腹之间、有着300多年历史的古村，被游客们称为江北“小
丽江”。

围绕“古村”做旅游生意，6年间，

从人均年收入不足3000元到近万元

竹泉村———

1块钱门票

带动8块钱收益

■ 天下一景

瑞典穆拉旅游小镇

□严旭 报道

达拉木马是瑞典的符号和象征，也是

享誉全球最受欢迎的瑞典传统手工艺品之

一。瑞典的穆拉旅游小镇是达拉木马的产

地。穆拉紧紧围绕达拉木马做好旅游文

章，提供了餐饮、住宿、观光、购物等一

系列配套服务。现在，去穆拉旅游小镇看

达拉木马制作过程已经成为去瑞典旅行必

不可少的一个重要环节。

□于 鹏
刘春蕾 报道

本报威海讯 6月21日，“山东首届酱酒
发展高峰论坛暨华尊酱酒上市盛典”在威海华
夏城景区举行，华夏集团继打造威海华夏城景
区之后，进军白酒市场。

据悉，贵州华夏酒业有限公司是华夏集团
斥资10亿元的战略投资项目。2011年，华夏集
团收购茅台镇一家老酒厂，进行规模扩建，推
出“华尊酱酒”品牌。2012年在国内白酒行业
整体增速放缓的形势下，酱香型白酒保持了
30%以上的增幅。

专家预测，未来中国酱香型白酒将逐步由
高端小众香型转变为高端大众品类。华尊酱酒
酱香突出、幽雅舒适、回味悠长、空杯留香持
久。华夏酒业以酿造高品质健康白酒为根本，
以成就“华尊酱酒”全国主流酱酒品牌为目
标，发展前景被广泛看好。

华尊酱酒上市典礼

在华夏城景区举行

□记 者 付玉婷
通讯员 翟红敏

马 鲁 衣会楠 报道
本报梁山讯 6月17日至19日，应江苏卫

视《非常了得》栏目组的邀请，水泊梁山风景
区好汉艺术团鲁智深的扮演者郭茂林，“镇关
西”的扮演者冯英垒，李逵的扮演者张建国三
位演员前往江苏广播电视总台进行了3天的录
制活动，该节目将于7月中旬在江苏卫视播
出。以此为契机，梁山将打造全新旅游形象，
为开辟梁山旅游暑期市场打好前站，并进一步
巩固当地长线客源市场。

每年夏季正是梁山风景最好的时候。沿途
各处水浒建筑、各种特色民俗、水浒情景剧表
演围绕着“天道水浒，大义梁山”为主题，向
游客重现了当年水泊梁山一百单八将的忠义豪
情。游客还可在水浒酒文化馆了解酿酒工艺、
水浒酒的功效和历史沿革，并体验“大块吃
肉、大碗喝酒”的水浒豪情。水泊梁山风景区
于2009年打造的好汉艺术团专业水浒表演团
队，近几年通过不断吸纳水浒人物特型演员充
实到演艺队伍，演艺团队持续扩大，队员技艺
日趋成熟，聘请专业人士策划编排的“好汉迎
宾”、“燕青打擂”、“杨志卖刀”、“真假
李逵”、“英雄大聚义”等经典水浒情景剧有
效地活化了景区氛围，受到游客和社会各界的
广泛赞誉。

梁山联手《非常了得》

打造全新旅游形象


	12-PDF 版面

