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□记者 吴允波 报道
本报聊城讯 1月5日，聊城市中级人民法院公

开开庭审理了一起刑事重案：两名致人死亡的犯罪
嫌疑人潜逃5年后，被抓获归案受审。记者在法庭
旁听了整整一个上午，案件本身不复杂，但案件引
出了一个深刻的警示：其中一名犯罪嫌疑人用刀捅
伤别人后被劳教，解教后不到一个月又打死人。如
何防止有暴力倾向的人员多次侵害他人？

当天上午9时许，戴着手铐脚镣的张某被押上
法庭。他170厘米高的个头，今年26岁，身体显得
很结实。在整整一个上午的庭审中，他都面无表
情。与另外一个被告人苏某积极回答问题不同，对
于公诉人和法官的询问，他多以“是”、“记不清
了”等简单的话语作答。

根据检察机关的指控，2005年9月份，年仅20
岁的聊城籍青年张某帮人打架，持刀将人捅伤，被
劳教1年零3个月。在2006年9月份被提前解教，可
是解教不到一个月的10月14日，一个朋友叫他去打
架，他又积极地跟着去了。他们6人对年仅20岁的
王某拳打脚踢，张某感觉不过瘾，用暖风机多次击
打素不相识的王某头部，致使被害人王某头部损伤
致广泛蛛网膜下腔出血死亡。

知道将人打死了，张某伙同苏某立即潜逃到
宁夏银川。其他4人当年被抓获判刑，而张某和苏
某一逃就是5年之久。去年9月份，宁夏警方在
“清网”行动中将张某、苏某抓获。令人匪夷所
思的是，与一般人想象的逃犯风餐露宿不同，张
某被抓获时，正在银川一家游戏厅里潇洒地玩游
戏。

在迟到了5年的庭审中，张某多次推翻在公安
机关和检察机关的供词，声称当时并没有用全力，
也没有往头上打。特别是法官让他作最后陈述时，
他说“没有”，而且对于死者和家属竟然没有一句
道歉的话。

庭审过程中，死者王某的父母多次失声痛哭和
怒骂被告人，致使庭审一度中断。王某的家属提出
了一个令人警醒的问题：张某曾经因持刀捅伤人被
劳教，对于这类暴力犯罪怎么能一放了之不进行监
管？劳教释放后不到一个月，张某又将同龄的王某
打死，可见其暴力倾向有多严重。这次如果张某不
判死刑，将来刑满释放回到社会上，谁能保证将来
他不再杀伤别人？

如何防范暴力犯罪“二次发作”？本案受害方
律师安骞介绍说，在英美等国家，对于严重暴力犯
罪可以判处终身监禁。终身监禁不会减刑，被告人
只能一辈子在监狱中度过，这一刑罚方式具有长时
间隔离罪犯的功能，可以更好地防止暴力型被告人
再次侵害他人。

“有些被告人听说被判死缓或者无期后，表现
得十分高兴，正说明我们刑罚的威慑力不够。”一
位司法界人士也认为，根据我国的法律，被告人被
判处无期徒刑或者死缓的，通过减刑十几年又释放
了，因此无期徒刑实际上是有期。特别是暴力型罪
犯，释放后再次侵害他人的可能性仍然很大。因
此，目前我国提倡减少和限制适用死刑，就应该增
加终身监禁刑。

省未成年犯管教所的李康熙曾作过调查，发现
在未成年服刑人员中，半数以上是过早辍学，流入
社会结交闲散人员所致。因此，他多次建议，省内
应该设立工读学校，对有严重不良行为的未成年
人，通过上工读学校早早地对其进行帮助、教育、
挽救、矫治，对其实施早期干涉，防止其滑向犯罪
的深渊。

□ 本报记者 卞文超

干净、安静、有秩序，是日本给人的最初
印象。出发时，国内城市正受困于雾霾天气，
东京时晴时雨，天光云影变幻，景象始终如沁
入水中般清澈。

走下飞机，首先要适应行人靠左侧行走的
规则。地铁站的自动扶梯上，人们也是默默靠
左站成一排。空出的右侧位置，是给紧急通行
者留出的通道。秩序感无声渗透至日本人生活
的一举一动。车辆恪守着车让行人的规则，即
便在交通高峰时段，也极少听到不耐烦的鸣笛
声。东京、大阪和北京、上海相比，同是大城
市，却鲜见人声鼎沸，安静到有几分寥落。

2011年12月5日，我所在的经济分团抵达
位于日本北陆的石川县。石川县中小企业发展
模式成熟，有关地方中小企业振兴的调研课
题，也是此次研修的主题。10天时间走访10家
企业，石川县中日友好协会会长古贺克己介
绍，在日本注册资本为1亿日元以下的企业是
中小企业，数量占到日本企业总数的99 . 7%，
成为震后日本经济恢复的助推器。“中小企业
是日本经济的基础。没有中小企业，就没有现
在的日本”。

日本中小企业“以小为美”。对细节近乎
完美的追求，在企业对产品质量的控制及生产
秩序的执行上均有体现。

当一碗热腾腾的拉面端上餐桌，飘出的浓
浓面香里，有数学公式的严谨味道。在八番拉
面公司生产车间，全自动化的拉面生产流程一
览无遗，面条中面粉和水的比例、调味料中醋
或盐的比例被严格控制。公司内专设一间实验
室，3位工作人员每天测试材料配比的精准
度，除了科学仪器的使用，同时伴随着对拉面
的亲自品尝。

“八番拉面公司为顾客提供口味稳定的拉

面和饺子。对于食品生产厂家有两点最重要，
一是安全，二是质量。”八番拉面公司生产部
长吉村由则介绍，公司当天产出的拉面，先拿
到附近的食品安全研究所进行微生物检查。这
项程序是每天例行的头等大事。

负责此项检验的阿鲁普公司食品安全研究
所，同样是石川县的一家私营中小企业，对送
检食品安全负连带责任。在日本，食品安全事
故只要发生一次，生产厂家和检验机构双双面

临停业。对食品安全事故严厉的惩罚措施，令
生产方和检验方谁也不敢马虎。在日本的超市
货架上，一些茶饮料、奶制品会在醒目位置大
字标出：“国产原料”。反观我国食品安全环
境，不知何时才有这四个字传递的自信。

产品质量的过关源于生产秩序的有效执
行。12月8日，记者来到高桑美术印刷公司，
进入车间之前，工作人员热情协助来客把衣服
上的纤维、毛发、灰尘整理干净。这不仅仅是
一项服务。为了避免飞虫、灰尘飞进车间影响
印刷质量，整栋办公楼取消了可开阖的窗户。
这家超过百年历史的印刷企业，擅长制作工艺
精美的酒瓶标签，印刷产品坚持多品种、少批
量订制。公司生产部长村上明雄介绍，客户即
使只印一张纸，订单价值100日元(折合人民币
不到10元)，公司也会全力服务至客户满意。

做“NO. one and Only one”，是日本中
小企业普遍信奉的信条。日本经济产业省中小
企业政策协力机构基板课长认为，更深一步追
问日本中小企业“小而美”的原因，则来自充
分竞争之后的市场细分。此次参观的中小企业
多为缝隙型企业，它们专注于细分后的市场领
域，做到第一就等于做到了行业内的唯一。为
了拔得头筹，QC(质量控制)、5S现场管理法
(制造业中以整理、整顿、清扫、清洁和修身
为内容的活动)在这里得到了有力执行。在
PFU公司走廊里，连员工走路的步速都被计
算，作为对工作效率的参考指标。

我问共同赴日研修的企业管理者，会不会
把这些管理方法移植到自己的企业？多数人摇
头：同样一套管理方法，在中日两国企业里分
别执行，收到效果迥异。就像两国交通规则相
似，但中国的行人不会只靠着一侧行走，车辆
总也忍不住见缝插针。日本人对秩序感的认
同，已渗透至日常生活的每一个细节。与他们
相比，我们太懂得变通。

□ 本报记者 晁明春

临近春节，包括济南市在内的各大城市居
民面临的一个最大难题就是出行难，拥堵高峰
时间拉长、易堵路段处处可见，济南虽然交警
全员上路，但市民还是感觉拥堵状况没有大的
改善，感叹无治堵良策。

在不少专家和主管部门看来，机动车保有
量的不断增加是造成拥堵的主要原因，特别是
济南，2011年，全市新增机动车17 . 9万辆，总
量达131万辆，机动车保有量再创新高，而道
路建设及改造的速度显然怎么也跟不上机动车
增加的速度，城区道路交通压力可想而知。

但应该看到，机动车保有量大是一个事
实，而且可预见的是，其在未来较长的时间内
还将保持较高的增幅，在无法改变这个事实的
情况下，解决交通拥堵问题只有在改进现有交
通管理手段、提高道路通行效率上下工夫，而从
记者这几天的采访见闻来看，在改进快速反应
机制、提高反应速度上还有很大的改善空间。

有拥堵经历的驾驶员都知道，城区行车不
怕慢，就怕遇到交通事故。慢点、堵点，只要
行而有序，总能往前走，但只要遇到事故，立
时挤成疙瘩，寸步难行。如果这时候能通过快
速处理程序或交警及时赶到现场处理疏导，则
拥堵会很快得到缓解；如果耽搁时间一长，则
拥堵则会明显加剧。

1月12日10时50分许，记者沿历山路南行至
历下大润发附近时，直行的两个车道中突然有

一个走不动了，所有直行车辆不得已都往一个
车道上挤，本来就拥堵的道路立时秩序大乱。
记者行至路口时才发现，是一辆鲁A—HXXXX
的私家车坏在离路口仅10米左右的直行车道
上，该车打着双闪，还有一个放满东西的购物
袋放在车后一米处做警示牌用，女司机正坐在
车上打电话。趁等红灯的空儿，记者看现场没
有交警，便喊来路口协警，看能不能叫上几个
人帮忙把车推到前边路边，让出车道。协警上
前敲敲车窗问了一下，说车主不让推车；记者

请协警能不能抓紧联系一下交警或报警，协警
扭头就走了……

几乎与此同时，正在插播路况的济南交通
广播电台传出消息：顺河高架路某路段出现4
车追尾，4名司机正在协商，高架路出现大拥
堵。此事故已发生约10多分钟，仍无车辆移动
迹象，请欲上高架者从桥下绕行，并请交警速
赶往现场处理。

1月14日11时许，记者沿北园高架从东往西
欲到黄岗口下道，离下道口还有200米远时车

辆便堵成一团，不少驾驶员探头前望，但不知
是什么原因，不多时便从济南交通广播电台听
到好像有人躺在车道上，原因不明。约10多分
钟后，电台插播消息说已有警车赶到现场，又
过了一段时间，车辆终于缓缓前行……

据了解，济南交警部门已全警动员、全员
上路，并表示坚持“巡逻接警、就近处警、先
处后移”的快速接处警模式，提高交通事故接
处警工作效率，但从记者遇到或从交通广播里
听到的路况现场播报看，尚未听到或看到通过
快速处理程序解决的事故，交警赶到现场处理
的时间最快也在10—20分钟，而这段时间足以
让一条道路甚至临近道路陷入瘫痪。

记者在采访中听到不少司机朋友建议，归
纳起来，有以下几点：一是交警部门在实行
“警情勤务”、“弹性勤务”的同时，保留一支精
干的机动队伍随机待命，尤其是骑警用摩托车
的一线交警，因为一旦出现大的拥堵，交警巡逻
车同样无法前行；二是借鉴城市网格化管理经
验，警力放到路面，路段责任明确到人；三是
畅通信息渠道，一方面保持与交通广播的实
时沟通，特别是是事故路段过往车辆驾驶员
的实时上报尤为可贵；一方面是指挥中心的
实时监控，一旦从屏幕上发现事故，值班领导
不要等是否有报警电话，应及时判断事故能
否通过快速处理程序，并可在第一时间调度
相关人员到现场处理等。这些意见供管理部门
参考，以尽可能地减少因事故造成的交通拥堵
加剧现象。

一碗拉面里的数学公式
——— 从细节看日本·中小企业篇

疏堵保畅的着力点放在哪儿？
◆多在改进快速反应机制上下工夫 ◆路段责任明确到人 ◆畅通信息渠道

□ 本报记者 左丰岐
本报通讯员 周 峰 陈宜勇

企业怎样承担更多的社会责任？企业承担
社会责任与追求效益冲突吗？针对这些时下人
们关注的问题，山东能源集团董事长、总经理
卜昌森结合省外创业的经验给出答案：只要找
准接合点，企业完全可以实现发展创业与承担
社会责任的完美双赢。

“走出去”化解能源危机

山东是产煤大省，更是耗煤大省，而现在
可采资源越来越少，开采难度越来越大。有数
据显示，以目前的生产水平，山东煤炭按现有
储量仅能维持20年。

另一方面，山东能源集团的6家权属煤炭
企业，也深受资源短缺之苦。由于长期超强度
开采，新矿集团省内煤炭储量最少时不足5亿
吨，淄矿集团省内煤炭储量也一度不足1亿
吨。同样，省内后备资源严重不足的问题也严
重困扰着枣矿集团、肥矿集团、临矿集团和龙
矿集团。

在这种情况下，山东能源集团及其6家权
属煤炭企业，按照山东省“合理控制省内煤炭
资源的开发强度和节奏，建立煤炭产业接续基
地，实施‘走出去’战略”的行业发展思路和

战略取向要求，以走出去寻找资源，以山东未
来的能源需求解困为己任，采取收购、托管、
联合等多种方式，先后在内蒙古、新疆、陕
西、宁夏、山西等12个省区获得了超过400亿
吨的煤炭地质储量，可采储量超过200亿吨。
按目前每年1 . 73亿吨的设计产能，可以开采
120年以上。

做“西部大开发”先行者

山东能源集团在省外开发煤炭资源，一方
面可以满足山东经济发展的需求，另一方面也
为西部经济发展提供了能源动力，成为我国
“西部大开发”的先行者。2010年，在西部拥
有最多建设项目的新汶矿业集团被人力资源和
社会保障部、国家发展和改革委员会联合授予
“国家西部大开发突出贡献集体”荣誉称号。

山东能源集团6家煤炭企业中最早“走出
去”的淄矿集团，于2005年底在三秦大地建成
投产了设计年产300万吨的陕西亭南煤矿。

2005年，新矿集团与新疆伊犁哈萨克自治
州签署煤炭资源开发和煤化工基地建设协议，
揭开了投身边疆、建设边疆的序幕。目前，多
个煤矿、煤制天然气、机械制造等项目正在实
施建设中，至2015年，他们在新疆伊犁的总投
资将达1000亿元，煤炭产能将达到5000万吨/
年，煤制天然气产能达到60亿立方/年，建成

180万吨甲醇转60万吨烯烃项目和60万千瓦电
厂项目，机械加工能力达到3000台件，商贸物
流产值达到20亿元，产值收入突破700亿元，
实现利税100亿元。

内蒙古能源基地是山东能源集团确定的
“十二五”期间重点建设发展项目，目前经济
效益已经初步显现。山东能源集团多家权属煤
炭企业在这里建设的煤炭开采、煤炭洗选加
工、焦化项目、机械制造、房地产等，已经开
始产生收益。新矿集团内蒙古能源公司已被鄂
尔多斯市列为重点培育的27家“双百亿”(营
业收入年超百亿元的大型骨干企业和销售收入
年超百亿元的重点产业园区)企业之一。

造福当地百姓

山东能源集团在主动承担社会责任的过程
中，树立了企业良好形象，在省外项目建设驻
地百姓和地方政府中赢得了良好口碑。

内蒙古呼伦贝尔市新巴尔虎右旗是个非常
寒冷的地方，在与当地的合作中，枣矿集团在
明知不会盈利的情况下，依然承担起了当地冬
季供暖工程，并投入2000多万元，增建了4个
换热站、新敷设和改造供暖管网13000米。新
巴尔虎右旗阿拉旦额莫勒镇乌尔逊大街居民立
红对记者说：“今年进入供暖季节后，我家里
的温度一直保持在22摄氏度以上，这全是托了

山东人的福。”
山东能源集团的创业带动了项目建设驻地

的地方经济发展，拓展了当地就业渠道，提高
了当地职工收入。新矿集团在新疆伊犁的项目
建设惠及当地各族同胞。目前，他们已经招聘
新疆当地职工近700人，辅助工人均月工资
3500元，井下职工人均月工资4800至5600元。
到“十二五”末，这个基地将实现带动当地就
业近20000人。买尔旦是伊犁一号矿一名班组
长，过去在家种地养羊，一年收入几千元。
2008年到矿工作后，每月工资五六千，一年后
他就买了一辆小轿车。他感慨：“是山东能源
给我带来了好生活。”

在省外创业中，由于勇于承担社会责任，
“山东人、山能人”成为迅速博得当地政府、
企业和百姓信赖的品牌，为企业发展和项目拓
展赢得了更多机会。呼伦贝尔市委书记罗志虎
表示，呼伦贝尔煤炭资源储量在1000亿吨以
上，今后将拿出最好的资源与山东能源集团合
作。

山东能源集团的良好口碑也吸引了众多知
名企业前来寻求合作。目前，山东能源集团已
与中石油、中电投、中信集团、中化集团、中
国烟草、国网能源、华润集团及韩国SK等在
“煤、化、电”产业链条各个环节开展了不同
形式的战略合作，形成了资源、资金、管理、
技术、团队等方面的链接互补。

勇于担当赢得良好口碑
山东能源集团：带着社会责任前行

□记者 卞文超 报道

2011年12月8日，日本八番拉面公司的调料检测室里，员工正在测试调味品酸度是否符合标准。

1月13日，
省城济南最宽阔的
交通要道——— 经十
路上车满为患。临
近春节，济南交通
压力骤增。

□记者 李勇
报道

聊城一青年解教不到一个月

再度行凶致人死亡———

如何防范暴力

犯罪“二次发作”

□记者 吴荣欣 报道
本报济南讯 济南铁路局发布公告，1月22

日—26日春节期间，因客流变化，京沪高铁10列周
末和高峰列车停运。受郑州站施工影响，1月20日
济南开1085次等部分旅客列车停运。另外，济南铁
路局春运期间临客具体开行日期确定。

京沪高铁周末和高峰列车停运车次具体为：上
海虹桥开G132次、G120次、G124次、G214次，北
京南开G137次、G203次、G155次、G159次，南京
南开G206次，天津西开G215次停运。

受郑州站施工影响，部分旅客列车停运或进
行了调整。停运的列车有：1月20日济南开1085次
(济南—乌鲁木齐)停运，1月22日乌鲁木齐开1086
次停运；1月24日郑州开K926/7次(郑州—哈尔滨)
停运，1月25日哈尔滨开K928/5次停运；1月24日
济南开K15次(济南—重庆北)停运，1月25日重庆
北开K16次停运；1月23、24日郑州开1304次(郑
州—北京西)停运，1月23、24日北京西开1303次停
运。调整始发终到站的列车有：1月24日郑州开
D258/9/8次(郑州—济南)改为开封站始发；1月23
日大连开K715/8/5次(大连—郑州)，改为商丘站终
到；1月24日郑州开K716/7/6次(郑州—大连)，改
为商丘站始发。

另外，济南铁路局春运期间临客具体开行日期
已经确定：1月8日至1月19日济南—哈尔滨间每日
加开L576/7次，1月10日至1月21日哈尔滨—济南
间每日加开L578/5次；1月8日至1月20日菏泽—
北京间每日加开L582次，北京—菏泽间每日加开
L581次；1月27日至2月16日济南—哈尔滨间每日
加开L576/7次，1月29日至2月18日哈尔滨—济南
间每日加开L578/5次；1月27日至2月16日菏泽—
北京间每日加开L582次，北京—菏泽间每日加开
L581次；1月26日至2月16日济宁—城阳间每日加
开L8252/3次，城阳—济南间每日加开L8254次，
开行济宁—城阳L8252/3次临客时，同时停运济
宁—济南5046次；1月8日至20日、1月26日至2月
16日烟台—济南间每日加开L8302次，1月9日至21
日、1月2 7日至2月1 7日济南—烟台间每日加开
L8301次；1月17日至20日烟台—济南东间每日加
开L8312次，1月18日至21日济南东—烟台间每日
加开L8311次；1月8日至20日、1月26日至2月16日
青岛—菏泽间每日加开L8326/7/6/7次，1月9日至21
日、1月27日至2月17日菏泽—沧口间每日加开L8328
/5/8/5次。

1月部分火车停运或调整
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